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Commerzbank Aktiengesellschaft

Lagebericht der

Commerzbank Aktiengesellschaft

Struktur und Organisation

Unternehmerische Verantwortung

Die Commerzbank ist die fiihrende Bank fiir den Mittelstand und
starker Partner von rund 30000 Firmenkundenverbiinden sowie
rund elf Millionen Privat- und Unternehmerkunden in Deutschland.
In zwei Geschaftsbereichen — Privat- und Unternehmerkunden so-
wie Firmenkunden - bietet die Bank ein umfassendes Portfolio an
Finanzdienstleistungen.

Die Commerzbank konzentriert sich auf den deutschen Mittel-
stand, GroBunternehmen sowie institutionelle Kunden. Im interna-
tionalen Geschéft begleitet sie Kunden mit einem Geschiftsbezug
zu Deutschland und Unternehmen aus ausgewahlten Zukunfts-
branchen. Privat- und Unternehmerkunden profitieren im Zuge
der Integration der comdirect von den Leistungen einer der mo-
dernsten Onlinebanken Deutschlands in Verbindung mit personli-
cher Beratung vor Ort.

Die zwei Segmente Privat- und Unternehmerkunden sowie Fir-
menkunden werden jeweils von einem Mitglied des Vorstands gefiihrt.
Unter Group Management sind alle Stabs- und Steuerungsfunktio-
nen gebiindelt: Group Audit, Group Communications, Group
Compliance, Group Finance, Group Human Resources, Group
Investor Relations, Group Legal, Group Research, Group Risk
Big Data § Advanced
mation & Sustainability, Group Tax, Group Treasury sowie die zen-

Analytics, Group Strategy Transfor-
tralen Risikofunktionen. Die Unterstiitzungsfunktionen werden von
Group Services bereitgestellt. Hierunter fallen Group Corporate
Clients & Treasury Platforms, Group Business Platform, Group Dig-
ital Transformation, Group Banking & Market Operations, Group
Technology Foundations, Group Operations Credit, Group Organi-
sation & Security, Group Delivery Center und Group Client Data. In
der Berichterstattung sind die Stabs-, Steuerungs- und Unterstiit-
zungsfunktionen im Bereich Sonstige und Konsolidierung zusam-
mengefasst.

Im Inland steuert die Commerzbank Aktiengesellschaft aus der
Zentrale in Frankfurt am Main heraus ihr Filialnetz, iiber das alle
Kundengruppen betreut werden. Nach der Verschmelzung der
comdirect Bank AG ist die Commerz Real AG wichtigste inlandi-
sche Tochtergesellschaft. Im Ausland ist die Commerzbank mit
sechs wesentlichen Tochtergesellschaften, 20 operativen Aus-
landsniederlassungen und 30 Reprdsentanzen in knapp 50 Lin-
dern und an allen wichtigen Finanzpliatzen wie London, New York,
Tokio und Singapur vertreten. Der Schwerpunkt der internationa-
len Aktivitdten liegt aber auf Europa.

Geschiftsjahr ist das Kalenderjahr.

Unternehmen konnen nur dann okonomisch erfolgreich sein,
wenn ihr tdgliches Handeln von der Gesellschaft akzeptiert wird.
Das betont die Commerzbank auch in ihren strategischen Zielset-
zungen. Dieser Verantwortung wollen wir gerecht werden: Wir
haben seit Langem verbindliche Regelungen fiir den Umgang mit
Umwelt- und Sozialrisiken definiert. Deshalb haben wir eine klare
Haltung zu kontrovers diskutierten Themen wie zum Beispiel Riis-
tung, fossile Energien und Bergbau. Transparenz und Fairness
gegeniiber unseren Kunden bilden eine tragende Siule fiir die
nachhaltige Geschaftsentwicklung. Mit unseren Mitarbeitern ge-
hen wir partnerschaftlich um — auch und gerade in Zeiten groer
Umbriiche und wirtschaftlicher Herausforderungen.

Auch 2020 war ein herausforderndes Jahr. Es hat uns eindriick-
lich vor Augen gefiihrt, wie wichtig es ist, dass jeder Einzelne Ver-
antwortung fiir das gesellschaftliche Miteinander iibernimmt. Die
Corona-Pandemie hat den Alltag von uns allen verdndert. Der
Schutz der Gesundheit hat fiir die Commerzbank in der Corona-
Pandemie oberste Prioritdt. Die Commerzbank Aktiengesellschaft
hat einen Krisenstab eingerichtet, der auf die jeweiligen Entwick-
lungen reagiert, neue MaBnahmen beschlie8t und koordiniert.
Oberstes Ziel ist es, unsere Mitarbeiter und Kunden zu schiitzen.
Dies umfasst unter anderem die zeitweise SchlieRung vieler Filia-
len, die Einschrankung von Dienstreisen und einen geteilten Ge-
schéftsbetrieb. Um Kontakte zu vermeiden, arbeitet ein groBer Teil
der Belegschaft mobil von zu Hause. Gleichzeitig haben wir es
ermoglicht, in dieser belastenden Zeit weiterhin an der Seite unse-
rer Kunden zu stehen.

Weitere Informationen finden sich im Geschéaftsbericht des
Konzerns im Kapitel ,Zusammengefasster gesonderter nichtfinan-
zieller Bericht auf Seite 68 ff. Dariiber hinaus gibt das Commerz-
bank-Portal zur unternehmerischen Verantwortung unter
https://www.nachhaltigkeit.commerzbank.de einen Uberblick iiber
die Nachhaltigkeitsstrategie der Commerzbank und die Ziele ihres
Nachhaltigkeitsprogramms.

Unsere Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter leisten einen entscheidenden Beitrag zu unse-
rem unternehmerischen Erfolg. Durch ihr Engagement und ihre
Qualifikation sind wir gut gertistet, um uns im Wettbewerb zu be-
haupten und unsere wirtschaftlichen Ziele nachhaltig zu errei-
chen. Unser Anspruch ist es, mit unserer Personalarbeit die At-
traktivitit der Commerzbank als Arbeitgeber kontinuierlich zu



verbessern. Dazu wollen wir ein Umfeld schaffen, in dem sich un-
sere Mitarbeiter im Hinblick auf ihre Fahigkeiten bestmoglich
entwickeln konnen. Gleichzeitig sollen sie ihre beruflichen und
privaten Belange gut miteinander vereinbaren konnen. Unsere
Unternehmenskultur ist gepragt von einem einheitlichen Fiih-
rungsverstdndnis sowie unseren Werten und Verhaltensgrundsat-
zen. Diese bieten unseren Mitarbeitern Orientierung fiir einen fai-
ren und kompetenten Umgang miteinander sowie mit unseren
Kunden und Geschéftspartnern.

Die Anzahl der Mitarbeiter der Commerzbank Aktiengesell-
schaft ist zum 31. Dezember 2020 - trotz planmaRigem Personal-
abbau im Rahmen unserer Strategie — aufgrund der Verschmel-
zung der comdirect angestiegen. Zum Berichtsstichtag lag die
ausgewiesene Zahl der Mitarbeiter bei 33105, nach 32792 zum
Jahresultimo 2019.

Vergiitung

Die Offenlequng der Vergiitung aller Mitarbeiter unterhalb der
Vorstandsebene erfolgt aufgrund der erhohten Bedeutung, die
sich aus erweiterten regulatorischen Anforderungen ergibt, in
Form eines eigenstandigen Berichts (Vergiitungsbericht gemaf
§ 16 Institutsvergilitungsverordnung). Dieser wird auf der Internet-
seite der Commerzbank unter https://www.commerzbank.de jahr-

lich veroffentlicht.

Vergutungsbericht

Der Bericht entspricht den Empfehlungen des Deutschen Corpora-
te Governance Kodex und trigt den Anforderungen nach dem Han-
delsgesetzbuch (HGB) Rechnung.

Bestandteil Wesentlicher Inhalt

Feste Verguitung

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Vorstand

Vorstandsvergiitungssystem

Der Aufsichtsrat der Commerzbank Aktiengesellschaft hat im De-
zember 2014 das seit dem 1. Januar 2015 geltende Vergiitungs-
system fiir die Mitglieder des Vorstands beschlossen. Die Anpas-
sung des Vergutungssystems an die Neufassung der Instituts-
verglitungsverordnung vom 4. August 2017 hat der Aufsichtsrat am
7. November 2018 vorgenommen. Im Marz 2020 hat der Aufsichts-
rat das Vergiitungssystem an die neuen Anforderungen des Aktien-
gesetzes infolge der Umsetzung der 2. Aktionarsrechterichtlinie
(ARUG 1II) angepasst und dabei auch die Neufassung des Deut-
schen Corporate Governance Kodex (DCGK) vom 16. Dezember
2019 berticksichtigt. Die Hauptversammlung 2020 hat das Vergii-
tungssystem gebilligt.

Auf Anregung von Aktiondren und Investoren wird die Vor-
standsvergiitung abweichend von den Vorjahren zusatzlich nach
den bisherigen Mustertabellen des DCGK dargestellt. Des Weite-
ren ist die Darstellung der Ziele und der Zielerreichung der Mit-
glieder des Vorstands erheblich detaillierter als in den Vorjahren,
um die variable Vergiitung transparenter darzustellen.

Zur Beurteilung der Ublichkeit der Gesamtvergiitung der Vor-
standsmitglieder im Vergleich zu anderen Unternehmen hat der
Aufsichtsrat als Vergleichsgruppe die Vorstandsvergiitung aller
jeweils in DAX und MDAX gelisteten Unternehmen sowie zusatz-
lich separat die Vergiitung der Vorstande der Aareal Bank, der
Deutschen Bank, der Deutschen Pfandbriefbank, der DZ Bank, der
Landesbank Baden-Wirttemberg sowie der UniCredit Bank her-
angezogen. Ferner hat der Aufsichtsrat auch das Verhaltnis und
die Entwicklung der Vorstandsvergiitung zur Vergiitung des obe-
ren Fihrungskreises (erste Fithrungsebene unterhalb des Vor-
stands) und zur Gesamtbelegschaft im Inland beriicksichtigt.

Einheitlicher Betrag fiir ordentliche Mitglieder des Vorstands in Hohe von 990 Tsd. Euro und erhdhter

Betrag fiir den Vorsitzenden in Héhe von 1674 Tsd. Euro.

Sachbeziige
darauf anfallenden Steuern.

Dienstwagennutzung mit Fahrer, SicherheitsmaBnahmen und Versicherungsbeitrigen sowie Ubernahme der

Kurz- und langfristige
variable Vergutung (Short
Term Incentive ,,STI” und

Vorsitzenden 1116 Tsd. Euro.

Zielbetrage fur die variable Vergutung fur ordentliche Mitglieder des Vorstands 660 Tsd. Euro und fir den

Long Term Incentive , LTI")

STl und LTI basieren zum einen auf der Zielerreichung des Mitglieds des Vorstands (Konzern-, Ressort- und
individuelle Zielerreichung) im abgelaufenen Geschaftsjahr. Zum anderen flieBt die unternehmensbezogene
Zielerreichung der beiden Vorjahre ein.

Das STI (40 % des Gesamtzielerreichungsbetrages) wird halftig nach Abschluss des Geschaftsjahres als
Geldbetrag ausgezahlt. Die andere Halfte wird aktienbasiert nach einer Wartezeit von zwolf Monaten gewahrt.

Das LTI (60 % des Gesamtzielerreichungsbetrages) unterliegt einer nachtraglichen Leistungsbewertung
nach Ablauf von regelmaRig finf Jahren. Mit der nachtraglichen Leistungsbewertung tberprift der
Aufsichtsrat, ob die ursprunglich ermittelte Zielerreichung auch riickblickend noch zutreffend ist. Sofern
sich die durch die variable Vergiitung honorierten Erfolge nicht als nachhaltig erwiesen haben, hat der
Aufsichtsrat die Moglichkeit, seine ursprungliche Bewertung der Zielerreichung zu korrigieren. Dies kann
zu einer Reduzierung bis zu einem vollstandigen Entfall des LTIs fihren. Das LTI wird halftig nach Durch-
fihrung der nachtraglichen Leistungsbewertung als Geldbetrag ausgezahlt. Die andere Halfte wird
aktienbasiert nach einer weiteren Wartezeit von zwolf Monaten gewahrt.
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Bestandteil

Wesentlicher Inhalt

Die kurz- und langfristige variable Verglitung unterstiitzen dabei, die strategischen Ziele der Commerzbank
Aktiengesellschaft zu erreichen. Durch die halftige aktienbasierte Gewahrung werden die nachhaltige
Unternehmensentwicklung sowie die Identifikation der Vorstandsmitglieder mit dem Unternehmen gestarkt.
Infolge des Zurlickbehaltungszeitraums des LTIs von regelmaRig fiinf Jahren und der sich anschlieBenden
nachtraglichen Leistungsbewertung wird die nachhaltige Zielerreichung verstarkt und incentiviert.

Begrenzung der Hohe der
variablen Verglitung

Um das Eingehen unangemessener Risiken zu vermeiden, ist die variable Verglitung auf maximal 140 % der
Festvergiitung begrenzt. Ferner ist die Gesamtzielerreichung auf maximal 150 % beschrankt.

Maximalvergitung

Der Zufluss aus allen Vergitungsbestandteilen ist fir jedes Vorstandsmitglied auf maximal 6 Mio. Euro fur
ein Geschaftsjahr begrenzt

Eingriffsmoglichkeiten des
Aufsichtsrats in den
Bonuspool der variablen
Vergutung

Der Aufsichtsrat hat die Maglichkeit, den Bonuspool fiir die variable Vergltung insbesondere bei
unzureichenden Kennziffern fiir Risikotragfahigkeit, Kapital, Ertrag oder Liquiditat zu reduzieren, um die
aufsichtsrechtlichen Anforderungen zu berilcksichtigen. Dies kann auch zu einem vollstandigen Entfall der
variablen Vergutung fuhren.

Korrektur der Konzernziel-
erreichung bei Eintritt
auBergewohnlicher
Rahmenbedingungen

Der Aufsichtsrat kann die Konzernzielerreichung beim Eintritt auBergewdhnlicher Rahmenbedingungen um
bis zu 20 %-Punkte erhohen oder reduzieren, um positive wie negative Effekte zu neutralisieren.
Voraussetzung ist insbesondere, dass die Veranderung der Rahmenbedingungen auRerhalb des
Einflussbereichs der Bank liegt und unvorhersehbar war (zum Beispiel ,,Windfall Profits” oder
Ergebnisriickgang wegen Schaden aufgrund extremer Naturkatastrophen). Mit dieser Regelung kann der
Aufsichtsrat auBergewohnliche Effekte, die nicht mit der Leistung eines Vorstandsmitglieds
zusammenhangen, bei der Ermittlung der Zielerreichung beriicksichtigen.

Malus und Clawback

Sofern sich die durch die variable Vergiitung honorierten Erfolge nicht als nachhaltig erwiesen haben, hat
der Aufsichtsrat durch die nachtragliche Leistungsbewertung die Madglichkeit, seine urspriingliche
Bewertung der Zielerreichung riickblickend nach Ablauf von regelmaRig fiinf Jahren zu tberprifen und
gegebenenfalls zu korrigieren. Dies kann zu einer Reduzierung bis zu einem vollstandigen Entfall des LTIs
fihren.

Ferner hat der Aufsichtsrat insbesondere bei schwerwiegendem Fehlverhalten eines Vorstandsmitglieds die
Maoglichkeit, bereits ausgezahlte variable Vergutung (STl und LTI) vom Vorstandsmitglied zuriickzufordern
beziehungsweise noch nicht ausgezahlte Anteile erloschen zu lassen.

Alters- und Hinterbliebenen-
versorgung

Die Vorstandsmitglieder erhalten eine beitragsorientierte Leistungszusage. Die Versorgungszusage sieht
ferner eine Hinterbliebenenversorgung vor, die nach versicherungsmathematischen Regeln aus dem
Alterskapital ermittelt wird.

Begrenzung der Vergltung
bei Vertragsbeendigung vor
Ablauf der Bestellungs-
periode

Bei Vertragsbeendigung vor Ablauf der Bestellungsperiode auf Veranlassung der Bank werden die
vertraglichen Zusagen bis zum Beendigungstermin erfiillt, es sei denn, es wiirden Griinde vorliegen, die
eine auBerordentliche Kiindigung rechtfertigen kénnten. Die Hohe der Vergltung ist dabei zum einen auf
maximal zwei Jahresvergutungen begrenzt. Zum anderen ist die Vergutung auf den Betrag begrenzt, der bis
zum Ende der urspriinglichen Vertragslaufzeit zu zahlen gewesen ware.

Grundziige des Vergiitungssystems Kernbestandteile des Ver-
glitungssystems sind ein festes Jahresgrundgehalt sowie eine vari-
able Vergiitung. Die Angemessenheit des festen Jahresgrund-
gehaltes und der variablen Vergiitung wird regelmaRig im Abstand
von zwei Jahren iberpriift. Die Hauptversammlung 2015 hat das
Vergiitungssystem sowie eine Obergrenze der variablen Vergii-
tung von maximal 140 % der fixen Vergiitung gebilligt. Das zum
1. Januar 2019 angepasste Vergiitungssystem hat die Hauptver-
sammlung 2020 gebilligt.

Erfolgsunabhangige Vergiitungsbestandteile Zu den erfolgsun-
abhangigen Vergiitungsbestandteilen zahlen das feste Jahres-
grundgehalt und die Sachbeziige. Das Jahresgrundgehalt betragt
990000 Euro fiir die ordentlichen Vorstandsmitglieder. Der Vor-
standsvorsitzende erhalt 1674 247 Euro. Es wird in zwolf gleichen
monatlichen Raten ausgezahlt. Die Sachbezlige bestehen im We-
sentlichen aus der Dienstwagennutzung mit Fahrer, Sicherheits-
maBnahmen und Versicherungsbeitrigen sowie den darauf anfal-
lenden Steuern. Die Vorstandsmitglieder haben ferner Anspriiche
auf betriebliche Altersversorgung, die in Pensionsvertragen gere-

gelt ist und nachfolgend in einem gesonderten Abschnitt be-
schrieben wird.

Erfolgsbezogene Vergiitungsbestandteile (variable Vergi-
tung) Das Vergiitungssystem sieht eine variable Vergiitungskom-
ponente vor, die an die Erreichung jeweils zu Beginn eines Ge-
schiftsjahres vom Aufsichtsrat festgelegter Ziele gekniipft ist. Die
variable Vergiitung wird ermittelt aus (i) der Zielerreichung des
Commerzbank-Konzerns, (ii) der Zielerreichung der Ressorts
(Segmente und/oder Querschnittsfunktionen), die ein Vorstands-
mitglied verantwortet, und (iii) der Erreichung individueller Leis-
tungsziele. Die Zielerreichung kann fiir Konzern, Ressorts und in-
dividuelle Leistung jeweils zwischen 0 und 200 % liegen. Der
Gesamtzielerreichungsgrad, der aus diesen drei Komponenten
ermittelt wird, ist jedoch auf hochstens 150 % begrenzt. Aus der
Multiplikation des Gesamtzielerreichungsgrads mit dem Zielbetrag
ergibt sich der Gesamtzielerreichungsbetrag der variablen Vergii-
tung. Der Gesamtzielerreichungsbetrag ist daher auf maximal

150 % des Zielbetrages des Vorstandsmitglieds begrenzt.



Zielbetrag
chung von 100 %) betragt 660000 Euro fiir die ordentlichen Vor-
standsmitglieder und 1116 165 Euro fiir den Vorstandsvorsitzenden.

Der Zielbetrag der variablen Verglitung (Zielerrei-

Zielfestlegung Vor Beginn eines jeden Geschaftsjahres legt der
Aufsichtsrat Ziele fiir die Vorstandsmitglieder fest. Die Zielfest-
legung orientiert sich an der Unternehmensstrategie sowie der
Mehrjahresplanung und zielt auf eine erfolgsorientierte und nach-
haltige Unternehmensfiithrung:

Unternehmensbezogene Ziele Der Aufsichtsrat legt anhand
des Economic Value Added (EVA) oder einer anderen von ihm
bestimmten Kennzahl Zielwerte fiir den Konzern und Ressorts,
die ein Vorstandsmitglied verantwortet, fest und bestimmt, bei
welchem Ergebnis das jeweilige Ziel zu wie viel Prozent er-
reicht ist.
Konzernziel Das Konzernziel legt der Aufsichtsrat fiir samt-
liche Vorstandsmitglieder einheitlich als Performancegerade
fest. Fiir das Geschiftsjahr 2020 erfolgte die Festlegung wie in
den Vorjahren auf Basis von EVA-Werten. Das Konzernziel ist
mit einer Gewichtung von 70 % der unternehmensbezogenen
Zielerreichung der maBgebliche Faktor fiir die Gesamtzielerrei-
chung der Vorstande fiir ein Geschaftsjahr. Die variable Vergii-
tung ist damit zum groften Teil an den geschéftlichen Erfolg
des Konzerns gekniipft.

Ressortziele Neben dem Konzernziel werden mit jedem Vor-
stand gemall der im Geschaftsverteilungsplan definierten Ver-
antwortlichkeiten Ressortziele vereinbart. Die Ressortziele flie-
Ben insgesamt zu 30 % in die unternehmensbezogene Ziel-
erreichung ein und leiten sich aus der Unternehmens- und
Segmentstrategie sowie der Mehrjahresplanung ab. Um die
Ziele der jeweiligen Verantwortungsbereiche der einzelnen
Vorstande zu beriicksichtigen, konnen ein oder mehrere Ziele
pro Ressort definiert werden. Der Aufsichtsrat legt auf Vor-
schlag des Vergiitungskontrollausschusses quantitative und
qualitative Ziele sowie entsprechende Bemessungsgrundlagen
fest. Fiir die Segmente, dies sind derzeit die Segmente Firmen-
kunden und Privat- und Unternehmerkunden, ist die Ressort-
zielerreichung erheblich vom Segmenterfolg abhdngig. Der
Aufsichtsrat legt dafiir Performancegeraden auf Basis von EVA-
Werten oder einer anderen vom Aufsichtsrat bestimmten Kenn-

zahl fiir die Segmente fest.
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Individuelle Ziele Zusatzlich setzt der Aufsichtsrat den Vor-
standsmitgliedern individuelle Ziele und legt entsprechende
Bemessungsgrundlagen fest. Die Zielerreichung der individuel-
len Ziele flieRt tiber einen Faktor von 0,7 bis 1,3 in die Gesamt-
zielerreichung ein, indem das Ergebnis der mehrjahrigen un-
ternehmensbezogenen Zielerreichung mit dem entsprechenden
Faktor multipliziert wird. Die Systematik ist nachstehend im
Abschnitt ,Zielerreichung” niaher beschrieben und in der Grafik
dargestellt.

Zielerreichung Nach Ablauf eines jeden Geschéftsjahres ent-
scheidet der Aufsichtsrat auf Empfehlung des Vergiitungskontroll-
ausschusses, inwieweit die Ziele erreicht wurden. Die Messung der
Zielerreichung fiir die unternehmensbezogenen Ziele kniipft zu
70 % an den geschaftlichen Erfolg des Konzerns sowie zu 30 % an
die Ergebnisse und die Zielerreichung der vom betreffenden Vor-
standsmitglied verantworteten Ressorts an. Die Zielerreichung fiir
die einzelnen Kennzahlen beziehungsweise Ziele wird zum einen
anhand der Performancegeraden (fiir das Konzernziel und Seg-
mentziele) und zum anderen auf Basis festgelegter Bemessungs-
grundlagen ermittelt. Um die Anforderung einer mehrjahrigen Be-
messungsgrundlage der variablen Vergiitung zu erfiillen, wird zur
Ermittlung der unternehmensbezogenen Zielerreichung grundsatz-
lich der Prozentsatz der unternehmensbezogenen Zielerreichung
(bestehend aus der Konzern- und Ressortzielerreichung) des jewei-
ligen Geschaftsjahres mit 3/6, des Vorjahres mit 2/6 und des Vor-
vorjahres mit 1/6 beriicksichtigt. Fiir neu bestellte Vorstandsmit-
glieder besteht fiir die ersten zwei Jahre eine Ubergangsregelung:
Bei ihnen richtet sich die unternehmensbezogene Zielerreichung
im ersten Jahr ihrer Vorstandsbestellung ausschlieSlich nach der
unternehmensbezogenen Zielerreichung des Geschaftsjahres (zum
Ausgleich verlangert sich der Zurtickbehaltungszeitraum fiir das
LTI der variablen Vergiitung um zwei Jahre auf sieben Jahre). Fiir
das Folgejahr wird zu 2/6 auf die unternehmensbezogene Zielerrei-
chung im ersten Geschéftsjahr der Bestellung und zu 4/6 auf die
unternehmensbezogene Zielerreichung im Folgejahr abgestellt
(Zurtuckbehaltungszeitraum fur das LTI verlangert sich um ein auf
sechs Jahre). Das Ergebnis dieser mehrjahrigen unternehmens-
bezogenen Zielerreichung wird anschliefend mit einem Faktor zwi-
schen 0,7 und 1,3 multipliziert, der von der Erreichung der indivi-
duellen Ziele des jeweiligen Vorstandsmitglieds abhéngig ist. Der
Faktor 0,7 entspricht einer individuellen Zielerreichung von 0 %
(Minimum), 1,0 einer individuellen Zielerreichung von 100 % und
1,3 einer individuellen Zielerreichung von 200 % (Maximum). Fir
Zwischenwerte bestimmt der Aufsichtsrat den Faktor bei der Ziel-
festlegung in Stufen. Die Systematik ist in der folgenden Abbildung
dargestellt.
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Vorstandsvergiitung

Konzernziel

Gewichtung: 70 %

Unternehmensbezogene
Zielerreichung (GJ)

Unternehmensbezogene
Zielerreichung (GJ-1)

Ressortziele

Gewichtung: 30 %

Unternehmensbezogene
Zielerreichung (GJ-2)

Gewichtung: 3/6 | |

Gewichtung: 2/6

| | Gewichtung: 1/6

Unternehmensbezogene
Zielerreichung (MJ)

Individuelle Zielerreichung

| Faktor 0,7-1,3 |

—~———

Gesamtzielerreichung

Poolvorbehaltspriifung/Anpassungsvorbehalte Der Aufsichts-
rat kann die variable Vergiitung herabsetzen oder entfallen lassen,
soweit dies erforderlich ist, um die Risikotragfahigkeit, die mehr-
jahrige Kapitalplanung oder die Ertragslage der Bank zu beriick-
sichtigen oder die Fahigkeit der Bank sicherzustellen, eine ange-
messene Eigenmittel- und Liquiditatsausstattung oder die
Kapitalpufferanforderungen des Kreditwesengesetzes dauerhaft
aufrechtzuerhalten oder wiederherzustellen. Sofern vorab definier-
te Quoten nicht erreicht werden, muss der Aufsichtsrat die variable
Vergiitung grundsétzlich entfallen lassen (sogenannte ,,Poolvorbe-
haltspriifung®). Dariiber hinaus kann der Aufsichtsrat die variable
Vergiitung eines Vorstandsmitglieds reduzieren oder entfallen las-
sen, wenn sich das Vorstandsmitglied bei der Ausiibung seiner Ta-
tigkeit im maRgeblichen Geschiftsjahr sitten- oder pflichtwidrig
verhalten hat. Dartiber hinaus entfillt die variable Vergiitung, wenn
das Vorstandsmitglied bei der Ausiibung seiner Tatigkeit im Ge-
schiftsjahr an einem Verhalten, das fiir die Bank zu erheblichen
Verlusten oder einer wesentlichen regulatorischen Sanktion gefiihrt
hat, maBgeblich beteiligt oder dafiir verantwortlich war oder rele-
vante externe oder interne Regelungen in Bezug auf Eignung und
Verhalten in schwerwiegendem MafR verletzt hat. In diesen Fallen
kann die Bank bereits ausgezahlte variable Vergiitung bis zu zwei
Jahre nach Ablauf des Zuriickbehaltungszeitraums fiir den jeweili-

gen LTI-Anteil der variablen Vergiitung fiir das entsprechende Ge-

schaftsjahr zuriickfordern (sogenannter ,,Clawback®).

Sollten auBergewchnliche Rahmenbedingungen eintreten, die au-
Rerhalb des Einflussbereichs der Bank liegen, kann der Aufsichtsrat
die Zielerreichung fiir den Konzern um bis zu 20-%-Punkte erho-
hen oder reduzieren, um positive wie negative Auswirkungen auf
die Konzernzielerreichung in angemessener Weise zu neutralisie-
ren. Diese Anpassungsmaoglichkeit ist fiir Banken aufsichtsrechtlich
ausdriicklich vorgesehen.

Short Term Incentive (STI) Von der variablen Vergiitung sind
40 % als Short Term Incentive ausgestaltet. Der Anspruch darauf
entsteht mit der Feststellung des Gesamtzielerreichungsbetrages
der variablen Vergiitung durch den Aufsichtsrat und der Mittei-
lung an das Vorstandsmitglied. Davon wird die Halfte als Bar-
betrag ausgezahlt, die andere Halfte aktienbasiert nach einer War-
tezeit von zwolf Monaten ebenfalls in bar. Diese Halfte wird an die
Wertentwicklung der Commerzbank-Aktie seit der Auszahlung des
Baranteils gekoppelt.

Long Term Incentive (LTI) Die verbleibenden 60 % der variab-
len Vergiitung sind als Long Term Incentive ausgestaltet. Der An-
spruch auf das LTI entsteht, unter dem Vorbehalt einer nachtragli-



chen Leistungsbewertung, erst nach dem Ablauf eines Zurtickbehal-
tungszeitraums von fiinf Jahren. Mit der nachtriglichen Leistungs-
bewertung priift der Aufsichtsrat, ob die Ermittlung des Gesamtziel-
erreichungsbetrages auch riickblickend noch zutreffend ist, zum
Beispiel ob Risiken unterschétzt oder nicht erkannt wurden oder
unerwartete Verluste eingetreten sind. Ferner passt der Aufsichtsrat
das LTT an, sofern dies aufgrund der erneut durchzufithrenden Pool-
vorbehaltspriifung erforderlich ist. Die nachtrdgliche Leistungsbe-
wertung kann daher zu einer Reduzierung bis zur vollstindigen
Streichung des gesamten LTI fiihren. Das sich nach der nachtragli-
chen Leistungsbewertung ergebende LTI wird zur Halfte in bar und
zur Hélfte aktienbasiert nach einer Wartezeit von zusatzlichen zwolf
Monaten ebenfalls in bar ausgezahlt. Ebenso wie beim aktienbasier-
ten Anteil des STI wird die Wertentwicklung der Commerzbank-Aktie
seit der Auszahlung des Baranteils des STI des betreffenden Perfor-
mancejahres berticksichtigt. Somit wird bei der aktienbasierten Half-
te des LTI die Wertentwicklung der Commerzbank-Aktie wahrend des
Zurilickbehaltungszeitraums von fiinf Jahren und der sich anschlie-
RBenden Wartezeit von zwolf Monaten berticksichtigt.

Vergiitung fiir die Ubernahme von Organfunktionen bei ande-
ren Unternehmen Die einem Vorstandsmitglied zuflieBende
Vergiitung aus der Wahrnehmung von Organfunktionen bei ver-
bundenen Unternehmen wird auf die Gesamtbeziige des Vorstands-
mitglieds angerechnet. Bei der Ubernahme von Organfunktionen in
nicht verbundenen Unternehmen entscheidet der Aufsichtsrat im
Einzelfall, ob und inwieweit eine Vergiitung fiir das Mandat auf die
Vergiitung des Vorstandsmitglieds angerechnet wird.

Altersversorgung

Regelung fiir bis einschlieBlich 2011 bestellte Vorstandsmitglie-
der Das System der betrieblichen Altersversorgung fiir Vor-
standsmitglieder, die im Jahr 2011 bereits bestellt waren - dies
betraf im Geschéftsjahr 2020 nur noch Martin Zielke — ist im Ver-
glitungsbericht fiir das Geschaftsjahr 2019 ausfiihrlich beschrie-
ben. Es blieb im Geschiftsjahr 2020 unverindert.

Regelungen fiir nach 2011 bestellte Vorstandsmitglieder Die
Altersversorgung fiir nach der Neuregelung im Jahr 2011 bestellte
Vorstandsmitglieder wurde am Commerzbank-Kapitalplan zur be-
trieblichen Altersvorsorge fiir auRertariflich vergiitete Mitarbeiter
der Commerzbank Aktiengesellschaft ausgerichtet. Das Vor-
standsmitglied erhalt eine Altersversorgung in Form einer Kapital-
leistung, sofern das Anstellungsverhiltnis mit dem Vorstandsmit-
glied beendet ist und das Vorstandsmitglied

das 65. Lebensjahr vollendet hat (Alterskapital) oder

das 62., aber noch nicht das 65. Lebensjahr vollendet hat (vor-
zeitiges Alterskapital) oder

vor Vollendung des 62. Lebensjahres dauernd dienstunfahig ist.
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Alternativ zur Kapitalzahlung kann das Vorstandsmitglied eine
lebenslange Pension wihlen. Die Kapitalleistung wird in diesem
Fall nach versicherungsmathematischen Regeln verrentet.

Scheidet ein Vorstandsmitglied vor Eintritt eines Versorgungs-
falls aus der Bank aus, so bleibt ihm eine bereits erworbene unver-
fallbare Anwartschaft auf Versorgungsleistungen erhalten.

Fiir jedes Kalenderjahr wahrend des bestehenden Anstellungs-
verhéltnisses bis zum Eintritt des Versorgungsfalls wird jedem
nach der Neuregelung bestellten Vorstandsmitglied ein Jahres-
baustein gutgeschrieben, der 40 % des pensionsfihigen Jahres-
grundgehaltes (Jahresbeitrag, fiir ordentliche Vorstandsmitglieder
derzeit 40 % berechnet auf 788 225 Euro') multipliziert mit einem
altersabhingigen Transformationsfaktor betrdgt. Erhohungen des
festen Jahresgrundgehaltes werden nur dann im Jahresbaustein
beriicksichtigt, wenn der Aufsichtsrat dies beschliet.

Die Jahresbausteine werden bis zum Ausscheiden des Vor-
standsmitglieds auf einem Versorgungskonto gefiihrt. Nach Voll-
endung des 61. Lebensjahres wird dem Versorgungskonto des
Vorstandsmitglieds bis zum Eintritt des Versorgungsfalls jahrlich
ein Zuschlag von 2,5% des jeweils vorangegangenen Jahres-
schlussstands des Versorgungskontos gutgeschrieben.

Der Jahresbeitrag wird in Investmentfonds angelegt und in ein
virtuelles Depot eingebracht.

Die Hohe des Alterskapitals beziehungsweise des vorzeitigen
Alterskapitals entspricht dem Stand des virtuellen Depots, mindes-
tens jedoch dem Stand des Versorgungskontos bei Eintritt des
Versorgungsfalls. Der Stand des Versorgungskontos stellt bei die-
ser Regelung die Hohe der Mindestkapitalleistung dar, sofern der
Stand des virtuellen Depots geringer ist. Fiir die ersten beiden
Monate nach Eintritt des Versorgungsfalls erhilt das Vorstandsmit-
glied ein Ubergangsgeld in Héhe von monatlich einem Zwdlftel des
festen Jahresgrundgehaltes. Insbesondere bei Fehlverhalten kann
das Ubergangsgeld reduziert werden.

Falls ein Vorstandsmitglied vor Eintritt eines Versorgungsfalls
stirbt, haben die Hinterbliebenen Anspruch auf die Auszahlung
des Hinterbliebenenkapitals, das dem Stand des virtuellen Depots
am Wertstellungsstichtag entspricht, mindestens jedoch der
Summe aus dem Stand des Versorgungskontos und einem etwai-
gen Zurechnungsbetrag. Der Zurechnungsbetrag wird gewahrt,
sofern das Vorstandsmitglied bei Eintritt des Versorgungsfalls wegen
Dienstunfahigkeit beziehungsweise bei Tod mindestens fiinf Jahre
ununterbrochen als Vorstandsmitglied der Bank bestellt war und
noch nicht das 55. Lebensjahr vollendet hatte. Sofern das Vor-
standsmitglied von dem Wahlrecht zugunsten einer Pension Ge-
brauch gemacht hat, erhilt ein tiberlebender Ehegatte oder Lebens-
partner im Falle des Todes des Vorstandsmitglieds als Anwarter
eine Hinterbliebenenrente, die nach versicherungsmathematischen

Regeln aus dem Alterskapital ermittelt wird. Bezog das Vorstands-

' Der Vorstandsvorsitzende Martin Zielke unterfiel dem System der betrieblichen
Altersversorgung flr bis einschlieBlich 2011 bestellte Vorstandsmitglieder
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mitglied bereits eine Rente, erhilt ein iberlebender Ehegatte oder
Lebenspartner eine Hinterbliebenenrente in Hohe von 60 % der
zuletzt an das Vorstandsmitglied gezahlten Rente.

In der nachstehenden Tabelle sind fir die aktiven Vorstands-
mitglieder die am 31. Dezember 2020 erreichten jahrlichen Pensi-

onsanwartschaften bei Eintritt des Pensionsfalls im Alter von 62
Jahren, die zugehorigen versicherungsmathematischen Barwerte
am 31. Dezember 2020 sowie die zinsbereinigten Anderungen der
Erfillungsbetrage fur das Jahr 2020 aufgefiihrt und den jeweiligen
Vorjahresbetrdgen gegeniibergestellt:

Tsd. €

Erreichte
Pensionsanwartschaften

auf jahrliche Altersrente mit
Vollendung

des 62. Lebensjahres

Stand zum jeweiligen 31.12.

Barwerte der erreichten
Pensionsanwartschaften

Stand zum jeweiligen 31.12.

Zinsbereinigte Anderungen
der Erfiillungsbetriage

Martin Zielke’ 2020 357 8222 524
2019 317 6906 670
Frank Annuscheit? 2020 - - -
2019 263 5599 239
Roland Boekhout? 2020 159 320 320
2019 - - -
Dr. Marcus Chromik 2020 90° 1688 323
2019 77° 1295 324
Stephan Engels* 2020 123° 2697 -0
2019 1279 2595 318
Jorg Hessenmdillers 2020 33? 641 325
2019 179 300 300
Michael Mandel¢ 2020 70° 1394 202
2019 62° 1147 325
Dr. Bettina Orlopp 2020 55¢9 1058 323
2019 407 697 325
Michael Reuther? 2020 - - -
2019 304 6890 194
Sabine Schmittroth? 2020 16° 328 328
2019 - - -
Summe 2020 16348 2345
2019 25429 2695

Die Bestellung von Martin Zielke als Vorstandsvorsitzender und Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2020.
Die Bestellung von Frank Annuscheit zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 28. Februar 2019.

Roland Boekhout wurde zum 1. Januar 2020 zum Mitglied des Vorstands bestellt. Seine Bestellung zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2020.
Die Bestellung von Stephan Engels zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Marz 2020.

Die Bestellung von Michael Mandel zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 30. September 2020.
Die Bestellung von Michael Reuther zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2019.
Sabine Schmittroth wurde zum 1. Januar 2020 zum Mitglied des Vorstands bestellt.

1
2
3
4
5 Jérg Hessenmiiller ist seit dem 15. Januar 2019 Mitglied des Vorstands.
6
7
8
9

Kapitalleistung verrentet.

10 Bei nicht altersbedingtem Ausscheiden ergeben sich auch versicherungsmathematische Anpassungen, nach deren Beriicksichtigung hier ein geringer negativer Betrag verblieb.

Die zur Absicherung dieser Pensionsverpflichtungen dienenden
Vermogenswerte wurden auf der Grundlage eines sogenannten
Contractual Trust Arrangements auf den Commerzbank Pension-
Trust e. V. iibertragen.

Zum 31. Dezember 2020 beliefen sich die Pensionsverpflichtun-
gen fiir im Geschaftsjahr 2020 aktive Vorstandsmitglieder der Com-
merzbank Aktiengesellschaft vor Saldierung mit dem Deckungsver-
mogen auf insgesamt 16,3 Mio. Euro (Vorjahr: 25,4 Mio. Euro). Der
Riickgang der Pensionsverpflichtungen gegentiber dem Vorjahr ist

insbesondere auf das Ausscheiden der langjahrigen Vorstandsmit-

glieder Frank Annuscheit und Michael Reuther zuriickzufiihren.

Maximalvergiitung Die Maximalvergiitung fiir jedes Mitglied
des Vorstands liegt bei 6 Mio. Euro fiir ein Geschéftsjahr. Die Ma-
ximalverglitung beschriankt den maximalen Zufluss aller Vergii-
tungsbestandteile fiir das jeweilige Geschaftsjahr. Sie begrenzt
daher insbesondere auch den Zufluss aus den aktienbasierten Be-
standteilen der variablen Vergiitung, die ansonsten keiner Be-
schrankung unterliegen wiirden. Die Maximalvergiitung stellt



nicht die vom Aufsichtsrat angestrebte oder zwingend als ange-
messen angesehene Vergiitungshohe dar. Sie setzt lediglich eine
Hochstgrenze, um eine unverhaltnismédRig hohe Vorstandsvergii-
tung zu vermeiden. Diese Regelung wird seit ihrer Aufnahme im
Vergiitungssystem im Méarz 2020 bei neu abgeschlossenen Anstel-
lungsvertragen mit Vorstandsmitgliedern beziehungsweise bei
einer Vertragsverlingerung aufgenommen.

Regelungen fiir den Fall der Beendigung der Organstellung Fiir
den Fall der Beendigung der Organstellung als Mitglied des Vor-
stands gilt Folgendes:

Falls die Bestellung zum Mitglied des Vorstands vorzeitig en-
det, endet der Anstellungsvertrag grundsatzlich sechs Monate spa-
ter (Koppelungsklausel). Dem Vorstandsmitglied werden in diesem
Fall das Jahresgrundgehalt und die variable Vergiitung vorbehalt-
lich § 615 Satz 2 BGB (Anrechnung von Vergiitung aus anderwei-
tigem Erwerb) iiber das Ende des Anstellungsvertrages hinaus bis
zum Ende der urspriinglichen Bestellungsperiode weiterbezahlt.
Ab dem Zeitpunkt der Beendigung der Organstellung wird fiir die
Zielerreichung auf den Durchschnitt der Zielerreichung der tibri-
gen Vorstandsmitglieder fiir das jeweilige Geschiftsjahr abgestellt.
Im Ubrigen unterliegt die variable Vergiitung unverindert den Re-
gelungen des Verglitungssystems, also auch der nachtraglichen
Leistungsbewertung.

Endet der Anstellungsvertrag bei vorzeitiger Beendigung der
Organstellung aus anderen Griinden als nach der oben beschrie-
benen Koppelungsklausel, wird das feste Jahresgrundgehalt ge-
gebenenfalls zeitanteilig bis zur Beendigung des Anstellungsver-
trages bezahlt. Die fiir Geschiftsjahre vor Beendigung des
Anstellungsvertrages mitgeteilte variable Vergiitung bleibt unbe-
rithrt. Die variable Vergiitung des Beendigungsjahres wird gege-
benenfalls zeitanteilig reduziert. Die variable Vergiitung unterliegt
auch in diesem Fall unverandert den Regelungen des Vergiitungs-
systems, also auch der nachtraglichen Leistungsbewertung.

Wird der Anstellungsvertrag zum Ablauf der jeweiligen Bestel-
lungsperiode nicht verldngert, ohne dass ein wichtiger Grund ge-
mal § 626 BGB vorliegt, oder endet der Anstellungsvertrag nach
der oben beschriebenen Koppelungsklausel, erhdlt das Vor-
standsmitglied fiir die Dauer von maximal sechs Monaten nach
Ablauf der urspriinglichen Bestellungsperiode weiterhin das Jah-
resgrundgehalt (sogenanntes ,Ubergangsgeld“). Diese Zahlung
endet, sobald das Vorstandsmitglied Pensionszahlungen erhalt.

In jedem dieser Fille werden die genannten Beziige fiir die Zeit
nach wirksamer Beendigung der Organstellung héchstens bis zu ei-
nem Gesamtbetrag in Hohe von zwei Jahresvergiitungen' gezahlt
(Cap).

Sofern bei Beendigung der Organstellung oder bei Nichtver-
langerung einer Bestellung die Voraussetzungen fiir eine auferor-
dentliche Kiindigung des Anstellungsvertrages nach § 626 BGB
vorliegen, erhdlt das Vorstandsmitglied keine variable Vergiitung

mehr fiir das Jahr, in dem die Organstellung endet. Dasselbe gilt
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fur den Fall, dass ein Vorstandsmitglied sein Mandat ohne einen
durch die Bank veranlassten wichtigen Grund niedergelegt hat.
Gleiches gilt in den beiden genannten Fillen fiir das feste Jahres-
grundgehalt ab dem Ende des Monats, in dem die Organstellung
endet. Sofern die Organstellung aufgrund eines schwerwiegenden
PflichtverstoRes beendet wird, entfallen die variable Vergiitung fiir
das Jahr der Beendigung der Organstellung und die Leistung noch
nicht ausgezahlter variabler Vergiitung fiir vorangegangene Jahre.

Es besteht keine Sonderregelung im Fall eines Kontrollwechsels.

Voriibergehende Abweichung vom Vergiitungssystem Der
Aufsichtsrat hat auf Vorschlag des Vergiitungskontrollausschusses
die Moglichkeit, voriibergehend von den Bestandteilen des Systems
der Vorstandsvergiitung beziiglich Verfahren und Regelungen zu
Vergiitungsstruktur und -hohe sowie den einzelnen Vergiitungsbe-
standteilen abzuweichen. Voraussetzung ist, dass dies im Interesse
des langfristen Wohlergehens der Gesellschaft notwendig ist.

Von dieser Moglichkeit hat der Aufsichtsrat im Geschéftsjahr
2020 fur die Vertragsbedingungen des neuen Vorsitzenden des
Vorstands, Dr. Manfred Knof, Gebrauch gemacht, um Dr. Manfred
Knof als neuen Vorsitzenden gewinnen zu koénnen. Dr. Manfred
Knof hat fiir die Dauer seiner Bestellungsperiode von fiinf Jahren
ein festes Jahresgrundgehalt von 1924247 Euro. Der Zielbetrag
seiner variablen Vergiitung betrdgt 1282 832 Euro pro Jahr. Ferner
erhilt Dr. Manfred Knof einmalig fiir das Jahr 2021 einen zusatz-
lichen Jahresbeitrag fiir die betriebliche Altersversorgung in Hohe
von 1 Mio. Euro. Vor dem Hintergrund anstehender langfristiger
strategischer Entscheidungen und deren Umsetzung war die Ge-
winnung von Dr. Manfred Knof als neuen Vorsitzenden des Vor-
stands in der aktuellen Situation fiir die Commerzbank Aktienge-
sellschaft von besonderer Bedeutung. Die vereinbarten Beziige
beriicksichtigen die Vergiitung des vorherigen Anstellungsverhalt-
nisses von Dr. Manfred Knof, die deutlich hoher war. Schlielich
erstattet die Commerzbank Aktiengesellschaft Dr. Manfred Knof
variable Vergiitung aus seinem vorherigen Beschiftigungsverhalt-
nis in einer Hohe von bis zu 387000 Euro, die infolge seines
Wechsels zur Commerzbank Aktiengesellschaft entfallen ist. Diese
Zahlung wird als Long Term Incentive fiir das Jahr 2021 behandelt
und unterliegt den vertraglichen Bedingungen fiir das LTI, also ins-
besondere dem Zurlickbehaltungszeitraum von fiinf Jahren, der
nachtriglichen Leistungsbewertung sowie der hilftigen aktienba-

sierten Gewahrung.

Aufhebungsvereinbarungen mit Vorstandsmitgliedern

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat mit Martin Zielke am
14. Juli 2020 eine Aufhebungsvereinbarung getroffen, nach der
die Bestellung zum Mitglied und Vorsitzenden des Vorstands und
sein Anstellungsvertrag mit Ablauf des 31. Dezember 2020 geen-
det haben. Fur die Zeit bis zum 31. Dezember 2020 stehen Martin
Zielke samtliche vertragsgemaRen Leistungen zu. Fiir die Zeit vom

1. Januar 2021 an erhalt Martin Zielke einen Gesamtbetrag in Ho-

1 Das Cap berechnet sich aus dem Zweifachen des Jahresgrundgehaltes einschlieBlich Nebenleistungen (insbesondere Dienstwagennutzung
mit Fahrer, SicherheitsmaBnahmen und Versicherungsbeitragen sowie der darauf anfallenden Steuern) zuziiglich des Durchschnitts der
mitgeteilten variablen Verglitung der grundsatzlich drei vorausgegangenen Geschaftsjahre vor Beendigung der Organstellung.
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he von 3.348.480 Euro brutto, der in 24 monatlichen Raten gezahlt
wird. Dieser Gesamtbetrag liegt deutlich unterhalb des vertraglich
vorgesehenen Caps von zwei Jahresvergiitungen, da Martin Zielke
auf die Berticksichtigung seiner variablen Vergiitungsanspriiche
und der Nebenleistungen bei der Berechnung des Caps verzichtet
hat. Ein anderweitiger Verdienst von Martin Zielke wiahrend dieses
Zeitraums wird auf die Zahlungen angerechnet.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat mit Michael Mandel
am 17. September 2020 eine Aufhebungsvereinbarung getroffen,
nach der die Bestellung zum Mitglied des Vorstands und sein An-
stellungsvertrag mit Ablauf des 30. September 2020 geendet ha-
ben. Fiir die Zeit bis zum 30. September 2020 stehen Michael
Mandel samtliche vertragsgemifen Leistungen zu. Fir die Zeit
vom 1. Oktober 2020 an erhilt Michael Mandel einen Gesamtbe-
trag in Hohe von 2134 000 Euro brutto, der in 24 monatlichen Ra-
ten gezahlt wird. Dieser Gesamtbetrag liegt ebenfalls deutlich un-
terhalb des vertraglich vorgesehenen Caps von zwei Jahres-
vergiitungen, da auch Michael Mandel auf die Beriicksichtigung
seiner variablen Vergiitungsanspriiche bei der Berechnung des
Caps verzichtet hat. Ein anderweitiger Verdienst von Michael
Mandel wiahrend dieses Zeitraums wird auf die Zahlungen eben-
falls angerechnet.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat mit Roland Boekhout
am 27. November 2020 eine Aufhebungsvereinbarung getroffen,
nach der die Bestellung zum Mitglied des Vorstands und sein An-
stellungsvertrag mit Ablauf des 31. Dezember 2020 geendet ha-
ben. Fiir die Zeit bis zum 31. Dezember 2020 stehen Roland
Boekhout samtliche vertragsgemifen Leistungen zu. Ergdnzend
zu den reguldren Leistungen fiir Mitglieder des Vorstands hatte
die Commerzbank Aktiengesellschaft mit Roland Boekhout im
Rahmen seiner Anstellung eine Sign-On-Zahlung in Hohe von
250000 Euro vereinbart, die im April 2020 fallig war. Ferner hatte
die Commerzbank Aktiengesellschaft mit Roland Boekhout verein-
bart, dass sie ihm durch den Wechsel zur Commerzbank Aktienge-
sellschaft entgangene Anwartschaften auf zuriickbehaltene variab-
le Vergiitung der Jahre 2016, 2017 und 2019 aus seinem
vorherigen Beschaftigungsverhaltnis mit der ING erstattet. Dies
betrifft Anspriiche in einem Wert von 604 522 Euro. Die entgange-
nen Anwartschaften auf variable Vergiitung werden so behandelt,
als wiren sie jeweils nach Ablauf des relevanten Jahres (2016,
2017 und 2019) von der Commerzbank Aktiengesellschaft fest-
gesetzt worden. Die Kompensationsbetrage fiir die Jahre 2016 und
2017 werden als Long Term Incentive behandelt. Der Kompensati-
onsbetrag fiir das Jahr 2019 wird zu 40 % als Short Term Incentive
und zu 60 % als Long Term Incentive nach den Regelungen des
Vergiitungssystems behandelt. Sowohl STI als auch LTI werden
somit hélftig aktienbasiert gewahrt. Das LTI unterliegt ferner ins-
besondere einem Zuriickbehaltungszeitraum von fiinf Jahren, so-
dass die einzelnen Kompensationsbetrage zu unterschiedlichen
Zeitpunkten gezahlt werden. Diese Vereinbarungen bleiben von

der Beendigung der Tatigkeit von Roland Boekhout unbertihrt. Fiir
die Zeit vom 1. Januar 2021 an erhélt Roland Boekhout einen Ge-
samtbetrag in Hohe von 2134000 Euro brutto, der in 24 monatli-
chen Raten gezahlt wird. Der Betrag entspricht dem vertraglich
vorgesehenen Cap von zwei Jahresvergiitungen. Ein anderweitiger
Verdienst von Roland Boekhout wiahrend dieses Zeitraums wird
auf die Zahlungen angerechnet.

Sonstiges Im abgelaufenen Geschéftsjahr hat kein Mitglied des
Vorstands Leistungen oder entsprechende Zusagen von einem Drit-
ten in Bezug auf seine Tatigkeit als Vorstandsmitglied erhalten.

Ziele und Zielerreichung fiir das Geschaftsjahr 2020 Das Der
Aufsichtsrat hat angesichts der aktuellen Situation und des unbe-
friedigenden Ergebnisses im abgelaufenen Geschéftsjahr 2020
beschlossen, keinen Pool fiir die variable Vergiitung der Mitglieder
des Vorstands fiir das abgelaufene Geschéftsjahr zur Verfiigung zu
stellen. Diese Entscheidung fiihrt dazu, dass samtliche Mitglieder
des Vorstands fiir das Geschaftsjahr 2020 keine variable Vergiitung
erhalten.

Gleichwohl hat der Aufsichtsrat die Zielerreichung der einzel-
nen Vorstandsmitglieder fiir das Geschaftsjahr 2020 bestimmt. Dies
war erforderlich, da die Zielerreichung fiir das abgelaufene Ge-
schéftsjahr in den Folgejahren in der mehrjahrigen Zielerreichung
fir die variable Vergiitung beriicksichtigt wird. Die Ziele sowie die
Zielerreichungen der Mitglieder des Vorstands fiir das Geschafts-
jahr 2020 sind nachstehend dargestellt.

Fir das Geschaftsjahr 2021 wird der Aufsichtsrat den Anteil
der ESG-Ziele, insbesondere mit der Bankstrategie abgestimmter
Umweltziele, weiter ausbauen. ESG steht fiir ,Environmental,
Social and Governance®. Der Begriff konzentriert die Handlungs-
bereiche, die erforderlich sind, um die Umwelt zu schiitzen, sozia-
len Fortschritt zu sichern und die nachhaltige Unternehmensfiih-

rung zu verbessern.

Konzernziel Das Konzernergebnis und dementsprechend der
Konzern-EVA sind deutlich negativ ausgefallen. Ursachen waren
unter anderem die vollstindige Abschreibung des Goodwills und
ein hohes negatives Risikoergebnis. Die Commerzbank Aktien-
gesellschaft musste aufgrund verschlechterter Marktparameter,
unter anderem wegen des Zinsniveaus in der Eurozone und in Po-
len, den bestehenden Goodwill in Hohe von rund 1,5 Mrd. Euro
vollstindig abschreiben. Die veranderten Marktparameter, die zur
Abschreibung des bestehenden Goodwills fithrten, haben sich zu-
dem negativ auf die Bewertung der latenten aktiven Steuerposition
ausgewirkt. Das negative Risikoergebnis wurde insbesondere
durch Corona-bedingte Sachverhalte beeinflusst. Das deutlich ne-
gative Konzernergebnis fiihrte zu einer Zielerreichung des Kon-

zernziels von 0 %.
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Zielerreichung
0%

Ressortziele Die Ressortziele folgen der Ressortverantwortlich-
keit im Vorstand, die sich im Geschiftsjahr 2020 mehrfach gean-
dert hat. Die Erreichung der Ressortziele der Mitglieder des Vor-
stands lag in einer Bandbreite zwischen 37 % und 111 %.

Die Ressortziele des CEOs Martin Zielke waren stark durch die
CEO-Funktion mit einem Anteil von 60 % gepragt. Das Ziel ,er-
folgreiche Umsetzung der Strategieziele fiir das Jahr 2020 hat
Herr Zielke zum Teil erreicht. So lag das Operative Ergebnis der
Commerzbank Aktiengesellschaft unterhalb der Planung und der
Verkauf der Beteiligung an der mBank in Polen konnte nicht wie
geplant realisiert werden. Hingegen wurde die Verschmelzung der
Tochtergesellschaft comdirect auf die Commerzbank Aktiengesell-
schaft erfolgreich abgeschlossen. Bei den Kommunikationszielen
hat Martin Zielke die Ziele fiir die interne Kommunikation tiber-
wiegend erreicht. Hier wirkten sich besonders die regelmaRige
Mitarbeiterkommunikation und Formate rund um das Thema
Corona-Pandemie positiv aus. Die externe Berichterstattung war
hingegen von Kritik von Investoren und den Riicktritten von Mar-
tin Zielke und Dr. Stefan Schmittmann gepragt.

Die Ressortzielerreichung des Firmenkundenvorstands, Roland
Boekhout, hing zu 60 % von dem Ergebnis des Segments Firmen-
kunden ab. Das Segmentergebnis war negativ und fithrte zu einem
hohen negativen EVA fiir das Segment Firmenkunden, so dass die-
ses Teilziel nicht erreicht wurde. Positiv auf die Zielerreichung
wirkte sich jedoch ein erfolgreiches Management der risikoge-
wichteten Aktiva im Segment Firmenkunden aus.

Beim Risikovorstand, Dr. Marcus Chromik, wirkte sich ein sehr
gutes Risikomanagement unter den Herausforderungen der
Corona-Pandemie positiv auf seine Ressortzielerreichung aus.
Dartiber hinaus hat der von ihm verantwortete Bereich Big Da-
ta & Advanced Analytics beachtliche Fortschritte in der daten-
gestiitzten Generierung von Vertriebspotenzialen und Kostenein-
sparungen gemacht.

Die Ressortzielerreichung der Finanzvorstinde, Stephan En-
gels und Dr. Bettina Orlopp (vom 1. April 2020 an), wurde durch
ein iiberdurchschnittliches Ergebnis des Bereichs Group Ma-
nagement Treasury und eine sehr gute, effiziente Kapitalsteuerung
bestimmt. Die Ziele fiir den von Dr. Bettina Orlopp bis zum
31. Marz 2020 sowie nachfolgend von Sabine Schmittroth und Dr.
Marcus Chromik verantworteten Bereich Group Management

Compliance wurden erreicht. Das Ziel , Koordination und Uberwa-
chung der Kosten- und ErtragsmaBnahmen der Konzernstrate-
gie® konnte dagegen nicht vollstindig erreicht werden. Die Ziele
von Stephan Engels hinsichtlich der Tochtergesellschaft mBank
hat er nicht erreicht.

Der Chief Operating Officer, Jorg Hessenmiiller, hat seine Zie-
le hinsichtlich der Weiterentwicklung der IT der Commerzbank
Aktiengesellschaft uneingeschrankt erreicht. Auch konnten der
Standardisierungsgrad und die Betriebsstabilitdt weiter verbessert
werden, wobei Storungen im Vertrieb bei der Zielerreichung be-
riicksichtigt wurden. Unter anderem aufgrund von einzelnen Ver-
zogerungen bei GroBprojekten und dem nicht realisierten Verkauf
der Tochtergesellschaft mBank hat Jorg Hessenmiiller seine Ziele
im Hinblick auf die Umsetzung struktureller Anderungen der Kon-
zernstruktur nicht vollstdndig erreicht.

Die Ressortzielerreichung des Privatkundenvorstands, Michael
Mandel, war zu 60 % von dem Ergebnis des Segments Privat- und
Unternehmerkunden abhangig. Das Ergebnis des Segments fiihrte
zu einer teilweisen Erreichung des Ziels fiir das Segmentergebnis.
Die Ziele zum Kostenmanagement und profitablen Kundenwachs-
tum hat Michael Mandel tibertroffen. Hervorzuheben ist eine hohe
Anzahl von Nettoneukunden, die mit geringeren Kosten als im
Vorjahr erreicht wurde. Die gesetzten Kostenziele hat das Seg-
ment eingehalten. Die Ziele hinsichtlich der Tochtergesellschaft
mBank, die Michael Mandel von Stephan Engels vom 1. April 2020
an iibernommen hatte, hat auch Michael Mandel nicht erreicht.

Die Ressortziele von Sabine Schmittroth waren bis zum
30. September 2020 im Wesentlichen durch die Ziele als Personal-
vorstdndin geprdgt, die zum 1. Oktober 2020 durch die Ziele fiir
das Segment Privat- und Unternehmerkunden erweitert wurden.
Ihre Ziele fiir den Personalbereich hat Sabine Schmittroth erreicht.
Das gilt sowohl fiir die personalwirtschaftlichen Ziele als auch die
Ziele hinsichtlich der Digitalisierung und Nachwuchsforderung. So
konnte sie die digitalen Kompetenzen der Belegschaft beispiels-
weise durch Fortbildungen und Einstellungen weiter ausbauen.
Die Zielerreichung fiir das Segment Privat- und Unternehmerkun-
den war von denselben Faktoren wie bei Michael Mandel geprigt,
also insbesondere dem Segmentergebnis und dem profitableren
Kundenwachstum.
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Martin Zielke
Ressortziele 2020 Ziele/Kriterien
CEO-Funktion Erfolgreiche Umsetzung der Strategieziele

fur 2020

Verstetigung von Prasenz sowie
Kommunikationsstarke

Group Management Communications Ziele fur die externe Wahrnehmung der Bank

Ziele fur die interne Kommunikation

Group Management Audit Ziele hinsichtlich der Aufgaben der Revision

Group Management Legal Ziele hinsichtlich der Aufgaben der Rechtsabteilung
(ab 1.4.2020)

Roland Boekhout

Ressortziele 2020 Ziele/Kriterien
Segmentergebnis Firmenkunden Segmentergebnis FK
(FK)

Weitere Ziele fiir Segment FK RWA-Management

Ertragreiche Expansion des Geschaftsmodells
von FK

Kostenmanagement sowie profitables
Kundenwachstum und Kundenzufriedenheit

Ziele fur interne Prozessverbesserungen in FK

Dr. Marcus Chromik

Ressortziele 2020 Ziele/Kriterien
Group Risk Management Steuerung des Gesamtrisikos
(GRM)

Optimierung von Prozessen in GRM

Big Data & Ziele hinsichtlich Datennutzung
Advanced Analytics

Group Management Compliance Ziele hinsichtlich Compliance-Konformitat und Kosteneffizienz

(ab 1.10.2020) Ziele hinsichtlich der Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehorden
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Stephan Engels
Ressortziele 2020

Group Management Finance
Group Management Tax

(GM-Tax)
Group Management Investor Relations

Ziele/Kriterien

Koordination und Uberwachung der Kosten- und ErtragsmaR-
nahmen der Konzernstrategie

Effiziente Kapitalsteuerung
Ziele hinsichtlich GM-Tax

Ziele hinsichtlich der Finanzmarktkommunikation und Investo-
renbeziehungen

Group Management Treasury

Ergebnis Treasury

mBank

Ziele hinsichtlich der mBank

Jorg Hessenmiiller
Ressortziele 2020

Group Services

Ziele/Kriterien

Ziele hinsichtlich Auslagerungsprojekten
Umsetzung struktureller Anderungen der Konzernstruktur
Ziele hinsichtlich der Weiterentwicklung der IT

Ausbau von SourcingmaBnahmen

Michael Mandel
Ressortziele 2020

Privat- und Unternehmerkunden
(PUK)

Ziele/Kriterien

Segmentergebnis PUK

Weitere Ziele fiir Segment PUK

Zielorientiertes Kostenmanagement sowie profitables Kunden-
wachstum

Ziele hinsichtlich des Ausbaus des Digital-Bankings

Ziele hinsichtlich Kundenzufriedenheit und aktiven Digital-
Banking-Nutzern

mBank
(ab 1.4.2020)

Ziele hinsichtlich der mBank
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Dr. Bettina Orlopp
Ressortziele 2020

Group Management Finance

Group Management Tax
(GM-Tax)

Group Management Investor Relations
(ab 1.4.2020)

Ziele/Kriterien

Koordination und Uberwachung der Kosten- und ErtragsmaR-
nahmen der Konzernstrategie

Effiziente Kapitalsteuerung
Ziele hinsichtlich GM-Tax

Ziele hinsichtlich der Finanzmarktkommunikation und Investo-
renbeziehungen

Group Management Treasury
(ab 1.4.2020)

Ergebnis Treasury

Group Management Compliance
(bis 31.3.2020)

Ziele hinsichtlich Compliance-Konformitat und Kosteneffizienz

Ziele hinsichtlich der Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehdrden

Group Management Legal
(bis 31.3.2020)

Ziele hinsichtlich der Aufgaben der Rechtsabteilung

Sabine Schmittroth
Ressortziele 2020

Group Management Human Resources

Ziele/Kriterien

Personalwirtschaftliche Ziele

Personelle Ziele hinsichtlich Digitalisierung und Nachwuchsfor-
derung

Group Management Customer Process & Data Management

Ziele hinsichtlich des Bearbeitungsprozesses von Kundendaten,
der Datenqualitat und Kosteneffizienz Gber die Gesamtdauer der
Kundenbeziehung

Group Management Compliance

(ab 1.4.2020
bis 30.9.2020)

Ziele hinsichtlich Compliance-Konformitat und Kosteneffizienz

Ziele hinsichtlich der Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehorden

Privat- und Unternehmerkunden
(ab 1.10.2020)

Segmentergebnis PUK

Zielorientiertes Kostenmanagement sowie profitables Kunden-
wachstum

Ziele hinsichtlich des Ausbaus des Digital-Bankings

Ziele hinsichtlich Kundenzufriedenheit und aktiven Digital-
Banking-Nutzern

Ziele hinsichtlich der mBank

Individuelle Ziele Die Erreichung der individuellen Ziele fiihrte wurde somit nicht aufgrund der individuellen Zielerreichung mo-
bei samtlichen Mitgliedern des Vorstands zu einem Faktor von difiziert.

1,0. Die mehrjahrige unternehmensbezogene Zielerreichung



Vorstandsmitglied

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Individuelle Ziele 2020

(einheitlich fur alle Vorstandsmitglieder festgelegt)

Martin Zielke

Roland Boekhout

Dr. Marcus Chromik

Stephan Engels

Jorg Hessenmdiller
Michael Mandel

Dr. Bettina Orlopp
Sabine Schmittroth

Ziele zur Mitarbeiterzufriedenheit

Ziele zur Kundenzufriedenheit

Ziele hinsichtlich der Konkretisierung des Brandings der Bank

Ziele hinsichtlich der Zusammenarbeit im Vorstand und zur Férderung
von Werten der Bank gegentber Kollegen, Partnern und Kunden

Gesamtzielerreichung 2020 Die Gesamtzielerreichung der Mit-
glieder des Vorstands lag unter Beriicksichtigung der mehrjahri-
gen unternehmensbezogenen Zielerreichung in einer Bandbreite
zwischen 11 % und 54 %.

Darstellung der Vorstandsvergiitung nach den Mustertabellen
des bisherigen Deutschen Corporate Governance Kodex
(DCGK)

Nachstehend wird die Vorstandsvergiitung nach den bisherigen
Mustertabellen des DCGK dargestellt. Gemal Ziffer 4.2.5 DCGK in
der Fassung vom 7. Februar 2017, der durch entsprechende Mus-
tertabellen konkretisiert wird, sollen fiir jedes Vorstandsmitglied
zum einen die im Berichtsjahr gewahrten Zuwendungen, zum an-

deren der Zufluss fiir das Berichtsjahr ausgewiesen werden. Dabei

sollen die Mustertabellen des DCGK verwendet werden. Die Tabel-
len ermdglichen insbesondere einen Vergleich zu anderen Unter-
nehmen, die die Vergiitung nach den Mustertabellen des DCGK
ausweisen. Da die Gewdhrungstabelle die Ziel- beziehungsweise
Erwartungswerte darstellt, handelt es sich nicht um die tatsdchlich
gewahrten Betrage. Diese liegen erheblich unter den Zielwerten.
Die tatsichlich gewidhrten und zugeflossenen Betrdge werden in
gesonderten Tabellen entsprechend der bisherigen Vergiitungsbe-
richte dargestellt.

Die folgenden Tabellen zeigen unter ,Gewdhrte Zuwendun-
gen® die fiir das Berichtsjahr gewidhrte Zielvergiitung (feste Ver-
glitung und variable Vergiitung) bei einer fiktiven Zielerreichung
von 100 %:
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Tsd. € Martin Zielke
Vorsitzender
(bis 31. Dezember 2020)
Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.’ 2019 2020 2019
Festverglitung 1674 1674 1674 1674 1674 1674
Nebenleistungen? 151 151 151 170 151 170
Summe 1825 1825 1825 1844 1825 1844
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - - = -
Mehrjdhrige variable Vergiitung 1116 0 1674 1116 51 428
ST1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 165
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 51 -
ST12019 in bar = - - 223 = 161
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 223 = -
ST12020 in bar 223 0 335 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 223 0 335 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 102
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* = - - - = -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 335 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 335 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 335 0 503 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° 335 0 503 - = -
Summe 2941 1825 3499 2960 1876 2272
Versorgungsaufwandé 1177 1177 1177 1065 1177 1065
Gesamtvergiitung 4118 3002 4676 4025 3053 3337
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Tsd. € Frank Annuscheit
Chief Operating Officer
(bis 28. Februar 2019)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.’ 2019 2020 2019

Festverglitung - - - 165 = 165
Nebenleistungen? - - - 14 = 14
Summe = - - 179 = 179
Einjahrige variable Vergiitung3 - - - - = -
Mehrjdhrige variable Vergiitung = - - 110 31 210
ST1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) - - - - - 91
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 31 -
ST12019 in bar = - - 22 = 15
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 22 = -
ST12020 in bar = - - _ _ _
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) = - - - - -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) - - - - = 104
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* - - - - - _
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° - - - 33 - -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 33 - -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° - - - - - -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° = - - - - -
Summe = - - 289 31 390
Versorgungsaufwandé - - - 494 - 494
Gesamtvergiitung = - - 783 31 884

19



20  Commerzbank Aktiengesellschaft

Tsd. € Roland Boekhout
Firmenkunden
(1. Januar bis 31. Dezember 2020)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum
2020 Min. Max.’ 2019 2020 2019
Festvergltung 990 990 990 - 990 -
Nebenleistungen? 135 135 135 - 135 -
Summe 1125 1125 1125 - 1125 -
Einjahrige variable Vergiitung3 132 0 198 - (1] -
Mehrjdhrige variable Vergiitung 528 0 792 - = -

STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) - - - - - —

STI1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) - - - - = -

STI1 2019 in bar - - - — — _

STI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) - - - _ — _

STI 2020 in bar - - - - - —

STI1 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 132 0 198 - = -

LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) - - - — — _

LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* - - - - _ _

LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° - - - - - —

LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - - - -

LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 198 0 297 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° 198 0 297 - = -
Sign-On 250 250 250 - 250 -
Buy-Out 605 0 605 - 74 -
STl in bar (Q1/2020) 74 0 74 - 74 -
STl in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) 74 0 74 - = -
LTl in bar (bis Q1/2022, 2023, 2025) 229 0 229 - = -
LTl in virtuellen Aktien (bis Q1/2023, 2024, 2026) 229 0 229 - = -
Summe 2640 1375 2970 - 1449 -
Versorgungsaufwandé 333 333 333 - 333 -

Gesamtvergiitung 2973 1708 3303 1782 -
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Tsd. € Dr. Marcus Chromik
Chief Risk Officer
Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss

Zuwendungen sowie Minimum und Maximum
2020 Min. Max." 2019 2020 2019
Festvergltung 990 990 990 990 990 990
Nebenleistungen? 135 135 135 74 135 74
Summe 1125 1125 1125 1064 1125 1064
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - - = -
Mehrjahrige variable Vergiitung 660 0 990 660 31 209
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 107
STI 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 31 -
STI 2019 in bar = - - 132 = 102
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 132 = -
ST12020 in bar 132 0 198 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 132 0 198 - = -

LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) =

LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* - - - - - —

LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 198 = -

LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 198 = -

LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 198 0 297 - = -

LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)5 198 0 297 - = -
Summe 1785 1125 2115 1724 1156 1273
Versorgungsaufwandé 383 383 383 350 383 350
Gesamtvergiitung 2168 1508 2498 2074 1539 1623
Tsd. € Stephan Engels

Chief Financial Officer
(bis 31. Marz 2020)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.! 2019 2020 2019

Festvergltung 248 248 248 990 248 990
Nebenleistungen? 34 34 34 120 34 120
Summe 282 282 282 1110 282 1110
Einjahrige variable Vergiitung3 = - - - = -
Mehrjahrige variable Vergiitung 165 0 248 660 31 293
ST1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 98
STI 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 31 -
STI 2019 in bar = - - 132 = 98
STI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 132 = -
ST12020 in bar 33 0 50 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 33 0 50 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 97
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* = - - - = -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 198 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 198 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 50 0 74 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)5 50 0 74 - = -
Summe 447 282 530 1770 313 1403
Versorgungsaufwandé 84 84 84 331 84 331

Gesamtvergiitung 531 366 614 2101 397 1734
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Tsd. € Jorg Hessenmiiller
Chief Operating Officer
(seit 15. Januar 2019)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.! 2019 2020 2019
Festvergltung 990 990 990 953 990 953
Nebenleistungen? 161 161 161 51 161 51
Summe 1151 1151 1151 1004 1151 1004
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - 127 = 94
Mehrjdhrige variable Vergiitung 660 0 990 508 (1] -
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) - - - - - -
ST12019 in bar = - - - = -
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 127 = -
STI 2020 in bar 132 0 198 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 132 0 198 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* - - - - - -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 191 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 191 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 198 0 297 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° 198 0 297 - = -
Summe 1811 1151 2141 1639 1151 1098
Versorgungsaufwandé 371 371 371 314 371 314
Gesamtvergiitung 2182 1522 2512 1953 1522 1412

Tsd. € Michael Mandel

Privat- und Unternehmerkunden
(bis 30. September 2020)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.’ 2019 2020 2019

Festverglitung 743 743 743 990 743 990
Nebenleistungen? 135 135 135 105 135 105
Summe 878 878 878 1095 878 1095
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - - = -
Mehrjdhrige variable Vergiitung 495 0 743 660 35 184
STI 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 98
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 35 -
ST12019 in bar = - - 132 = 86
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 132 = -
ST12020 in bar 99 0 149 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 99 0 149 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* - - - - - -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 198 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 198 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 149 0 223 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° 149 0 223 - = -
Summe 1373 878 1621 1755 913 1279
Versorgungsaufwandé 267 267 267 337 267 337

Gesamtvergiitung 1640 1145 1888 2092 1180 1616
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Tsd. € Dr. Bettina Orlopp
Chief Financial Officer, Group Treasury
Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss

Zuwendungen sowie Minimum und Maximum
2020 Min. Max.! 2019 2020 2019
Festvergltung 990 990 990 990 990 990
Nebenleistungen? 90 90 90 88 90 88
Summe 1080 1080 1080 1078 1080 1078
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - - = -
Mehrjahrige variable Vergiitung 660 0 990 660 31 113
STI 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 17
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 31 -
STI 2019 in bar = - - 132 = 96
STI1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 132 = -
ST12020 in bar 132 0 198 - 0 -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 132 0 198 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* = - - - = -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)5 = - - 198 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 198 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 198 0 297 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)5 198 0 297 - = -
Summe 1740 1080 2070 1738 1111 1191
Versorgungsaufwandé 374 374 374 347 374 347
Gesamtvergiitung 2114 1454 2444 2085 1485 1538

Tsd. € Michael Reuther

Firmenkunden, Group Treasury
(bis 31. Dezember 2019)

Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss
Zuwendungen sowie Minimum und Maximum

2020 Min. Max.! 2019 2020 2019

Festvergltung = - - 990 = 990
Nebenleistungen? = - - 151 = 151
Summe = - - 1141 = 1141
Einjahrige variable Vergiitung3? = - - - = -
Mehrjdhrige variable Vergiitung = - - 660 28 247
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 73
STI 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - - - 28 -
ST12019 in bar = - - 132 = 75
ST1 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - 132 = -
STI 2020 in bar = - - - = -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) = - - - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = 99
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* = - - - = -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)° = - - 198 = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - 198 = -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° = - - - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° = - - - = -
Summe = - - 1801 28 1388
Versorgungsaufwandé = - - 570 = 570

Gesamtvergiitung = - - 2371 28 1958
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Tsd. € Sabine Schmittroth
Privat- und Unternehmerkunden, Group Human Resources
(seit 1. Januar 2020)
Bei fiktiver Zielerreichung von 100 % gewahrte Zufluss

Zuwendungen sowie Minimum und Maximum
2020 Min. Max.! 2019 2020 2019
Festvergltung 990 990 990 - 990 -
Nebenleistungen? 204 204 204 - 204 -
Summe 1194 1194 1194 - 1194 -
Einjahrige variable Vergiitung3 132 0 198 - (1] -
Mehrjdhrige variable Vergiitung 528 0 792 - = -
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
ST1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) - - - - - -
STI 2019 in bar = - - - = -
STI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2021) = - - - = -
STI 2020 in bar = - - - = -
STI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2022) 132 0 198 - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - - - = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)* = - - - = -
LTI 2019 in bar (bis Q1/2025, 2026, 2027)> = - - - = -
LTI 2019 in virtuellen Aktien (bis Q1/2026, 2027, 2028)° - - - - - -
LTI 2020 in bar (bis Q1/2026, 2027, 2028)° 198 0 297 - = -
LTI 2020 in virtuellen Aktien (bis Q1/2027, 2028, 2029)° 198 0 297 - = -
Summe 1854 1194 2184 - 1194 -
Versorgungsaufwandé 352 352 352 - 352 -
Gesamtvergiitung 2206 1546 2536 - 1546 -

1 Maximalwert im Betrachtungsjahr, das heiRt ohne etwaige Kurssteigerungen des aktienbasierten Anteils.

2 Unter Nebenleistungen sind die zugewendeten Sachbeziige, auf Sachbeziige entfallende Steuern sowie Arbeitgeberanteile zum BVV ausgewiesen.
3 Das STl in bar ist nur im ersten Jahr der Bestellung als einjihrige variable Vergltung einzustufen. Da danach der Bemessungszeitraum der variablen Verglitung zwei beziehungsweise
drei Jahre betragt, sind ab dem zweiten Jahr der Bestellung alle variablen Vergiitungskomponenten als mehrjdhrige variable Vergiitung darzustellen.

4 Die nachtréagliche Leistungsbewertung fir das LTI des Jahres 2015 erfolgt erst nach der Aufstellung des Jahresabschlusses und des Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2020.
Zuflisse aus diesen Komponenten werden daher erst in zukiinftigen Vergiitungsberichten gezeigt.

5 Die Laufzeit ist abhingig von der Dauer des Zurlickbehaltungszeitraums, der grundsétzlich fiinf Jahre betragt. Fiir das erste Jahr der Bestellung zum Mitglied des Vorstands dauert er

sieben Jahre, flr das zweite Jahr der Bestellung dauert er sechs Jahre.

6 Als Versorgungsaufwand ist der Dienstzeitaufwand nach IAS 19 angegeben (siehe Abschnitt Altersversorgung).

Darstellung der Vorstandsvergiitung nach eigenen Tabellen

Die folgenden Tabellen zeigen die tatsachlichen Zufliisse fiir das
Jahr 2020 und zum Vergleich die Vorjahreswerte fiir jedes einzel-
ne Mitglied des Vorstands. Der Zufluss ,fiir“ das Jahr bedeutet,
dass beispielsweise das STI 2020 in bar, das fiir das Jahr 2020 ge-

leistet wird und bei dem alle Parameter am Schluss des Jahres
feststehen, als Zufluss fiir 2020 dargestellt wird, obwohl die Aus-
zahlung erst im Jahr 2021 erfolgen wird. Entsprechend ist das STI
2019 in bar, das 2020 ausgezahlt wurde, als Zufluss fiir 2019 dar-
gestellt.
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Zufluss Martin Zielke Frank Annuscheit
Tsd. € Vorsitzender Chief Operating Officer
(bis 31. Dezember 2020) (bis 28. Februar 2019)
2020 2019 2020 2019
Grundgehalt 1674 1674 = 165
Nebenleistungen® 151 170 = 14
Zwischensumme 1825 1844 - 179
Kurzfristige variable Vergiitung 51 326 31 106
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = 165 = 91
STI 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) 51 - 31 -
STI1 2019 in bar = 161 = 15
STI 2020 in bar 0 - = -
Langfristige variable Vergiitung = 102 = 104
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = 102 = 104
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)2 = - = -
Summe 1876 2272 31 390
Zufluss Roland Boekhout Dr. Marcus Chromik Stephan Engels
Tsd. € Firmenkunden Chief Risk Officer Chief Financial Officer
(1. Januar bis (bis 31. Marz 2020)

31. Dezember 2020)
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Grundgehalt 990 - 990 990 248 990
Nebenleistungen® 135 - 135 74 34 120
Zwischensumme 1125 - 1125 1064 282 1110
Kurzfristige variable Vergiitung 0 - 31 209 31 196
STI 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - = 107 = 98
STI 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - 31 - 31 -
STI 2019 in bar = - = 102 = 98
STI 2020 in bar 0 - 0 - 0 -
Langfristige variable Vergiitung = - = - = 97
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - = - = 97
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)2 = - = - = -
Sign-On 250 - = - = -
Buy-Out (STl in bar (Q1/2020)) 74 - - - - -

Summe 1449 - 1156 1273 313 1403
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Zufluss Jorg Hessenmiiller Michael Mandel Dr. Bettina Orlopp
Tsd. € Chief Operating Officer Privat- und Chief Financial Officer,
Unternehmerkunden Group Treasury

(seit 15. Januar 2019) (bis 30. September 2020)
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Grundgehalt 990 953 743 990 990 990
Nebenleistungen’ 161 51 135 105 90 88
Zwischensumme 1151 1004 878 1095 1080 1078
Kurzfristige variable Vergiitung 0 94 35 184 31 113
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - = 98 = 17
STI1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) = - 35 - 31 -
STI1 2019 in bar = 94 = 86 = 96
STI1 2020 in bar 0 - 0 - 0 -
Langfristige variable Vergiitung = - = - = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = - = - = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)2 - - - - - -
Summe 1151 1098 913 1279 1111 1191
Zufluss Michael Reuther Sabine Schmittroth
Tsd. € Firmenkunden, Privat- und
Group Treasury Unternehmerkunden,

Group Human Resources

(bis 31. Dezember 2019) (seit 1. Januar 2020)

2020 2019 2020 2019

Grundgehalt = 990 990 -
Nebenleistungen’ = 151 204 -
Zwischensumme = 1141 1194 -
Kurzfristige variable Vergiitung 28 148 (1] -
STI1 2017 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = 73 = -
STI1 2018 in virtuellen Aktien (bis Q1/2020) 28 - = -
STI1 2019 in bar = 75 = -
ST1 2020 in bar = - 0 -
Langfristige variable Vergiitung = 99 = -
LTI 2014 in virtuellen Aktien (bis Q1/2019) = 99 = -
LTI 2015 in bar (bis Q1/2021)2 - - - -
Summe 28 1388 1194 -

T Unter Nebenleistungen sind die zugewendeten Sachbeziige, auf Sachbeziige entfallende Steuern sowie Arbeitgeberanteile zum BVV ausgewiesen.
2 Die nachtréagliche Leistungsbewertung fiir das LTI des Jahres 2015 erfolgt erst nach der Aufstellung des Jahresabschlusses und des Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2020.
Zufliisse aus diesen Komponenten werden daher erst in zukiinftigen Vergiitungsberichten gezeigt.

Die folgende Tabelle zeigt die Zuwendungen, bestehend aus fixer
Vergiitung (Grundgehalt und Nebenleistungen) und variabler Ver-
glitung in Hohe des festgesetzten Gesamtzielerreichungsbetrages,
die kurzfristigen sowie die langfristen Anteile der variablen Vergii-
tung sowie den Minimal- und Maximalbetrag der gesamten variab-
len Vergiitung fiir jedes einzelne Mitglied des Vorstands.
Abweichend von der Mustertabelle des DCGK fiir die gewahr-
ten Zuwendungen wird die zugeteilte variable Vergiitung nicht mit
dem Zielwert angegeben, das heillt dem Wert bei einer Zielerrei-
chung von 100 % beziehungsweise einem vergleichbaren Wert
eines mittleren Wahrscheinlichkeitsszenarios. Stattdessen sind die
vom Aufsichtsrat festgesetzten Gesamtzielerreichungsbetrage fur

jedes Vorstandsmitglied ausgewiesen. Die Tabelle beriicksichtigt
die tatsachliche Zielerreichung der Vorstandsmitglieder und hat
daher im Hinblick auf die variable Vergiitung fiir das abgelaufene
Geschiftsjahr einen hoheren Aussagewert als die Angabe bei einer
fiktiven Zielerreichung von 100 %.

40 % des Gesamtzielerreichungsbetrages beziehungsweise der
angegebenen Minimal- und Maximalwerte entfallen auf die kurz-
fristige variable Vergiitung (STD. 60% des Gesamtzielerrei-
chungsbetrages beziehungsweise der angegebenen Minimal- und
Maximalwerte entfallen auf die langfristige variable Vergiitung
(LTD. Beide Vergiitungsbestandteile sind jeweils zur Halfte aktien-
basiert.



Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 10. Februar 2021 die
Gesamtzielerreichungsbetrdge der variablen Vergiitung fiir das
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Geschiftsjahr 2020 fiir die einzelnen Mitglieder des Vorstands auf
null Euro festgesetzt.

Zuwendungen Feste Verglitung Variable Vergitung Zuge-
wendete
Gesamt-
vergiitung'

Tsd. € Grund- Neben- kurzfristig langfristig Gesamt- Sign-

gehalt leis- ziel- Oon/

tungen? erreich- Buy-

ungs- Out

betrag
STI STl in LTI LTI in Min Max3
in virtuellen in virtuellen
bar Aktien bar Aktien

Martin Zielke 20204 1674 151 0 0 0 0 0 1674 - 1825
2019 1674 170 161 161 241 241 804 0 1674 - 2648
Frank Annuscheit 2020 - - = = = = - = = - -
20195 165 14 15 15 23 23 77 0 165 - 256
Roland Boekhout 2020¢ 990 135 0 0 0 0 0 0 990 855 1980
2019 - - = = = = - = = - -
Dr. Marcus Chromik 2020 990 135 0 0 0 0 0 0 990 - 1125
2019 990 74 102 102 152 152 508 0 990 - 1572
Stephan Engels 20207 248 34 0 0 0 0 0 0 248 - 282
2019 990 120 98 98 146 146 488 0 990 - 1598
Jorg Hessenmiiller 2020 990 161 0 0 0 0 0 0 990 - 1151
20198 953 51 94 94 141 141 470 0 953 - 1474
Michael Mandel 2020° 743 135 0 0 0 0 0 0 743 - 878
2019 990 105 86 86 129 129 429 0 990 - 1524
Dr. Bettina Orlopp 2020 990 90 0 0 0 0 0 0 990 - 1080
2019 990 88 96 96 145 145 482 0 990 - 1560
Michael Reuther 2020 - - = = = = - = = - -
20191 990 151 75 75 113 113 376 0 990 - 1517
Sabine Schmittroth  2020" 990 204 0 0 0 0 0 0 990 - 1194
2019 - - = = = = - = = - -
Summe 2020 7615 1045 0 0 0 0 0 0 7615 855 9515
2019 7742 773 727 727 1090 1090 3634 7742 - 12149
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Die Gesamtvergiitung enthélt keinen Versorgungsaufwand. Dieser wird bereits im Abschnitt Altersversorgung dargestellt.

Unter Nebenleistungen sind die zugewendeten Sachbeziige, auf Sachbeziige entfallende Steuern sowie Arbeitgeberanteile zum BVV ausgewiesen.

Maximalwert im Betrachtungsjahr, das heiBt ohne etwaige Kurssteigerungen des aktienbasierten Anteils.

Die Bestellung von Martin Zielke als Vorstandsvorsitzender und Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2020.

Die Bestellung von Frank Annuscheit als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 28. Februar 2019.

Roland Boekhout wurde zum 1. Januar 2020 zum Mitglied des Vorstands bestellt. Seine Bestellung zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2020.

Roland Boekhout hat eine Sign-On-Zahlung in Hohe von 250 000 Euro sowie eine Zusage liber Buy-Outs in einem Wert von 605 000 Euro erhalten.
7 Die Bestellung von Stephan Engels als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Mérz 2020.

& Jorg Hessenmiiller ist seit dem 15. Januar 2019 Mitglied des Vorstands.

? Die Bestellung von Michael Mandel als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 30. September 2020.
' Die Bestellung von Michael Reuther als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2019.

11 Sabine Schmittroth ist seit dem 1. Januar 2020 Mitglied des Vorstands.

Darstellung der Vorstandsvergiitung nach dem Deutschen
Rechnungslegungs-Standard Nr. 17 (DRS 17)

Die folgende Darstellung weist die Vorstandsvergiitung gemal
den Regelungen des DRS 17 aus. Die ausgewiesenen Betrige un-
terscheiden sich von denjenigen, die oben angelehnt an den DCGK
beziehungsweise nach dem DCGK ausgewiesen sind. Die Ursache
liegt darin, dass der Ausweis nach DRS 17 besonderen Regelun-

gen unterliegt. Der Hauptunterschied, der zu abweichenden Wer-
ten fiihrt, ist: Die LTI-Komponenten des Vergiitungssystems sind
nach DRS 17 erst nach Durchfiihrung der nachtridglichen Leis-
tungsbewertung und Ablauf des Zurtckbehaltungszeitraums an-
zugeben. Sie sind daher in der DRS-17-Tabelle im Gegensatz zu
der Zuwendungstabelle, die an die Regelungen des DCGK ange-
lehnt ist, nicht enthalten.
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Erfolgsunabhidngige Komponenten

Erfolgsabhangige Komponenten

Tsd.€ mit kurzfristiger Anreizwirkung mit lang- Gesamt-
fristiger beziige
Anreiz- gemaR
wirkung’ DRS 172
Grund- Neben- Sign-On STl in STl in
gehalt leistungen3 bar4 virtuellen Aktien5

Anzahl

virtueller

Aktien

in Stilick
Martin Zielke 20204 1674 151 - 0 0 0 - 1825
2019 1674 170 - 161 175 29546 - 2180
Frank Annuscheit 2020 - - - - - = - -
20195 165 14 - 15 17 2825 - 211
Roland Boekhout 2020¢ 990 135 250 74 74 13530 - 1523
2019 - - - - - = - -
Dr. Marcus Chromik 2020 990 135 - 0 0 0 - 1125
2019 990 74 - 102 111 18684 - 1277
Stephan Engels 20207 248 34 - 0 0 0 - 282
2019 990 120 - 98 106 17956 - 1314
Jorg Hessenmiiller 2020 990 161 - 0 0 0 - 1151
20198 953 51 - 94 102 17281 - 1200
Michael Mandel 2020° 743 135 - 0 0 0 - 878
2019 990 105 - 86 93 15773 - 1274
Dr. Bettina Orlopp 2020 990 90 - 0 0 0 - 1080
2019 990 88 - 96 105 17714 - 1279
Michael Reuther 2020 - - - - - = - -
20191 990 151 - 75 82 13831 - 1298
Sabine Schmittroth  2020" 990 204 - 0 0 0 - 1194
2019 - - - - - = - -
Summe 2020 7615 1045 250 74 74 13530 - 9058
2019 7742 773 - 727 791 133610 - 10033

Die nachtréagliche Leistungsbewertung fiir das LTI des Jahres 2015 erfolgt erst nach der Aufstellung des Jahresabschlusses und des

Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2020. Gewahrte Beziige aus diesen Komponenten werden daher erst in zuklnftigen Vergltungsberichten gezeigt.

~

Die Gesamtbezlige gemaR DRS 17 enthalten nur die Komponenten, fiir die seitens der Vorstandsmitglieder zum jeweiligen Abschlussstichtag ein

rechtsverbindlicher Anspruch entstanden ist. Sie enthalten daher nicht die LTI-Komponenten, da auf diese vor der nachtraglichen Leistungsbewertung

und dem Ablauf des Zurlickbehaltungszeitraums kein Anspruch besteht.

o v oa w

Unter Nebenleistungen sind die zugewendeten Sachbezlige, auf Sachbeziige entfallende Steuern sowie Arbeitgeberanteile zum BVV ausgewiesen.
Die Bestellung von Martin Zielke als Vorstandsvorsitzender und Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2020.

Die Bestellung von Frank Annuscheit als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 28. Februar 2019.

Roland Boekhout wurde zum 1. Januar 2020 zum Mitglied des Vorstands bestellt. Seine Bestellung zum Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf

des 31. Dezember 2020. Roland Boekhout hat neben der Sign-On-Zahlung eine Zusage tiber Buy-Outs in einem Wert von 605 000 Euro erhalten.
Davon sind jeweils 74 000 Euro als STl in bar und als STl in virtuellen Aktien gewéhrt. Die Anzahl der virtuellen Aktien errechnet sich nach dem

Durchschnittskurs der Commerzbank-Aktie im Januar 2020.

7 Die Bestellung von Stephan Engels als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Marz 2020.

& Jorg Hessenmiiller ist seit dem 15. Januar 2019 Mitglied des Vorstands.

? Die Bestellung von Michael Mandel als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 30. September 2020.
' Die Bestellung von Michael Reuther als Mitglied des Vorstands endete mit Ablauf des 31. Dezember 2019.

11 Sabine Schmittroth ist seit dem 1. Januar 2020 Mitglied des Vorstands.

Kredite an Mitglieder des Vorstands

Kredite an Vorstandsmitglieder wurden mit Laufzeiten von bis auf
Weiteres und letzter Filligkeit im Jahr 2048 sowie zu Zinssitzen
zwischen 0,7 und 2,8 %, bei Uberziehungen in Einzelfillen bis zu
9,4 %, herausgelegt. Die Kredite, hauptsachlich Immobilienfinan-
zierungen, sind zu marktiiblichen Bedingungen besichert, soweit
erforderlich mit Grundschulden oder Pfandrechten.

Zum Bilanzstichtag betrugen die an Mitglieder des Vorstands
gewdhrten Kredite insgesamt 2116 000 Euro; im Vorjahr waren es
5549000 Euro. Im Jahr 2020 sind Tilgungen in Hohe von
24000 Euro erfolgt. Zugunsten der Vorstandsmitglieder wurden im
Berichtsjahr mit Ausnahme von Mietavalen keine Haftungsverhalt-

nisse seitens der Commerzbank Aktiengesellschaft eingegangen.



Aufsichtsrat

Grundziige des Vergiitungssystems und Vergiitung fiir das
Geschiftsjahr 2020

Die Vergiitung des Aufsichtsrats ist in § 15 der Satzung geregelt;
die derzeit giiltige Fassung wurde von der Hauptversammlung am
13. Mai 2020 beschlossen.

Nach dem Vergiitungssystem erhalten die Mitglieder des Auf-
sichtsrats fiir das jeweilige Geschéftsjahr eine Grundvergiitung in
Hohe von 80000 Euro. Der Aufsichtsratsvorsitzende erhalt das
Dreifache, sein Stellvertreter das Doppelte dieser Vergiitung.

Fur die Mitgliedschaft im Priifungsausschuss und fiir die Mit-
gliedschaft im Risikoausschuss erhalten die Aufsichtsratsmitglie-
der jeweils zusatzlich eine Vergiitung von jahrlich 30000 Euro.
Fir die Mitgliedschaft in einem anderen Aufsichtsratsausschuss,
der mindestens einmal im Kalenderjahr tagt, erhalten die Aus-
jahrlich
20000 Euro. Der Ausschussvorsitzende erhdlt jeweils das Doppel-

schussmitglieder zusatzlich eine Vergiitung von
te dieser Betrage. Diese zusatzliche Vergilitung wird fiir maximal
drei Ausschussmandate gezahlt, wobei die drei am hochsten ver-
giiteten Amter herangezogen werden. Aufsichtsratsmitglieder, die
nur wahrend eines Teils des Geschaftsjahres dem Aufsichtsrat be-
ziehungsweise einem Aufsichtsratsausschuss angehort haben, er-
halten fiir dieses Geschiftsjahr eine im Verhiltnis der Zeit gerin-
gere anteilige Vergiitung. Dartiber hinaus erhalt jedes
Aufsichtsratsmitglied je Teilnahme an einer Sitzung oder Telefon-

konferenz des Aufsichtsrats oder eines Ausschusses ein Sitzungs-
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geld von 1500 Euro. Fiir mehrere Sitzungen oder Telefonkonfe-
renzen, die an einem Tag stattfinden, wird das Sitzungsgeld nur
einmal gezahlt. Die Grundvergiitung, die Ausschussvergiitung und
das Sitzungsgeld sind jeweils zum Ende des Geschaftsjahres zahl-
bar.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft erstattet den Aufsichts-
ratsmitgliedern die durch die Ausiibung des Amts entstehenden
Auslagen und eine etwaige auf die Vergiitung oder den Auslagen-
ersatz entfallende Umsatzsteuer. AuBerdem werden fiir jedes Mit-
glied des Aufsichtsrats etwaige nach ausliandischen Gesetzen fiir
die Aufsichtsratstitigkeit entstehende Arbeitgeberbeitrdge fiir So-
zialversicherungen bezahlt. Dem Aufsichtsratsvorsitzenden wer-
den in angemessenem Umfang personelle und sachliche Ausstat-
tung zur Verfilgung gestellt sowie insbesondere Reisekosten fiir
durch seine Funktion veranlasste Reprasentationsaufgaben und
Kosten fiir aufgrund seiner Funktion gebotene SicherheitsmaR-
nahmen erstattet.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten fiir das Geschéftsjahr
2020 damit eine Vergilitung von netto insgesamt 3464500 Euro
(Vorjahr: 3321900 Euro). Davon entfallen auf die Grundvergiitung
1840200 Euro (Vorjahr: 1840000 Euro) und auf die Ausschuss-
vergitung 949300 Euro (Vorjahr: 983900 Euro). Auf das Sit-
zungsgeld entfallen 675000 Euro (Vorjahr: 498 000 Euro).

Die Vergiitung verteilt sich auf die einzelnen Mitglieder wie
folgt:
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Tsd. € Grund- Ausschuss- Sitzungsgeld Summe
vergiitung verglitung
Hans-Jorg Vetter (seit 4. August 2020) 2020 98,0 32,7 16,5 147,2
2019 - - - =
Dr. Stefan Schmittmann (bis 3. August 2020) 2020 142,0 68,1 22,5 232,6
2019 240,0 120,0 31,5 391,5
Uwe Tschage 2020 160,0 60,1 36,0 256,1
2019 160,0 60,0 28,5 248,5
Heike Anscheit 2020 80,0 20,0 25,5 125,5
2019 80,0 20,0 22,5 122,5
Alexander Boursanoff 2020 80,0 - 21,0 101,0
2019 80,0 - 18,0 98,0
Gunnar de Buhr 2020 80,0 50,0 40,5 170,5
2019 80,0 50,0 28,5 158,5
Stefan Burghardt 2020 80,0 50,0 34,5 164,5
2019 80,0 50,0 25,5 155,5
Dr. Frank Czichowski (seit 13. Mai 2020) 2020 50,7 43,9 24,0 118,6
2019 - - - =
Sabine U. Dietrich 2020 80,0 60,0 28,5 168,5
2019 80,0 60,0 21,0 161,0
Dr. Jutta A. Donges (seit 13. Mai 2020) 2020 50,7 43,9 36,0 130,6
2019 - - - =
Monika Fink 2020 80,0 30,0 36,0 146,0
2019 80,0 30,0 25,5 135,5
Dr. Tobias Guldimann 2020 80,0 90,0 43,5 213,5
2019 80,0 91,3 34,5 205,8
Dr. Rainer Hillebrand 2020 80,0 50,0 36,0 166,0
2019 80,0 50,0 25,5 155,5
Christian Hohn 2020 80,0 48,9 36,0 164,9
2019 80,0 60,0 24,0 164,0
Kerstin Jerchel 2020 80,0 - 21,0 101,0
2019 80,0 - 15,0 95,0
Dr. Markus Kerber (bis 13. Mai 2020) 2020 29,3 25,7 12,0 67,0
2019 80,0 70,0 25,5 175,5
Alexandra Krieger 2020 80,0 - 21,0 101,0
2019 80,0 - 18,0 98,0
Anja Mikus (bis 13. Mai 2020) 2020 29,5 25,9 13,5 68,9
2019 80,0 70,0 27,0 177,0
Dr. Victoria Ossadnik 2020 80,0 20,0 27,0 127,0
2019 80,0 21,3 25,5 126,8
Robin J. Stalker 2020 80,0 60,0 42,0 182,0
2019 80,0 60,0 30,0 170,0
Nicholas Teller 2020 80,0 80,1 42,0 202,1
2019 80,0 81,3 31,5 192,8
Dr. Gertrude Tumpel-Gugerell 2020 80,0 70,0 37,5 187,5
2019 80,0 70,0 25,5 175,5
Stefan Wittmann 2020 80,0 20,0 22,5 122,5
2019 80,0 20,0 15,0 115,0
Summe 2020 1840,2 949,3 675,0 3464,5
2019 1840,0 983,9 498,0 3321,9

Beratungs- und Vermittlungsleistungen sowie andere personliche
Leistungen wurden durch Mitglieder des Aufsichtsrats auch im
Jahr 2020 nicht erbracht. Entsprechend wurden keine zusatzlichen
Vergiitungen gewahrt.

Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrats

Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrats wurden mit Laufzeiten von
bis auf Weiteres und letzter Falligkeit im Jahr 2042 sowie zu Zinss-
dtzen zwischen 1,0 % und 2,3 %, bei Uberziehungen in Einzelfallen
bis zu 12,4 %, herausgelegt. Die Kredite, hauptsachlich Immobilien-

finanzierungen, sind zu marktiiblichen Bedingungen besichert, so-
weit erforderlich mit Grundschulden oder Pfandrechten.

Zum Bilanzstichtag betrugen die an Mitglieder des Aufsichts-
rats gewahrten Kredite insgesamt 1719 000 Euro; im Vorjahr waren
es 1468000 Euro. Im Jahr 2020 sind Tilgungen in Hoéhe von
37000 Euro erfolgt. Zugunsten der Mitglieder des Aufsichtsrats
wurden im Berichtsjahr mit Ausnahme von Mietavalen keine Haf-
tungsverhaltnisse seitens der Commerzbank Aktiengesellschaft

eingegangen.



Sonstige Angaben

D&0-Versicherung

Fiir die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats besteht eine
Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung (D&O0). Fiir Aufsichts-
rats- und Vorstandsmitglieder betragt der Selbstbehalt jeweils 10 %
des Schadens, fiir alle Versicherungsfille in einem Jahr hochstens

jedoch das Eineinhalbfache der festen jahrlichen Vergiitung.

Eigengeschafte nach Art. 19 Marktmissbrauchsverordnung
Nach Art. 19 der Marktmissbrauchsverordnung (EU) Nr. 596/2014
besteht eine Mitteilungs- und Veroffentlichungspflicht fiir Ge-
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schifte von Fihrungskraften borsennotierter Unternehmen sowie
von Personen, die in enger Beziehung zu ihnen stehen. Danach
sind Eigengeschifte dieser Personen mit Aktien oder Schuldtiteln
der Commerzbank Aktiengesellschaft oder damit verbundenen
Derivaten oder anderen damit verbundenen Finanzinstrumenten
meldepflichtig, nachdem innerhalb eines Kalenderjahres ein Ge-
samtvolumen von 20000 Euro erreicht worden ist. Die Melde-
pflicht besteht fiir Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr 2020 wurden der Commerz-
bank Aktiengesellschaft folgende Geschafte gemeldet:

Geschaftstag Name des Teilnehmer-  Finanzinstrument Kauf/ Stiickzahl Preis Geschafts-
Meldepflichtigen kreis Verkauf € volumen | €
3.3.2020 Dr. Marcus Chromik  Vorstand Optionsschein, Kauf 3300 3,13 10329
Commerzbank PUT 20
DAX
16.3.2020 Dr. Marcus Chromik  Vorstand Optionsschein, Verkauf 3300 26,29 86757
Commerzbank PUT 20
DAX
16.3.2020 Dr. Marcus Chromik  Vorstand Optionsschein, Verkauf 13000 3,61 46930

Commerzbank PUT 20

S500
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Angaben gemall § 289 des
Handelsgesetzbuches (HGB)

Ubernahmerechtliche Angaben gemiR § 289a
Abs. 1 HGB und erlauternder Bericht

Zusammensetzung des Grundkapitals

Das Grundkapital der Commerzbank betrug zum Ende des Ge-
schiftsjahres 1252 357 634,00 Euro. Es ist eingeteilt in 1252 357 634
Stiickaktien. Die Aktien lauten auf den Inhaber. Die Commerzbank
hat lediglich Stammaktien ausgegeben, mit denen die gleichen
Rechte und Pflichten verbunden sind. Jede Stiickaktie gewahrt eine
Stimme.

Stimmrechts- und Ubertragungsbeschriankungen; Art der
Stimmrechtskontrolle bei Mitarbeiterbeteiligung
Beschrinkungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Ak-
tien betreffen, sind uns nicht bekannt. Generell ist das Stimmrecht
in den Fallen des § 136 AktG aus den betroffenen Aktien von Ge-
setzes wegen ausgeschlossen. Auch aus eigenen Aktien konnen
nach § 71b AktG keine Rechte ausgeiibt werden.

Mitarbeiter, die Aktien der Commerzbank halten, iiben ihre
Kontrollrechte wie andere Aktiondare nach MaBgabe von Gesetz

und Satzung aus.

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen
Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen, be-
stehen nicht.

Ernennung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands;
Anderungen der Satzung

Die Mitglieder des Vorstands werden vom Aufsichtsrat nach MaR-
gabe des § 84 AktG und § 6 Abs. 2 der Satzung bestellt und abbe-
rufen. Vor der Bestellung von Vorstandsmitgliedern muss der
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), der Deut-
schen Bundesbank und der Europidischen Zentralbank (EZB)
nachgewiesen werden, dass diese zuverldssig, fachlich geeignet
und in ausreichendem MaRe zeitlich verfiigbar sind. Die fachliche
Eignung setzt voraus, dass sie in ausreichendem MaRke theoreti-
sche und praktische Kenntnisse in den Geschiften der Bank sowie
Leitungserfahrung haben (§ 24 Abs. 1 Nr. 1, § 25c Abs. 1 KWG,
Art. 93 EU-Verordnung Nr. 468/2014 (SSM-Rahmenverordnung)).
GemaR § 6 Abs. 1 der Satzung besteht der Vorstand aus mindes-
tens zwei Personen; im Ubrigen legt der Aufsichtsrat gemiR § 6
Abs. 2 der Satzung die Anzahl der Vorstandsmitglieder fest. Fehlt
ein erforderliches Vorstandsmitglied, ohne dass der Aufsichtsrat
eine entsprechende Bestellung vornimmt, so wird dieses in drin-
genden Fillen nach MaRgabe des § 85 AktG gerichtlich bestellt.

Jede Satzungsanderung bedarf gemall § 179 Abs. 1 Satz 1 AktG
eines Beschlusses der Hauptversammlung. Soweit das Gesetz
nicht zwingend eine Mehrheit des bei der Beschlussfassung ver-
tretenen Grundkapitals vorschreibt, geniigt erginzend zur einfa-
chen Stimmenmehrheit die einfache Mehrheit des vertretenen Ka-
pitals (§ 19 Abs. 3 Satz 2 der Satzung). Die Befugnis zu
Anderungen der Satzung, die nur die Fassung betreffen, ist gemiR
§ 10 Abs. 3 der Satzung in Ubereinstimmung mit § 179 Abs. 1
Satz 2 AktG auf den Aufsichtsrat tibertragen worden.

Befugnisse des Vorstands, Aktien auszugeben oder
zuriickzukaufen

Der Vorstand ist nach naherer Makgabe von § 4 Abs. 3 und Abs. 4
der am 31. Dezember 2019 geltenden Satzung ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 21. Mai 2024 das Grund-
kapital einmalig oder mehrfach, jedoch insgesamt hochstens um
626178 817,00 Euro durch Ausgabe neuer Aktien zu erhohen:

Um bis zu 500943 054,00 Euro gegen Bareinlagen (Genehmigtes
Kapital 2019/). Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats das Bezugsrecht auszuschliefen, um (i) Spit-
zenbetrage vom Bezugsrecht auszunehmen oder (ii) Beleg-
schaftsaktien an Mitarbeiter bis zu einem anteiligen Betrag am
Grundkapital von 15000 000,00 Euro auszugeben.

Um bis zu 125235763,00 Euro gegen Bar- oder Sacheinlagen
(Genehmigtes Kapital 2019/1). Der Vorstand ist ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht auszuschliefen,
um (i) Spitzenbetrage vom Bezugsrecht auszunehmen; (ii) um in
dem Umfang, in dem es erforderlich ist, Inhabern von Wand-
lungs- oder Optionsrechten ein Bezugsrecht auf neue Aktien
einzurdumen; (iii) das Grundkapital gegen Sacheinlagen zu er-
hohen; oder (iv) neue Aktien gegen Bareinlagen im Umfang von
hochstens 10 % des Grundkapitals der Gesellschaft zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens oder — falls dieser Wert geringer ist
— zum Zeitpunkt der Ausiibung der Ermachtigung auszugeben,
wenn der Ausgabebetrag der neuen Aktien den Borsenpreis fiir
Aktien gleicher Ausstattung zum Zeitpunkt der Festlegung des
Ausgabebetrags nicht wesentlich unterschreitet. Fir die Be-
stimmung der Hochstgrenze von 10 % des Grundkapitals beste-

hen die in der Satzung aufgefiihrten Anrechnungsregeln.

Der anteilige Betrag des Grundkapitals, der auf Aktien entfallt,
die unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre gegen Bar-
oder Sacheinlagen ausgegeben werden, darf insgesamt 10 % des
zum Zeitpunkt der Beschlussfassung der Hauptversammlung be-
stehenden Grundkapitals der Gesellschaft nicht tibersteigen. So-
fern Aktien unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre an
Vorstandsmitglieder, Mitglieder der Geschéftsfithrung oder Mitar-
beiter der Commerzbank Aktiengesellschaft und ihrer Konzernun-
ternehmen im Sinne von § 18 Abs. 1 AktG ausgegeben werden,
darf der Vorstand nur bis zu einer Hohe von insgesamt maximal



3 % des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung der Hauptversamm-
lung bestehenden Grundkapitals von der Ermachtigung Gebrauch
machen. Fiir die Bestimmung dieser 3-%-Grenze bestehen die in der
Satzung aufgefiihrten Anrechnungsregeln. Fiir die Einzelheiten des
Genehmigten Kapitals, insbesondere zu den Ausiibungsbedingun-
gen, verweisen wir auf die ausfiihrlichen Erlduterungen im Anhang
Nummer 32.

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung am 13. Mai
2020 nach § 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG ermadchtigt, bis zum 12. Mai
2025 eigene Aktien im Volumen von bis zu 10 % des zum Zeitpunkt
der Beschlussfassung bestehenden Grundkapitals oder — falls die-
ser Wert geringer ist — des zum Zeitpunkt der Ausiibung der vorlie-
genden Ermachtigung bestehenden Grundkapitals zu erwerben.
Zusammen mit den aus anderen Griinden erworbenen eigenen
Aktien, die sich im Besitz der Gesellschaft befinden oder ihr nach
§§ 71a ff. AktG zuzurechnen sind, diirfen die aufgrund dieser Er-
machtigung erworbenen Aktien zu keinem Zeitpunkt 10 % des
jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft tibersteigen.

Der Erwerb darf nach Wahl des Vorstands tiber die Borse oder
mittels eines an alle Aktiondre gerichteten offentlichen Kaufange-
bots vorgenommen werden. Der zuldssige Gegenwert fiir den Er-
werb der Aktien (ohne Erwerbsnebenkosten) unterliegt fiir beide
Erwerbsmoglichkeiten bestimmten, in der Erméichtigung aufge-
fiihrten Grenzen. Sollte bei einem offentlichen Kaufangebot das
Volumen der angebotenen Aktien das vorgesehene Riickkaufvolu-
men iiberschreiten, kann die Annahme im Verhéiltnis der jeweils
angebotenen Aktien vorgenommen werden. Eine bevorrechtigte
Annahme geringer Stiickzahlen bis zu 50 Stiick zum Erwerb ange-
botener Aktien der Gesellschaft je Aktionar kann vorgesehen wer-
den (Mindestzuteilung). Die Ermichtigung zum Erwerb eigener
Aktien kann einmalig oder mehrfach, ganz oder in Teilbetragen,
und in Kombination der vorbezeichneten Erwerbsmoglichkeiten
ausgenutzt werden.

Der Vorstand wurde ermichtigt, zuriickerworbene Aktien nach
naherer MaRgabe des Hauptversammlungsbeschlusses wie folgt

zu verwenden:

VerduBerung der eigenen Aktien iiber die Borse oder durch ein
Angebot an alle Aktionére;

VerauRerung der eigenen Aktien gegen Sachleistung zum Zwe-
cke des Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen oder
Beteiligungen an Unternehmen sowie anderen Wirtschafts-
glitern;

bei VerauBerung der eigenen Aktien durch ein Angebot an alle
Aktiondre Einrdumung eines Bezugsrechts fiir Inhaber von
Wandlungs- oder Optionsrechten, wie es ihnen nach Ausiibung
des Wandlungs- oder Optionsrechts oder nach Erfiillung einer
entsprechenden Wandlungs- oder Optionspflicht zustehen
wiirde;

Ausgabe der eigenen Aktien (i) als Belegschaftsaktien an Mit-
arbeiter bis zu einem anteiligen Betrag am Grundkapital von
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15000000,00 Euro oder (ii) als Bestandteil der Vergiitung
durch Leistung von Aktien an Vorstandsmitglieder, Mitglieder
der Geschaftsfithrung oder Mitarbeiter der Commerzbank Aktien-
gesellschaft und ihrer Konzernunternehmen im Sinne von § 18
Abs. 1 AktG;

VerdauBerung der eigenen Aktien in anderer Weise als liber die
Borse oder durch ein Angebot an alle Aktionidre, sofern der
Kaufpreis den Borsenpreis der Aktien zum Zeitpunkt der Ver-
dulerung nicht wesentlich unterschreitet. Von dieser Erméach-
tigung darf nur Gebrauch gemacht werden, wenn sichergestellt
ist, dass die Zahl der aufgrund dieser Ermachtigung verauler-
ten Aktien zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ermachti-
gung oder - falls dieser Wert geringer ist — zum Zeitpunkt der
Ausiibung der Erméachtigung 10 % des vorhandenen Grundka-
pitals der Gesellschaft nicht iibersteigt. Fiir die Bestimmung
der Hochstgrenze von 10 % des Grundkapitals bestehen die in
der Ermachtigung aufgefiihrten Anrechnungsregeln.

Von den Erméchtigungen zum Ausschluss des Bezugsrechts fiir
die Verwendung eigener Aktien als Belegschaftsaktien, als Be-
standteil der Vergiitung durch Leistung von Aktien an Vorstands-
mitglieder, Mitglieder der Geschiftsfiihrung oder Mitarbeiter so-
wie fiir die Ausgabe der eigenen Aktien gegen Sachleistung an
Vorstandsmitglieder, Mitglieder der Geschéftsfithrung oder Mitar-
beiter durch die Einbringung von Anspriichen auf variable Vergii-
tungsbestandteile, Gratifikationen oder ahnlichen Forderungen
gegen die Gesellschaft oder ihre Konzernunternehmen darf der
Vorstand nur bis zu einer Hohe von insgesamt maximal 3 % des
zum Zeitpunkt der Beschlussfassung der Hauptversammlung be-
stehenden Grundkapitals Gebrauch machen. Fiir die Bestimmung
dieser 3-%-Grenze bestehen die in der Ermachtigung aufgefiihr-
ten Anrechnungsregeln.

Die vorgenannten Ermachtigungen zur Verwendung eigener
Aktien konnen einmalig oder mehrfach, ganz oder in Teilen, ein-
zeln oder gemeinsam ausgenutzt werden. Die eigenen Aktien diir-
fen jeweils fiir einen oder mehrere der vorgenannten Zwecke ver-
wendet werden. Das Bezugsrecht der Aktionare auf wieder
veraullerte Commerzbank-Aktien wurde insoweit ausgeschlossen
als diese Aktien gemal den vorstehenden Ermichtigungen unter
den Aufzihlungspunkten 2 bis 5 verwendet werden.

Der Vorstand wurde weiter ermdachtigt, aufgrund dieser Er-
michtigung erworbene Aktien einzuziehen, ohne dass die Durch-
fihrung der Einziehung eines weiteren Hauptversammlungsbe-
schlusses bedarf.

Erganzend zu der vorstehend beschriebenen Ermachtigung
wurde der Vorstand von der Hauptversammlung am 13. Mai 2020
nach 8§ 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG ermachtigt, eigene Aktien auch unter
Einsatz von Put- oder Call-Optionen sowie Terminkaufvertragen zu
erwerben. Die Gesellschaft kann danach auf physische Belieferung
gerichtete Put-Optionen an Dritte verkaufen und Call-Optionen
von Dritten kaufen sowie Terminkaufvertrage abschlieBen, bei de-
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nen zwischen Abschluss des Kaufvertrags tiber die eigenen Aktien
und der Erfiilllung durch Lieferung der Aktien mehr als zwei Bor-
Durch die

Bedingungen dieser Derivate muss sichergestellt sein, dass die

sentage liegen (nachfolgend zusammen ,Derivate®).

Derivate nur mit Aktien beliefert werden, die ihrerseits unter Wah-
rung des Gleichbehandlungsgrundsatzes erworben wurden; dem
geniigt der Erwerb der Aktien iiber die Borse. Unter dieser Vo-
raussetzung kann auch eine Kombination der vorgenannten Deri-
vate eingesetzt werden. Die Ermichtigung zum Erwerb eigener
Aktien unter Einsatz von Derivaten kann einmalig oder mehrfach,
ganz oder in Teilbetrdgen ausgenutzt werden.

Alle Aktienerwerbe unter Einsatz von Derivaten sind auf Aktien
im Umfang von hochstens 5 % des zum Zeitpunkt der Beschluss-
fassung der Hauptversammlung iiber diese Erméchtigung vorhan-
denen Grundkapitals oder — falls dieser Wert geringer ist — des
zum Zeitpunkt der Ausiibung der vorliegenden Ermachtigung be-
stehenden Grundkapitals beschrankt. Die Laufzeit der einzelnen
Derivate darf jeweils hochstens 18 Monate betragen und muss so
bestimmt werden, dass der Aktienerwerb in Ausiibung der Deri-
vate spatestens am 12. Mai 2025 erfolgt.

Der in einem Derivat vereinbarte Preis (ohne Erwerbsnebenkos-
ten) fiir den Erwerb einer Aktie bei Austibung von Optionen oder
Erfiillung von Terminkdufen unterliegt ebenso wie der von der Ge-
sellschaft fir Optionen zu zahlende Erwerbspreis, der von der Ge-
sellschaft vereinnahmte Veraullerungspreis fiir Optionen sowie der
von der Gesellschaft bei Terminkdufen vereinbarte Terminkurs be-
stimmten, in der Erméchtigung niher aufgefiihrten Grenzen.

Werden eigene Aktien unter Einsatz von Derivaten unter Be-
achtung der vorstehenden Regelungen erworben, ist ein Recht der
Aktiondre, solche Derivategeschifte mit der Gesellschaft abzu-
schlieBen, in entsprechender Anwendung von § 186 Abs. 3 Satz 4
AktG ausgeschlossen. Aktiondre haben ein Recht auf Andienung
ihrer Aktien der Gesellschaft nur, soweit die Gesellschaft ihnen
gegentiber aus den Derivategeschaften zur Abnahme der Aktien
verpflichtet ist. Ein etwaiges weitergehendes Andienungsrecht ist
ausgeschlossen.

Fiir die Verwendung von Aktien, die unter Einsatz von Deriva-
ten erworben werden, gelten die oben fiir direkt zuriickerworbene
Aktien beschriebenen Regeln.

Wesentliche Vereinbarungen bei einem Kontrollwechsel infolge
eines Ubernahmeangebots

Die Commerzbank hat im Rahmen von ISDA Master Agreements
mit einem Teil der Vertragspartner fiir den Fall eines Kontroll-
wechsels aufgrund einer Verschmelzung oder Vermdogensiibertra-
gung bei der Commerzbank ein aulerordentliches Kiindigungs-
recht zugunsten dieser Vertragspartner vereinbart. In der Regel setzt
das Kiindigungsrecht zusatzlich eine wesentliche Verschlechterung
der Kreditwiirdigkeit der Commerzbank voraus. Die unter diesen
Master Agreements abgeschlossenen Einzelvertrige wiren im Falle
einer solchen Kiindigung zum Marktwert abzurechnen, der borsen-

taglich ermittelt werden kann. Es ist aber nicht auszuschlielen, dass
die Kiindigung eines Kunden mit besonders groBem Geschaftsvolu-
men im Einzelfall aufgrund der mdglichen Zahlungsverpflichtungen
der Bank dennoch wesentliche Auswirkungen auf die Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage der Commerzbank haben kann.

Entschadigungsvereinbarungen fiir den Fall eines
Ubernahmeangebots

Entschddigungsvereinbarungen fiir den Fall eines Ubernahme-
angebots sind weder mit Vorstandsmitgliedern noch mit Mitarbei-
tern der Commerzbank getroffen worden.

Beteiligungen am Kapital von mehr als 10 vom Hundert der
Stimmrechte

Nach dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) muss jeder Anleger,
der durch Erwerb, VerduRerung oder auf sonstige Weise bestimm-
te Anteile an Stimmrechten erreicht, iiberschreitet oder unter-
schreitet, dies uns und der BaFin anzeigen. Der niedrigste Schwel-
lenwert flir diese Anzeigepflicht betrdgt 3 vom Hundert. Gemal
der Stimmrechtsmitteilung vom 4. Juni 2013 ist der Finanzmarkt-
stabilisierungsfonds an der Commerzbank Aktiengesellschaft mit
17,15 vom Hundert am stimmberechtigten Kapital beteiligt. Sofern
der damals gemeldete Stimmrechtsanteil unveriandert geblieben
ist, wire der Finanzmarktstabilisierungsfonds seit der Durchfiih-
rung der Kapitalerhohung im April 2015 an der Commerzbank Ak-
tiengesellschaft noch mit etwa 15,6 vom Hundert am stimm-
berechtigten Kapital beteiligt.

Angaben gemaR § 289 Abs. 4 HGB

Ziel des internen Kontroll- und des Risikomanagementsystems im
Hinblick auf die Finanzberichterstattung ist es, dass der Jahres-
abschluss der Commerzbank Aktiengesellschaft und des Commerz-
bank-Konzerns gemall den anzuwendenden Rechnungslegungs-
IFRS ein den

Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und

vorschriften nach HGB und tatsachlichen
Ertragslage vermittelt. In der Commerzbank sind das interne Kon-
trollsystem und das Risikomanagementsystem — beide mit Blick
auf die Finanzberichterstattung — miteinander verkniipft. Im Fol-
genden wird daher der Begriff ,IKS“ (,Internes Kontrollsystem®)
verwendet. Details des Risikomanagementsystems konnen dem
Risikobericht auf Seite 62 f. entnommen werden.

Das Ziel einer ordnungsgemifen und verlasslichen Finanz-
berichterstattung ist dadurch gefahrdet, dass wesentliche Informa-
tionen in der Finanzberichterstattung fehlerhaft sind. Hierbei spielt
es keine Rolle, ob dies durch einen einzelnen Sachverhalt oder erst
durch die Kombination mehrerer Sachverhalte gegeben ist. Risiken
fur die Finanzberichterstattung konnen durch Fehler in den Rech-
nungslegungsprozessen entstehen. Zudem kann betriigerisches
Verhalten zu einer fehlerhaften Darstellung von Informationen fiih-



ren. Daher ist von der Bank sicherzustellen, dass die Risiken beziig-
lich einer fehlerhaften Darstellung, Bewertung oder Ausweises von
wesentlichen Informationen im Rahmen der Finanzberichterstat-
tung minimiert werden. Das IKS der Commerzbank ist darauf aus-
gerichtet, eine hinreichende Sicherheit beziiglich der Einhaltung
geltender rechtlicher Anforderungen, der OrdnungsmaRgigkeit und
Wirtschaftlichkeit der Geschaftstatigkeit sowie der Vollstindigkeit
und Richtigkeit der Finanzberichterstattung zu gewahrleisten.

Gesetzliche Grundlagen und Richtlinien

In § 289 Abs. 4 HGB ist vom Gesetzgeber vorgegeben, dass kapi-
talmarktorientierte Kapitalgesellschaften im Lagebericht die wesent-
lichen Merkmale ihres IKS beschreiben. In der Commerzbank sind
die in den Mindestanforderungen an das Risikomanagement (Ma-
Risk)

gestaltung des internen Kontrollsystems umgesetzt.

getroffenen Grundsidtze zur institutsspezifischen Aus-

Grundlage fiir die Gestaltung des internen Kontrollsystems der
Bank ist das vom ,,Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission® (COSO) entwickelte und international giilti-
ge Rahmenwerk. Die Commerzbank leitet hieraus folgende Ziele ab:

Effektivitat und Effizienz der Geschiftsprozesse,
Einhaltung der giiltigen Gesetze und Vorschriften und
Verlasslichkeit der Finanzberichterstattung.

Im Hinblick auf die von COSO geforderte Risikobeurteilung des
Rechnungslegungsprozesses (wie zum Beispiel Sicherstellung der
Vollstandigkeit der erfassten Transaktionen oder der korrekten
bilanziellen Bewertung) beziiglich der Verlasslichkeit der Finanz-
berichterstattung orientiert sich die Bank an den Empfehlungen
des ,International Standard on Auditing (ISA) 315%.

Organisation

Eine wesentliche Basis fiir eine solide Unternehmensfiihrung mit
entsprechender Ausgestaltung einer unter Risikoaspekten orien-
tierten strategischen Ausrichtung des Gesamtkonzerns ist die
Schriftlich Fixierte Ordnung (SFO). Die SFO ist als die nachvoll-
ziehbare sowie laufend zu aktualisierende Darstellung der Aufbau-
und Ablauforganisation einschlieRlich des Kompetenzgefiiges eines
Unternehmens definiert. Der verbindliche, regulatorisch geforder-
te Standard fiir die Ablauforganisation wird mit der SFO-Policy
sowie dem Process Framework gesetzt. Diese bilden den Rahmen
fur Beschreibungen und Dokumentationen von Anweisungen, in-
klusive der Prozesse. Die Dokumentation und Aktualisierung der
Aufbauorganisation wird als Teil der SFO verstanden und gibt als
Governance Framework fiir alle Unternehmenseinheiten einheitli-
che und verbindliche Mindestanforderungen vor. Primédres Merk-
mal ist das Prinzip der eindeutigen Verantwortungszuweisung,
ausgehend vom Geschiftsverteilungsplan fiir den Gesamtvorstand
bis hin zur Sachkostenkompetenz auf den darunterliegenden Fiih-
rungsebenen. Der Umfang und die Ausgestaltung des Governance
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Framework orientieren sich sowohl an rechtlichen und regulatori-
schen Anforderungen als auch an der durch den Gesamtvorstand
verabschiedeten ,Unternehmensverfassung der Commerzbank®.
Daher tbersetzt das Governance Framework wesentliche Leit-
gedanken der Unternehmensverfassung in praktische Regelungen
und beinhaltet folgende Elemente:

Geschiftsverteilungsplan fiir den Gesamtvorstand,
Geschiftsauftrage,

Geschaftsordnungen,

Organigramme und

Regelungen fiir Sachkostenkompetenzen.

Die organisatorischen Kontroll- und Uberwachungselemente zur
Sicherstellung eines funktionsfahigen und effizienten Kontrollgefiiges
werden in der Commerzbank Aktiengesellschaft in drei hintereinan-
dergeschalteten Ebenen eingeordnet. Das , Three Lines of Defence"-
Modell ist als zentraler Bestandteil in der Unternehmensverfassung
verankert. Zudem sind inhaltlich nicht miteinander zu vereinbarende
Aufgaben in der Bank nach dem Prinzip der Funktionstrennung in
unterschiedlichen Bereichen organisiert. Zusatzlich werden zur Mi-
nimierung der Risiken in der Finanzberichterstattung wesentliche
Kontrollen im Vieraugenprinzip durchgefiihrt.

In Anlehnung an die MaRisk liegt die Verantwortung fiir Im-
plementierung, Umsetzung, Durchfiihrung, Weiterentwicklung
und Uberpriifung des bankweiten IKS beim Gesamtvorstand. Wih-
rend der Gesamtvorstand die Ausgestaltung und den Nachweis
der Angemessenheit des konzernweiten IKS verantwortet, tragt
der CFO die Verantwortung fiir die Ausgestaltung und die Effekti-
vitat des IKS fiir die Finanzberichterstattung. Er ist verantwortlich
fur die Gestaltung des IKS durch angemessene und wirksame Kon-
trollschritte und deren Einbettung in die jeweiligen Prozesse. Dem
Gesamtvorstand obliegt die Verantwortung fiir die ordnungs-
gemaRe Aufstellung des Einzel- und Konzernabschlusses.

In der Uberwachung der Finanzberichterstattung wird der Auf-
sichtsrat vornehmlich durch den eigens hierfiir geschaffenen Prii-
fungsausschuss unterstiitzt. Dieser unterstiitzt in der Uberwa-
chung des Rechnungslegungsprozesses, der Wirksamkeit des
Risikomanagementsystems, insbesondere des internen Kontroll-
systems, der Compliance und des internen Revisionssystems. Zu-
sitzlich unterstiitzt er bei der Uberwachung der Durchfiihrung der
Abschlusspriifungen, insbesondere hinsichtlich der Unabhéngig-
keit des Abschlusspriifers und der vom Abschlusspriifer erbrach-
ten Leistungen. Weiterhin {iberwacht der Priifungsausschuss die
Behebung der vom Priifer festgestellten Méangel im Rahmen der
Mangelverfolgung und Berichterstattung durch die Interne Revision.

Die Interne Revision (Group Audit) unterrichtet den Aufsichts-
rat beziehungsweise die von ihm eingesetzten Ausschiisse und
Komitees entsprechend den regulatorischen Anforderungen sowie
mittels zusammenfassender Berichte quartalsweise iiber die Revi-
sionsarbeit und deren wesentliche Ergebnisse. Fiir die Erstellung
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der Abschliisse im Einklang mit den jeweiligen Gesetzen sowie in-
ternen und externen Richtlinien ist der direkt dem CFO unterstellte
Bereich Group Finance (GM-F) zustandig. Innerhalb von GM-F ist die
Abteilung Accounting and Controlling Policies & Guidelines mit der
intranetbasierten Bereitstellung von Bilanzierungsrichtlinien betraut.
Die Umsetzung dieser Bilanzierungsrichtlinien unterstiitzt eine kon-
zernweit konsistente und korrekte Bilanzierung. Der Betrieb und die
fortlaufende technische und fachliche Weiterentwicklung der Infra-
struktur fiir die Finance-Kernprozesse werden in den in GM-F ange-

siedelten Key Areas der Cluster-Lieferorganisation verantwortet.

Kontrollen zur Risikominimierung

Kontrollen sind in der Bank technisch oder manuell (organisato-
risch) direkt in die betrieblichen Abldufe integriert. Technische
Kontrollen werden in den verwendeten IT-Systemen eingesetzt
und bestehen beispielsweise aus Kontrollsummen und Priifziffern.
Ergianzt werden die technischen Kontrollen haufig um manuelle
Kontrollbestandteile wie zum Beispiel Bildschirmfreigaben, die
vom zustandigen Personal durchgefiihrt werden. Dariiber hinaus
existieren weitere Manahmen wie Kompetenzregelungen, Funk-
tionstrennung und die Vergabe von IT-Berechtigungen, die ebenso
zur Erhohung der Datenqualitit beitragen. In der weiteren Daten-
verarbeitung existieren zusatzliche Kontrollen, die die Vollstdndig-
keit und Richtigkeit der iibernommenen Daten priifen.

Uberwachung durch Group Audit

Group Audit (GM-A) erbringt als Interne Revision im Auftrag des
Vorstands unabhingig, objektiv und risikoorientiert Priifungs- und
Beratungsdienstleistungen, die darauf ausgerichtet sind, die Ge-
schéftsprozesse der Commerzbank hinsichtlich OrdnungsmaRigkeit,
Sicherheit und Wirtschaftlichkeit zu optimieren. GM-A unterstiitzt
den Vorstand, indem systematisch und zielgerichtet die Angemes-
senheit und Wirksamkeit des Risikomanagements, des internen Kon-
trollsystems sowie der Geschiftsprozesse bewertet, wesentliche Pro-
jekte revisorisch begleitet und Empfehlungen ausgesprochen
werden. Hierdurch wird zur Sicherung der geschéftlichen Vorgange
und Vermogenswerte beigetragen.

GM-A ist ein Instrument des gesamten Vorstands, ihm unmit-
telbar unterstellt und berichtspflichtig. GM-A nimmt seine Auf-
gaben selbststandig und unabhiangig wahr. Insbesondere bei der
Berichterstattung und der Wertung der Priifungsergebnisse ist
GM-A keinen Weisungen unterworfen. Ausgehend von den
MaRisk erstreckt sich die Priifungstatigkeit auf der Grundlage ei-
nes risikoorientierten Priifungsansatzes grundsatzlich auf alle Ak-
tivitaten (einschlieBlich Projekten) und Prozesse des Konzerns,
unabhangig davon, ob diese innerhalb des Konzerns erfolgen oder
ob sie ausgelagert sind. GM-A ist als Konzernrevision im Rahmen
des Risikomanagements der Gruppe erganzend zu Revisionsabtei-
lungen in Tochtergesellschaften titig und kann diese in die Prii-
fungstatigkeiten einbinden.

Die Interne Revision hat risikoorientiert und prozessunabhan-
gig die Wirksamkeit und Angemessenheit des Risikomanagements
im Allgemeinen und des IKS im Besonderen sowie die Ordnungs-
maRigkeit grundsatzlich aller Aktivitaiten und Prozesse zu priifen
und zu beurteilen. Zur Wahrnehmung seiner Aufgaben hat GM-A
ein vollstandiges und uneingeschrinktes Informationsrecht.

Uber jede Priifung erstellt GM-A zeitnah einen schriftlichen Be-
richt, der unter anderem den zustindigen Vorstandsmitgliedern
zugeht. Auf der Grundlage der internen und externen Priifungs-
berichte tiberwacht und dokumentiert GM-A die fristgerechte Be-
seitigung der berichteten Mangel. Bei nicht fristgerecht abgestell-
tem Handlungsbedarf kommt ein mehrstufiges Eskalations-
verfahren zur Anwendung. Dariiber hinaus erstellt GM-A einen
Jahresbericht iiber die von GM-A im Laufe des Geschiftsjahres
durchgefiihrten Priifungen, die Einhaltung des Priifungsplans, die
wesentlichen Mangel sowie die ergriffenen MalBnahmen und legt
diesen dem Vorstand vor.

Prozess der Finanzberichterstattung
Die Prozesse im Rechnungswesen der Commerzbank werden von
IT-Systemen unterstiitzt, die in die jeweiligen Prozessabldufe inte-
griert sind. Der Jahresabschluss der Commerzbank Aktiengesell-
schaft Inland erfolgt mit einer Finanzarchitektur — bestehend aus
einem Financial Data Warehouse als konsistenter Grunddaten-
haushalt und einer SAP-Standardsoftware fiir die Finanzfunktion.
Damit existiert fir den IFRS- sowie HGB-Abschluss eine einheit-
liche Losung fiir die AG Inland auf Basis konsistenter Finanzdaten.
Im Rahmen der Meldeprozesse flir die Finanzberichterstattung
werden alle Informationen, die fiir die Abschlusserstellung des
Commerzbank-Konzerns nach IFRS und der Commerzbank Aktien-
gesellschaft nach HGB relevant sind, durch die Meldestellen an
GM-F iibermittelt. Die Ubermittlung der Daten erfolgt mittels einer
Funktionalitdt zur Onlinedatenerfassung direkt in die Konsolidie-
rungssoftware SAP EC-CS, die an die Bediirfnisse der Bank an-
gepasst ist. Tochtergesellschaften melden IFRS-Daten, von den
inldndischen und auslandischen Niederlassungen werden zusatz-
lich HGB-Meldungen erstellt. Die Daten werden automatisch auf
Konsistenz gepriift, bevor sie an GM-F iibermittelt werden. Wenn
die hinterlegten Plausibilitatspriifungen erfolgreich durchlaufen
sind, konnen die einzelnen Zumeldungen finalisiert werden. Auf
Basis dieser Daten werden in GM-F weitere Plausibilitatskontrol-
len durchgefiihrt. Nach erfolgreichem Abschluss dieser Kontrollen
werden die Einzelabschlusserstellung der Commerzbank Aktien-
gesellschaft und samtliche Konsolidierungsschritte fiir die Kon-
zernabschlusserstellung durchgefiihrt. Die Mafnahmen zur Erstel-
lung des Konzernabschlusses bestehen dabei aus einzelnen
Konsolidierungsschritten (wie Kapital-, Schulden-, Aufwands- und
Ertragskonsolidierung), der Wahrungsumrechnung und der Zwi-

schengewinneliminierung.



Die IFRS-Berichterstattung nach unternehmensspezifischen Seg-
menten erfolgt durch ein separates IT-System. Dabei findet eine Ab-
stimmung mit den Daten aus dem Rechnungswesen statt.

MaBnahmen zur weiteren Verfeinerung des IKS

beziiglich der Finanzberichterstattung

Das IKS beziiglich der Finanzberichterstattung ist an die Bedurf-
nisse des Commerzbank-Konzerns angepasst. Dabei wird es lau-
fend weiterentwickelt. Zu diesem Zweck wurde das Control En-
vironment Finance (CEF) fest in Group Finance implementiert.
Basis fiir CEF ist die sogenannte ,Prozesslandkarte” von GM-F.
In dieser Prozesslandkarte werden top-down alle wesentlichen Pro-
zesse aufgefiihrt, mittels Ablaufbeschreibungen verfeinert und die
Risiken hinsichtlich der Zuverlassigkeit der Finanzberichterstattung
in Anlehnung an das COSO-Rahmenwerk identifiziert. Hierbei lehnt
sich die Bank zusatzlich an die Empfehlungen des ISA 315 an. Da-
bei wird gepriift, ob ein Risiko folgenden drei Kategorien und deren
Auspragungen zugeordnet werden kann:

Aussagen zu Arten von Geschéftsvorfallen: Eintritt, Vollstan-
digkeit, Richtigkeit, Periodenabgrenzung, Kontenzuordnung;
Aussagen zu Kontensalden am Abschlussstichtag: Vorhanden-
sein, Rechte und Verpflichtungen, Vollstindigkeit, Bewertung
und Zuordnung;

Aussagen zur Darstellung im Abschluss und zu den Abschluss-
angaben: Eintritt sowie Rechte und Verpflichtungen, Vollstandig-
keit, Ausweis und Verstandlichkeit, Richtigkeit und Bewertung.

Zur Minimierung der identifizierten Risiken sind entsprechende
Kontrollen implementiert, die dadurch ebenfalls den Kategorien
und Auspragungen des ISA 315 zugeordnet werden. Fiir die Wirk-
samkeit des IKS sind die Ausgestaltung der Kontrollen durch an-
gemessene Kontrollschritte und deren Einbettung in den jeweili-
gen Prozess sowie die operative Durchfithrung der Kontrollen die
entscheidenden Faktoren zur Risikominimierung.

Das IKS wird mit Blick auf die Finanzberichterstattung dabei
durch eine regelmaRige Bewertung von Effektivitat und Effizienz
der Schliisselkontrollen sowie mittels einer regelmiBigen Uber-
prifung der Kontrolldurchfithrung gestarkt.

Durch diese Vorgehensweise werden Risiken erkannt, mini-
miert und eventuelle operative Fehlentwicklungen vermieden.

Sonstiges
Nach dem Bilanzstichtag gab es keine wesentlichen Anderungen
am IKS der Finanzberichterstattung.
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Angaben gemaR § 340a Abs. 1a HGB in
Verbindung mit § 289b Abs. 3 HGB

Die Angaben gemiB § 340a Abs. 1la HGB in Verbindung mit
§ 289b Abs. 3 HGB sind als zusammengefasster gesonderter nicht-
finanzieller Bericht im Geschéftsbericht des Commerzbank-
Konzerns auf Seite 68 ff. enthalten beziehungsweise zu finden

unter https://www.commerzbank.de/NFE2019.

Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemaR
§ 289f HGB

Neben den gesetzlichen Vorgaben gemaf § 289f HGB haben Vor-
stand und Aufsichtsrat in der Erkldrung zur Unternehmensfithrung
iber die Corporate Governance der Gesellschaft zu berichten. Dies
ergibt sich aus Grundsatz 22 des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex in der Fassung vom 16. Dezember 2019 — bekannt
gemacht im Bundesanzeiger am 20. Miarz 2020, auf dem diese
Erklarung basiert.

Corporate Governance im Sinne einer verantwortungsvollen
und transparenten Unternehmensfithrung und -kontrolle, die auf
nachhaltige Wertschaffung ausgerichtet ist, hat in der Commerz-
bank seit jeher einen hohen Stellenwert. Daher unterstiitzen Vor-
stand und Aufsichtsrat den Deutschen Corporate Governance Ko-
dex und die damit verfolgten Ziele und Zwecke ausdriicklich.

Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex

Die Commerzbank erklart jahrlich, ob den Verhaltensempfehlun-
gen der Kommission entsprochen wurde und wird, und erldutert,
weshalb einzelne Empfehlungen nicht umgesetzt werden. Diese
Entsprechenserklarung von Vorstand und Aufsichtsrat wird auf der
Internetseite der Commerzbank unter https://www.commerz-
bank.de/de/hauptnavigation/aktionaere/governance_/corporate_go
vernace_1.html veroffentlicht. Dort findet sich auch ein Archiv mit
den Entsprechenserklarungen seit 2002. Die aktuelle Erklarung

wurde im November 2020 abgegeben.

Die Commerzbank erfiillt die Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex nahezu vollstandig; sie weicht davon
lediglich in wenigen Punkten ab:

(1) Seit Abgabe der letzten Entsprechenserklarung im November
2019 bis zum 20. Mirz 2020 wurde den Empfehlungen der ,Re-
gierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex® in
der Fassung vom 7. Februar 2017 — bekannt gemacht im Bundes-
anzeiger am 24. April 2017 — mit Ausnahme folgender Empfehlun-
gen entsprochen:
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Nummer 4.2.1 des Kodex empfiehlt, dass eine Geschaftsord-
nung die Arbeit des Vorstands inklusive der Ressortverteilung
der Vorstandsmitglieder regeln soll. Der Vorstand hat sich mit
Zustimmung des Aufsichtsrats eine Geschiftsordnung gege-
ben. Die Ressortverteilung legt der Vorstand allerdings selbst
aulerhalb der Geschiftsordnung fest. Auf diese Weise werden
die erforderliche Flexibilitit bei notwendigen Anderungen und
damit eine effiziente Arbeitsteilung im Vorstand sichergestellt.
Der Aufsichtsrat wird iiber alle Anderungen informiert und so in
die Ressortverteilung eingebunden. Die Geschiftsordnung des
Vorstands einschlieflich der Ressortzustandigkeit der einzelnen
Vorstandsmitglieder ist auf der Internetseite der Commerzbank
unter https://www.commerzbank.de/de/hauptnavigation/konzern
/management_1/aufsichtsrat/index.html veroffentlicht.

GemdR Nummer 4.2.3 Abs. 2 Satz 6 des Kodex soll die Vergii-
tung der Vorstandsmitglieder insgesamt und hinsichtlich ihrer
variablen Vergiitungsteile betragsmafige Hochstgrenzen auf-
weisen. Kernbestandteile des Vorstandsvergiitungssystems der
Bank sind ein festes Jahresgrundgehalt sowie eine variable
Vergiitung mit einem einheitlichen Zielbetrag. Bei der variab-
len Vergiitung ermittelt der Aufsichtsrat nach Ablauf eines Ge-
schiftsjahres auf Basis vorab vereinbarter Ziele einen Gesamt-
zielerreichungsbetrag. Fiir diesen Gesamtzielerreichungsbetrag
gilt eine Obergrenze in Hohe des 1,4-Fachen der nach den
Bestimmungen der Institutsverglitungsverordnung ermittelten
Fixvergiitung. Bis zu 50 % des Gesamtzielerreichungsbetrages
werden in virtuellen Commerzbank-Aktien geleistet; dafir gel-
ten Uiberwiegend ein Zuriickbehaltungszeitraum von fiinf Jah-
ren und eine Wartefrist von weiteren zwolf Monaten. Am Ende
der Wartefrist wird der Gegenwert der virtuellen Commerz-
bank-Aktien — vorbehaltlich verschiedener Priifschritte zur Si-
cherung der Nachhaltigkeit — in bar ausgezahlt. Kursverdnde-
rungen der Aktie wiahrend dieses Zeitraumes lassen die Zahl
der zu gewahrenden virtuellen Aktien unberiihrt und verdndern
somit den Auszahlungsbetrag, der hohenmaRig nicht begrenzt
ist. Nach dem Konzept des Vergiitungssystems sollen die Vor-
standsmitglieder als Element einer nachhaltigen Vergiitung ab
Ermittlung des Gesamtzielerreichungsbetrages im Hinblick auf
die Entwicklung der virtuellen Aktien im Risiko sein. Die Be-
grenzung der Chance auf Teilhabe an einer positiven Kursent-
wicklung wire insbesondere vor dem Hintergrund, dass keine

Begrenzung fiir Kursverluste vorgesehen ist, nicht angemessen.

Gemalk Nummer 4.2.3 Abs. 2 Satz 8 des Kodex soll eine nach-
trigliche Anderung der Erfolgsziele oder der Vergleichspara-
meter fiir die variablen Teile der Vorstandsvergiitung ausge-
schlossen sein. Nach dem Aktiengesetz soll der Aufsichtsrat
jedoch fiir auBerordentliche Entwicklungen die Moglichkeit
vereinbaren, die variable Vergiitung des Vorstands zu begren-
zen. DemgemaR ist der Aufsichtsrat der Commerzbank berech-

tigt, bei auBerordentlichen Entwicklungen die Zielwerte und
sonstige Parameter der variablen Vergiitungsteile anzupassen,
um positive wie negative Auswirkungen auf die Erreichbarkeit
der Zielwerte in angemessener Weise zu neutralisieren, wobei
in jedem Fall die Obergrenze der variablen Vergiitung bei der

Festsetzung zu beachten ist.

Der Kodex empfiehlt in Nummer 4.2.3 Abs. 3, dass bei Versor-
gungszusagen zugunsten des Vorstands der Aufsichtsrat das
jeweils angestrebte Versorgungsniveau — auch nach der Dauer
der Vorstandszugehorigkeit — festlegen und den daraus abge-
leiteten jahrlichen sowie den langfristigen Aufwand fiir das Un-
ternehmen berticksichtigen soll. Die Altersversorgung des Vor-
stands beruht auf einer beitragsorientierten Leistungszusage,
fiir die kein konkretes Versorgungsniveau definiert wird. Viel-
mehr hat jedes Vorstandsmitglied Anspruch auf einen jahrli-
chen Versorgungsbaustein, dessen Hohe sich nach einem Pro-
zentsatz des pensionswirksamen Jahresgrundgehalts des
einzelnen Vorstandsmitglieds bemisst. Dadurch erhalt der Auf-
sichtsrat ein Bild von dem jahrlichen und langfristigen Auf-
wand fiir die Gesellschaft, der im Hinblick auf die Bildung von
Riicklagen auch von versicherungsmathematischen Einfliissen
abhiangt. Der Verzicht auf die Definition eines angestrebten
Versorgungsniveaus im Zusammenhang mit der Umstellung
auf eine beitragsorientierte Leistungszusage entspricht weitge-
hend der Unternehmenspraxis.

Nach Nummer 4.2.3 Abs. 4 Satz 3 des Kodex soll fir die Be-
rechnung des Abfindungs-Caps von Vorstandsmitgliedern auf die
Gesamtvergiitung des abgelaufenen Geschiftsjahres und gege-
benenfalls auch auf die voraussichtliche Gesamtvergiitung fiir
das laufende Geschiftsjahr abgestellt werden. In der Commerz-
bank wird die variable Vergiitung bei der Cap-Berechnung nach
den Vorstandsanstellungsvertragen auf Basis des Durchschnitts
der drei dem Ende der Organstellung vorausgegangenen Ge-
schéftsjahre beriicksichtigt. Durch den lingeren Zeitraum sol-
len zufillige Ergebnisse vermieden und ein reprasentativerer
Durchschnittsbetrag fiir die variable Vergiitung in der Cap-
Berechnung beriicksichtigt werden. Seit Abgabe der letzten
Entsprechenserklarung ist diese Abweichung jedoch nicht zur

Anwendung gekommen.

Gemadl Nummer 4.2.5 Satz 5 und Satz 6 des Kodex sollen im
Vergiitungsbericht bestimmte Informationen zur Vorstandsver-
glitung in vorgegebenen Mustertabellen angegeben werden.
Allerdings beriicksichtigen die Mustertabellen des Kodex nicht
die Besonderheiten der Institutsvergiitungsverordnung und
sind daher fiir Institute wie die Commerzbank weniger geeig-
net. Deshalb weicht die Commerzbank seit dem Vergiitungsbe-
richt fiir das Jahr 2017 von dieser Empfehlung ab. Die Commerz-



bank hat eigene Tabellen entworfen, die ihr Vorstandsver-
glitungssystem transparent und verstandlich wiedergeben.

Von der zusatzlichen Verwendung der Mustertabellen des Ko-
dex — neben den von der Bank entworfenen sowie den nach
den Rechnungslegungsvorschriften erforderlichen Tabellen —
hat die Commerzbank abgesehen, weil dies der angestrebten
Ubersichtlichkeit und Allgemeinverstindlichkeit des Vergii-
tungsberichts entgegenstiinde.

Nach Nummer 5.3.3 des Kodex soll der Aufsichtsrat einen No-
minierungsausschuss bilden, der ausschlieflich mit Vertretern
der Anteilseigner besetzt ist. Gemall § 25d Abs. 11 Satz 2 Nr. 1
Kreditwesengesetz sind dem Nominierungsausschuss auch
Aufgaben zugewiesen, bei denen eine Beteiligung der Arbeit-
nehmervertreter iiblich und notwendig ist. So soll der Nominie-
rungsausschuss den Aufsichtsrat zum Beispiel bei der Ermitt-
lung von Bewerbern fiir die Besetzung von Stellen in der
Geschaftsleitung bei Kreditinstituten unterstiitzen. Diese Auf-
gabe wurde bei der Commerzbank frither vom Prasidialaus-
schuss wahrgenommen, dem auch Arbeitnehmervertreter an-
gehoren. Um die in der Commerzbank etablierte Praxis der
Beteiligung von Arbeitnehmer- und Anteilseignervertretern bei
der Auswahl von Bewerbern fiir den Vorstand beizubehalten,
sind zwei Mitglieder des Nominierungsausschusses des Auf-
sichtsrats der Commerzbank Arbeitnehmervertreter.

(2) Seit dem 20. Marz 2020 wurde und wird den Empfehlungen
der ,Regierungskommission Deutscher Corporate Governance
Kodex* in der Fassung vom 16. Dezember 2019 - bekannt ge-
macht im Bundesanzeiger am 20. Marz 2020 — mit Ausnahme der
nachstehenden Empfehlungen entsprochen:

Ausweislich der Empfehlung G. 10 Satz 1 des Kodex sollen die
dem Vorstandsmitglied gewahrten variablen Vergiitungsbetra-
ge unter Beriicksichtigung der jeweiligen Steuerbelastung
iberwiegend in Aktien der Gesellschaft angelegt oder entspre-
chend aktienbasiert gewahrt werden. Das Vergiitungssystem
sieht vor, dass die Halfte der variablen Vergiitung aktienbasiert
gewahrt wird. Mit diesem Anteil sind die Mitglieder des Vor-
stands hinreichend an der Wertentwicklung der Commerzbank-
Aktie beteiligt. Sie werden dadurch effektiv angehalten, ihr
Handeln auf die langfristige Entwicklung der Commerzbank
Aktiengesellschaft auszurichten.

Nach der Empfehlung C.15 Satz 2 des Kodex soll ein Antrag
auf gerichtliche Bestellung eines Aufsichtsratsmitglieds bis zur
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zeit des ausgeschiedenen Mitglieds, Dr. Stefan Schmittmann,
zum Aufsichtsratsmitglied bestellt — also bis zum Ablauf der
Hauptversammlung, die iiber die Entlastung fiir das Geschéfts-
jahr 2022 entscheidet. Vor dem Hintergrund anstehender lang-
fristiger strategischer Entscheidungen und Anpassungen war
die Kontinuitdt in der Aufsichtsratsbesetzung fiir die Commerz-
bank Aktiengesellschaft und ihre Gremien von besonderer Be-
deutung. Es handelt sich insofern um eine einmalige Abwei-
chung von dieser Empfehlung.

Gemadl der Empfehlung B. 3 des Kodex soll eine Erstbestellung
von Vorstandsmitgliedern fiir langstens drei Jahre erfolgen. Die
Commerzbank Aktiengesellschaft ist hiervon bei der Bestellung
von zwei Vorstandsmitgliedern abgewichen, die jeweils fiir fiinf
Jahre bestellt wurden. Aufgrund der individuellen Qualifikatio-
nen und Erfahrungen dieser Vorstandsmitglieder, die in lang-
jahrigen Fithrungspositionen erworben wurden, erschien eine
langere Bestellung als die empfohlenen drei Jahre angemessen.
Zudem war vor dem Hintergrund anstehender langfristiger
strategischer Entscheidungen und deren Umsetzung insbeson-
dere die Bestellung des neuen Vorsitzenden des Vorstands fiir
die gesetzliche Hochstdauer von finf Jahren in der aktuellen
Situation fiir die Commerzbank Aktiengesellschaft von beson-
derer Bedeutung.

Im Sinne einer umfassenden Transparenz wird zudem Folgen-
des erklart: Gemall der Empfehlung G.13 Satz 1 des Kodex soll
der Abfindungs-Cap bei vorzeitiger Beendigung der Vorstands-
tatigkeit den Wert von zwei Jahresvergiitungen nicht tiberstei-
gen, wobei nach der Begriindung zu dieser Empfehlung fiir die
Berechnung des Abfindungs-Caps auf die Gesamtvergiitung
des abgelaufenen Geschaftsjahres und gegebenenfalls auch auf
die voraussichtliche Gesamtvergiitung fiir das laufende Ge-
schiftsjahr abzustellen ist. In der Commerzbank wird die vari-
able Vergiitung in der Cap-Berechnung nach den Vorstands-
anstellungsvertragen auf Basis des Durchschnitts der drei dem
Ende der Organstellung vorausgegangenen Geschaftsjahre be-
riicksichtigt. Durch den ldngeren Zeitraum sollen zufillige Er-
gebnisse vermieden und ein reprasentativerer Durchschnitts-
betrag fiir die variable Vergiitung in der Cap-Berechnung
beriicksichtigt werden. Im Hinblick auf den gednderten Ko-
dexwortlaut sehen wir in dieser Regelung keine Abweichung
von einer Empfehlung. Zudem ist diese Regelung seit dem In-
krafttreten des neuen Kodex am 20. Marz 2020 nicht zur An-
wendung gekommen.

Nach der Empfehlung D.5 des Deutschen Corporate Gover-

nachsten Hauptversammlung befristet sein. Die Commerzbank
Aktiengesellschaft ist bei ihrem Antrag auf gerichtliche Bestel-
lung von Hans-Jorg Vetter von dieser Empfehlung abgewichen.
Hans-Jorg Vetter wurde antragsgemalR fiir die restliche Amts-

nance Kodex soll der Aufsichtsrat einen Nominierungsausschuss
bilden, der ausschlieBlich mit Vertretern der Anteilseigner besetzt
ist. Die Commerzbank wendet diese Empfehlung aufgrund der
spezialgesetzlichen Regelung in § 25d Abs. 11 des Kreditwesen-
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gesetzes nicht an. Danach sind dem Nominierungsausschuss eines
Kreditinstituts auch Aufgaben zugewiesen, bei denen eine Beteili-
gung der Arbeitnehmervertreter {iblich und notwendig ist (zum
Beispiel die Ermittlung von Bewerbern fiir die Besetzung von Stel-
len der Geschaftsleitung).

Anregungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
Die Commerzbank erfiillt alle Anregungen des Deutschen Corpora-
te Governance Kodex.

Unternehmenswerte und Fiihrungspraktiken der Commerzbank
Die Commerzbank bekennt sich zu ihrer unternehmerischen, oko-
logischen und gesellschaftlichen Verantwortung. Um eine nach-
haltige Unternehmensfiithrung sicherzustellen, hat sie umfang-
Standards in  unterschiedlichen

reiche Handlungsfeldern

festgelegt, die auf der Homepage der Commerzbank unter
https://www.commerzbank.de veroffentlicht sind.

So schaffen die ComWerte eine verbindliche und verbindende
Unternehmenskultur. Sie sind der Grundstein fiir die unternehme-
rische, aber auch fiir die individuelle Verantwortung jedes einzel-
nen Commerzbank-Mitarbeiters.

Aufbauend auf den ComWerten hat die Commerzbank Verhal-
tensgrundsatze fiir integres Verhalten festgelegt, die allen Mitar-
beitern einen verbindlichen Orientierungsrahmen fiir ethisches
und gesetzestreues Verhalten in der tiglichen Arbeit geben.

Zudem hat die Commerzbank Leitlinien zur unternehmerischen
Verantwortung als Orientierung fiir die nachhaltige Ausrichtung
ihrer Geschaftstatigkeit festgelegt. Eine der sechs Leitlinien ist das
Bekenntnis zu den Prinzipien des UN Global Compact, einer Initia-
tive der Vereinten Nationen von vielen renommierten Unterneh-
men, die sich fiir aktiven Umweltschutz, den verantwortlichen
Umgang mit Mitarbeitern, die Achtung der Menschenrechte sowie
den Kampf gegen Korruption und Bestechlichkeit starkmacht.

Als wichtiger Finanzierer der deutschen Wirtschaft hat die
Commerzbank fiir ihr Kerngeschift ferner verschiedene Positionen
und Richtlinien zu Umwelt- und Sozialthemen festgelegt. Diese
werden bei der Bewertung von Transaktionen und Geschaftsbezie-
hungen herangezogen und fungieren somit als wichtige Orientie-
rungspunkte. Basis fiir ihre Erstellung und regelmiRige Uberprii-
fung sind das kontinuierliche Monitoring von Medien und
Nichtregierungsorganisationen zu o6kologisch oder sozial kontro-
versen Themen und der regelmaRige Austausch mit Nichtregie-
rungsorganisationen. Daneben wurden spezielle Umweltleitlinien
formuliert, die fiir das Management der betriebsokologischen Aus-
wirkungen maRgebend sind.

Vorstand

Der Vorstand der Commerzbank leitet das Unternehmen in eige-
ner Verantwortung im Unternehmensinteresse. Er ist dabei den
Belangen von Aktiondren, Kunden, Mitarbeitern und sonstigen
der Bank verbundenen Gruppen mit dem Ziel nachhaltiger Wert-

schopfung verpflichtet. Er entwickelt die strategische Ausrich-
tung des Unternehmens, erortert sie mit dem Aufsichtsrat und
sorgt fiir ihre Umsetzung. Dariiber hinaus gewdhrleistet er ein
effizientes Risikomanagement und Risikocontrolling. Der Vor-
stand fiihrt die Geschifte nach dem Gesetz, der Satzung, seiner
Geschiftsordnung, unternehmensinternen Richtlinien und den
jeweiligen Anstellungsvertragen. Er arbeitet mit den anderen Or-
ganen der Bank und den Arbeitnehmervertretern vertrauensvoll
zusammen.

Die Zusammensetzung des Vorstands und die Zustandigkeiten
der einzelnen Vorstandsmitglieder sind im Geschaftsbericht des
Konzerns auf Seite 5 dargestellt. Die ndhere Ausgestaltung der
Arbeit im Vorstand wird durch eine Geschiftsordnung des Vor-
stands bestimmt, die auf der Internetseite der Commerzbank un-
ter  https://www.commerzbank.de/de/hauptnavigation/  aktio-
naere/governance_/vorstand/vorstand.html veroffentlicht ist.

Die Vergiitung der Vorstandsmitglieder ist im Vergiitungsbe-
richt auf den Seiten 5 bis 29 ausfiihrlich dargestellt.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Commerzbank berdt und tiberwacht den Vor-
stand bei der Leitung des Unternehmens und ist in Entscheidungen
von grundsatzlicher Bedeutung unmittelbar eingebunden. Der Auf-
sichtsrat fithrt seine Geschéfte nach den Vorschriften des Gesetzes,
der Satzung und seiner Geschéaftsordnung; er arbeitet zum Wohle
des Unternehmens vertrauensvoll und eng mit dem Vorstand zu-
sammen. Unter Beriicksichtigung der Empfehlungen des Présidial-
und Nominierungsausschusses entscheidet der Aufsichtsrat iiber
die Bestellung und Abberufung von Vorstandsmitgliedern und
sorgt gemeinsam mit dem Vorstand fiir eine langfristige Nachfol-
geplanung. Bei Bedarf werden externe Berater hinzugezogen.

Die Zusammensetzung des Aufsichtsrats sowie die namentliche
Besetzung seiner Ausschiisse ist — entsprechend der Empfehlung
D.2 des Kodex — auf den Seiten 19 bis 21 im Geschaftsbericht des
Konzerns dargestellt. Uber Einzelheiten zur Arbeit des Gremiums,
zu seiner Struktur und seiner Kontrollfunktion informiert der Be-
richt des Aufsichtsrats auf den Seiten 6 bis 18 im Geschéftsbericht
des Konzerns. Weitere Angaben zu der Arbeitsweise des Auf-
sichtsrats und dessen Ausschiissen finden sich in der Geschafts-
ordnung des Aufsichtsrats, die auf der Internetseite der Commerz-
bank unter https://www.commerzbank.de/de/ hauptnavigation/
aktionaere/governance_/aufsichtsrat_1/Aufsichtsrat.html  eingese-
hen werden kann.

GemiaR der Empfehlung C.1 des Kodex soll der Aufsichtsrat fiir
seine Zusammensetzung konkrete Ziele benennen und ein Kompe-
tenzprofil fiir das Gesamtgremium erarbeiten. Dabei soll er auf
Diversitiat achten. Vorschlige des Aufsichtsrats an die Hauptver-
sammlung sollen diese Ziele beriicksichtigen und gleichzeitig die
Ausfiilllung des Kompetenzprofils fiir das Gesamtgremium anstre-
ben. Der Stand der Umsetzung soll in der Erklirung zur Unter-
nehmensfithrung veroffentlicht werden. Zudem soll gemiR der



Empfehlung C.2 eine Altersgrenze fiir Aufsichtsratsmitglieder
festgelegt und in der Erklarung zur Unternehmensfiihrung ange-
geben werden.

Der Aufsichtsrat der Commerzbank hat im Einzelnen folgende
konkrete Ziele beschlossen:

Der Aufsichtsrat soll so besetzt sein, dass seine Mitglieder ins-
gesamt liber die erforderlichen Fahigkeiten, Kenntnisse, Erfahrun-
gen und Sachkunde verfiigen, um die Aufgaben des Aufsichtsrats
ordnungsgemal wahrzunehmen. Insbesondere sollen im Auf-
sichtsrat insgesamt samtliche Kenntnisse und Erfahrungen vor-
handen sein, die angesichts der Aktivititen des Commerzbank-
Konzerns als wesentlich erachtet werden. Die Aufsichtsratsmit-
glieder miissen in der Lage sein, Entscheidungen des Vorstands
zu hinterfragen und zu tiberwachen. Zudem sollen die Aufsichts-
ratsmitglieder der Wahrnehmung ihrer Aufgaben ausreichend Zeit
widmen konnen. Die Mitglieder sollen zuverldssig sein und es soll
auf ihre Leistungsbereitschaft, Personlichkeit, Professionalitit,
Integritat und Unabhéngigkeit geachtet werden. Ziel ist es, dass
dem Aufsichtsrat stets mindestens acht von der Hauptversamm-
lung gewdhlte unabhéangige Aufsichtsratsmitglieder im Sinne der
Empfehlung C.6 des Kodex und nicht mehr als zwei ehemalige
Mitglieder des Vorstands der Commerzbank angehoren. Die Zu-
gehorigkeitsdauer der von der Hauptversammlung gewahlten Auf-
sichtsratsmitglieder soll in der Regel einen Zeitraum von zwolf
Jahren nicht tberschreiten. Der Aufsichtsrat hat ein ausfiihrliches
Kompetenzprofil fiir seine Zusammensetzung beschlossen, auf das
hier ergdnzend verwiesen wird und das auf der Internetseite der
Commerzbank unter https://www.commerzbank.de/de/  haupt-
navigation/ aktionaere/governance_/aufsichtsrat_1/Aufsichtsrat.html
veroffentlicht ist.

Die dort genannten Ziele und Anforderungen berticksichtigt
der Aufsichtsrat bei seinen Wahlvorschligen an die Hauptver-
sammlung sowie bei der regelmafigen Bewertung des Aufsichts-
rats als Gesamtgremium und seiner Mitglieder. Kein von der
Hauptversammlung gewdihltes Aufsichtsratsmitglied iiberschreitet
die Regelzugehorigkeitsdauer. Die konkrete Zugehorigkeitsdauer
der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder sowie ihre besonderen
Kompetenzen fiir den Aufsichtsrat der Commerzbank ergeben sich
aus den Lebensldufen, die auf der Internetseite der Commerzbank
unter https://www.commerzbank.de/de/hauptnavigation/  aktio-
naere/governance_/aufsichtsrat_1/Aufsichtsrat.html abrufbar sind.
Auch alle vom Aufsichtsrat im Hinblick auf seine Zusammenset-
zung gesetzten weiteren Ziele sowie das Kompetenzprofil waren
zum 31. Dezember 2020 umgesetzt.

Gemil der Empfehlung C.1 des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex soll die Erklairung zur Unternehmensfiihrung zudem
iiber die nach Einschiatzung der Anteilseignervertreter im Auf-
sichtsrat angemessene Zahl unabhdngiger Anteilseignervertreter
und die Namen dieser Mitglieder informieren. Nach der Empfeh-
lung C.6 des Kodex ist ein Aufsichtsratsmitglied dann als unab-
hangig anzusehen, wenn es unabhéngig von der Gesellschaft und
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deren Vorstand und unabhingig von einem kontrollierenden Akti-
ondr ist. Ein Aufsichtsratsmitglied ist unabhédngig von der Gesell-
schaft und deren Vorstand, wenn es in keiner personlichen oder
geschaftlichen Beziehung zu der Gesellschaft oder deren Vorstand
steht, die einen wesentlichen und nicht nur voriibergehenden Inte-
ressenkonflikt begriinden kann.

Bei Zugrundelegung des zuvor genannten MalRstabs sind alle
zehn Vertreter der Anteilseignerseite als ,unabhingig” zu qualifi-
zieren, namentlich also Hans-Jorg Vetter, Dr. Frank Czichowski,
Sabine U. Dietrich, Dr. Jutta A. Donges, Dr. Tobias Guldimann,
Dr. Rainer Hillebrand, Dr. Victoria Ossadnik, Robin J. Stalker,
Nicholas Teller und Dr. Gertrude Tumpel-Gugerell. Dr. Jutta A.
Donges und Dr. Frank Czichowski wurden auf Anregung des Fi-
nanzmarktstabilisierungsfonds, vertreten durch die Bundesrepublik
Deutschland — Finanzagentur GmbH, zur Wahl in den Aufsichtsrat
der Commerzbank Aktiengesellschaft vorgeschlagen. Der Finanz-
marktstabilisierungsfonds ist am Grundkapital der Commerzbank
Aktiengesellschaft mit 15,6 % beteiligt und damit kein kontrollieren-
der Aktionar im Sinne des Deutschen Corporate Governance Kodex.

Da anteilseignerseitig somit 100 % der Aufsichtsratsmitglieder
als unabhdngig gelten, ist die Selbsteinschiatzung gerechtfertigt,
dass dem Aufsichtsrat eine angemessene Anzahl unabhangiger
Mitglieder angehort.

Im Geschiftsjahr 2020 beschiftigte sich der Aufsichtsrat zu-
nichst mit den Ergebnissen der im Geschiftsjahr 2019 durchge-
fithrten Effizienzpriifung. Er erarbeitete anhand der Ergebnisse ei-
nen Malknahmenkatalog, unter anderem zu den Themen
Einbeziehung des Aufsichtsrats in die Strategieentwicklung, Kon-
kretisierung des Kompetenzprofils des Aufsichtsrats sowie Zusam-
menarbeit zwischen Vorstand und Aufsichtsrat, und setzte diese
Maknahmen um. Am Ende des Geschaftsjahrs 2020 iiberpriifte er
zudem gemaR Empfehlung D.13 des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex die Wirksamkeit seiner Arbeit im Geschéftsjahr 2020
verbunden mit der gemaR § 25d Abs. 11 Nr. 3 und 4 KWG durchzu-
fiihrenden Bewertung. Zu diesem Zweck haben alle Aufsichtsrats-
mitglieder verschiedene Fragebogen ausgefiillt, die anschlie8end
ausgewertet wurden. Die sich daraus ergebenden Analysen wurden
dem Plenum vorgetragen und dort auch diskutiert. Auf Basis dieser
Diskussionen wurde ein MaRnahmenkatalog erstellt, der zeitnah
abgearbeitet wird. Die Aufsichtsratsmitglieder sind der Auffassung,
dass die Arbeitsweise des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse ef-
fektiv ist und insgesamt ein hoher Standard erreicht wurde.

GemaR Empfehlung E.2 des Deutschen Corporate Governance
Kodex sowie § 3 Abs. 6 der Geschiftsordnung des Aufsichtsrats
hat jedes Aufsichtsratsmitglied Interessenkonflikte offenzulegen.
Im Berichtsjahr hat kein Aufsichtsratsmitglied einen solchen Inte-
ressenkonflikt offengelegt.

Die Vergiitung der Mitglieder des Aufsichtsrats der Commerz-
bank ist im Vergiitungsbericht auf den Seiten 29 bis 30 detailliert
erlautert.
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Der Aufsichtsrat sorgt — entsprechend der Empfehlung B.2 des
Deutschen Corporate Governance Kodex — gemeinsam mit dem
Vorstand fiir eine langfristige Nachfolgeplanung fiir die Besetzung
des Vorstands. Der Prasidial- und Nominierungsausschuss des
Aufsichtsrats der Commerzbank unterstiitzt den Aufsichtsrat bei
der Ermittlung von Bewerbern fiir die Bestellung von Vorstands-
mitgliedern. Hierbei beriicksichtigt er die Ausgewogenheit und
Unterschiedlichkeit der Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen
aller Mitglieder des Vorstands, entwirft eine Stellenbeschreibung
mit Bewerberprofil und gibt den mit der Aufgabe verbundenen
Zeitaufwand an. Bei der Stellenbeschreibung beriicksichtig er das
Kompetenzprofil und die Eignungsmatrix fiir den Vorstand. Der
Présidial- und Nominierungsausschuss tiberprift zudem gemaR
§ 25 Abs. 11 Nr. 5 KWG die Grundsatze des Vorstands fiir die
Auswahl und Bestellung der Personen der oberen Leitungsebene.
Dabei ermittelt er auch, ob es auf dieser Ebene grundsitzlich ge-
eignete Nachfolgekandidaten fiir die Besetzung des Vorstands
gibt. Unter anderem zu diesem Zweck findet im Rahmen von re-
gelmaligen Veranstaltungen ein Austausch zwischen Aufsichts-
ratsmitgliedern und den Personen der ersten Fiihrungsebene statt.
Der Beschluss der Hauptversammlung 2020 iiber das System zur
Vergiitung der Aufsichtsratsmitglieder gemall § 113 Abs. 3 Satz 1
AktG st
https://www.commerzbank.de/media/aktionaere/haupt/2020_7/deuts

auf der Internetseite der Commerzbank unter
ch/Commerzbank_HV-Abstimmungsergebnisse_2020_final.pdf ver-

offentlicht.

Diversitat

In der Commerzbank wird sowohl bei der Zusammensetzung des
Vorstands, der Besetzung von Fithrungsfunktionen als auch bei
Vorschlagen zur Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern (Empfehlun-
gen A.1, B.1 und C.1 des Kodex) auf Diversitdt geachtet. Damit soll
der Gefahr von ,,Gruppendenken® und Voreingenommenheit ent-
gegengewirkt werden. Zudem trigt Diversitdt innerhalb des Vor-
stands und Aufsichtsrats zu einem breiteren Erfahrungsschatz so-
wie einer groReren Bandbreite
Sachkunde und Fahigkeiten bei.

in Bezug auf Kenntnisse,

Diversitatskonzept und Zielquote in Bezug auf den Aufsichts-
rat Der Aufsichtsrat der Commerzbank besteht aus 20 Mitglie-
dern. Wie bereits bei der Beschreibung der Ziele fiir die Zusam-
mensetzung des Aufsichtsrats dargelegt, sollen dem Aufsichtsrat
stets mindestens acht von der Hauptversammlung gewihlte unab-
hangige Aufsichtsratsmitglieder (Anteilseignervertreter) im Sinne
der Empfehlungen C.6, C.7. und C.8 des Kodex und - entspre-
chend der Empfehlung C.11 — nicht mehr als zwei ehemalige Mit-
glieder des Vorstands der Commerzbank Aktiengesellschaft ange-
horen. Die Zugehorigkeitsdauer der einzelnen Mitglieder zum
Aufsichtsrat soll in der Regel einen Zeitraum von zwdolf Jahren
nicht iiberschreiten, wobei die Regelungen des Mitbestimmungs-
gesetzes fiir die Arbeitnehmervertreter zu beachten und vorrangig

sind. Zudem hat sich der Aufsichtsrat eine Regelaltersgrenze von
72 Jahren gesetzt und strebt eine breite Altersstruktur innerhalb
des Gesamtgremiums an. Ferner ist der Aufsichtsrat um unter-
schiedliche Ausbildungs- und Berufshintergriinde der Aufsichts-
ratsmitglieder im angemessenen Rahmen bemiiht. Dem Aufsichts-
rat soll auBerdem stets zumindest ein internationaler Vertreter
angehoren. Des Weiteren achtet der Aufsichtsrat bei den Wahlvor-
schligen an die Hauptversammlung auf eine angemessene Beteili-
gung von Frauen. Der Aufsichtsrat ist bestrebt, den gesetzlich ge-
forderten Frauenanteil im Aufsichtsrat von mindestens 30 % zu
erfiillen. Dabei ist zu berticksichtigen, dass der Aufsichtsrat ledig-
lich durch seine Wahlvorschlige an die Hauptversammlung Ein-
fluss auf die Besetzung des Aufsichtsrats nehmen kann. Die Ar-
beitnehmervertreter des Aufsichtsrats sind ebenfalls bestrebt,
einen Frauenanteil der Arbeitnehmervertreter in Hohe von min-
destens 30 % auch zukiinftig aufrechtzuerhalten.

Am 31. Dezember 2020 gehorten dem Aufsichtsrat der Commerz-
bank Aktiengesellschaft drei internationale Vertreter und acht Frauen
an, davon vier Frauen aufseiten der Anteilseignervertreter. Der An-
teil von Frauen im Aufsichtsrat betragt damit derzeit 40 %.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats der Commerzbank sind zwi-
schen 47 und 68 Jahren alt; das durchschnittliche Alter betragt
56,7 Jahre. Die Ausbildungs- und Berufshintergriinde der Auf-
sichtsratsmitglieder variieren: es gibt Aufsichtsratsmitglieder mit
Bankausbildung, Juristen, Mitglieder mit wirtschaftlichen Studien-
abschliissen, Ingenieure und eine Physikerin. Die meisten Auf-
sichtsratsmitglieder verfiigen iiber eine langjahrige Bankerfahrung.

Diversitatskonzept und Zielquote in Bezug auf den Vorstand Bei
der Zusammensetzung des Vorstands ist der Aufsichtsrat bestrebt,
dem Gesichtspunkt der Diversitdt insbesondere auch in Bezug auf
Aspekte wie Alter, geografische Herkunft, Bildungs- und Berufs-
hintergrund verstarkt Rechnung zu tragen und eine angemessene
Beriicksichtigung von Frauen anzustreben. In der Regel sollen die
Vorstandsmitglieder nicht alter als 65 Jahre sein.

Im Hinblick auf die gesetzlich festzulegende Quote von Frauen
im Vorstand der Commerzbank hat der Aufsichtsrat eine ZielgroRe
von mindestens einem weiblichen Mitglied bis zum 31. Dezember
2021 festgelegt.

Dieses Mindestziel wurde durch das Wirksamwerden der Bestel-
lung von Dr. Bettina Orlopp zum Vorstandsmitglied der Commerz-
bank bereits am 1. November 2017 erreicht. Seit dem 1. Januar
2020 gibt es mit Sabine Schmittroth ein weiteres weibliches Vor-
standsmitglied in der Commerzbank. Zum 31. Dezember 2020 be-
trug der Frauenanteil im Vorstand damit 33,3 %.

Zielquoten fiir die erste und zweite Fiihrungsebene Der Vor-
stand der Commerzbank ist nach § 76 Abs. 4 AktG verpflichtet,
eine ZielgroBe fir den Frauenanteil in den beiden Fiihrungsebe-
nen unterhalb des Vorstands sowie eine Frist zum Erreichen die-
ses Zieles festzulegen. Spatestens zum 30. September 2015 muss-



ten nach § 25 Abs. 1 EGAktG die Zielquoten und Fristen erstmals
festgelegt und dokumentiert werden. Diese Fristen durften nicht
langer als bis zum 30. Juni 2017 dauern. Fiir alle folgenden Fristen
gilt nach § 76 Abs. 4 AktG ein maximaler Zeitraum von finf Jahren.

Der Gesamtvorstand hat zuletzt im Mai 2017 neue Zielquoten
fiir die erste und zweite Fiihrungsebene der Commerzbank (bezo-
gen auf das Inland) festgelegt. Fiir die erste Fiihrungsebene liegt
die Zielquote bei 17,5 %, fiir die zweite Fithrungsebene bei 20 %.
Als Fristende wurde der 31. Dezember 2021 festgelegt. Die Com-
merzbank hat sich damit ambitionierte Ziele gesetzt. Denn fiir die
Bank und den Konzern insgesamt ist es ein wichtiges Ziel, die An-
zahl der Frauen in Fiihrungspositionen weiter zu steigern.

In der Commerzbank gehorten am 31. Dezember 2020 zur ers-
ten Fiihrungsebene unterhalb des Vorstands 40 Personen, von de-
nen 33 mainnliche und sieben weibliche Fiithrungskrifte waren.
Der Frauenanteil in der ersten Fiihrungsebene unterhalb des Vor-
stands betrug damit 17,5 %.

Die zweite Fiihrungsebene unterhalb des Vorstands umfasste
341 Personen, von denen 278 mainnliche und 63 weibliche Fiih-
rungskrafte waren. Der Frauenanteil in der zweiten Fiihrungsebene
unterhalb des Vorstands betrug mithin 18,5 %.

Bilanzierung

Die Rechnungslegung der Commerzbank vermittelt unter Beach-
tung der jeweiligen Rechnungslegungsstandards ein den tatsiach-
lichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz-
und Ertragslage. Konzernabschluss und Konzernlagebericht wer-
den nach den International Financial Reporting Standards (IFRS)
und den erganzenden Vorschriften des Handelsgesetzbuches
(HGB) aufgestellt; Jahresabschluss und Lagebericht der Commer-
zbank Aktiengesellschaft nach den Vorschriften des Handelsge-
setzbuches (HGB). Konzernabschluss sowie Jahresabschluss wer-
den vom Vorstand aufgestellt und vom Aufsichtsrat gebilligt
beziehungsweise festgestellt. Die Priifung obliegt dem von der
Hauptversammlung gewdahlten Abschlusspriifer.

Zum Lagebericht gehort auch ein ausfiithrlicher Risikobericht,
der tber den verantwortungsvollen Umgang des Unternehmens
mit den unterschiedlichen Risikoarten informiert. Er ist auf den
Seiten 61 bis 97 dieses Berichts abgedruckt.

Wihrend des Geschiftsjahres werden Anteilseigner und Dritte
zusitzlich durch den Halbjahresfinanzbericht und zwei weitere
Quartalsberichte tiber den Geschiftsverlauf unterrichtet. Auch diese
Zwischenabschliisse werden nach den International Financial
Reporting Standards (IFRS) aufgestellt.

Aktionarsbeziehungen, Transparenz und Kommunikation
Einmal im Jahr findet die ordentliche Hauptversammlung statt. Sie
beschliet insbesondere iiber — soweit ausgewiesen — die Verwen-
dung des Bilanzgewinns, die Entlastung von Vorstand und Auf-
sichtsrat, die Bestellung des Abschlusspriifers sowie Satzungs-
anderungen.
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Gegebenenfalls erteilt sie die Ermachtigung zu KapitalmaR-
nahmen oder die Zustimmung zum Abschluss von Gewinnabfiih-
rungsvertrdgen. Dabei gewihrt jeweils eine Aktie eine Stimme.

Der Aufsichtsrat hat der Hauptversammlung 2020 das an die
neuen Anforderungen des Aktiengesetzes infolge der Umsetzung
der 2. Aktiondrsrechterichtlinie (ARUG II) angepasste Vergiitungs-
system fiir die Mitglieder des Vorstands gemidf § 120a Abs. 1
AktG zur Billigung vorgelegt. Bei der Anpassung wurden auch die
Neuerungen des Deutschen Corporate Governance Kodex beriick-
sichtigt. Die Hauptversammlung hat das Verglitungssystem gebil-
ligt. Das aktuelle Vergiitungssystem und der Beschluss der Haupt-
versammlung sind auf der Internetseite der Commerzbank unter
https://www.commerzbank.de/media/de/konzern_1/konzerninfo/vo
rstand/Vorstandsverguetung_nach__120a_AktG.pdf veroffentlicht.

Die Aktiondre der Bank konnen Empfehlungen oder sonstige
Stellungnahmen per Brief oder E-Mail einbringen beziehungsweise
personlich vortragen. Fiir die Bearbeitung schriftlicher Hinweise
ist das zentrale Qualititsmanagement der Bank zustdndig. Seit
dem Geschaftsjahr 2020 gibt es zudem einen in der Engagement-
Policy geregelten geordneten Prozess, um als Aktionar mit der
Commerzbank in Kontakt zu treten. Bei der Hauptversammlung
erfolgt die Kommentierung oder Beantwortung direkt durch Vor-
stand oder Aufsichtsrat. Daneben konnen die Aktionare durch Ge-
gen- oder Erweiterungsantrage zur Tagesordnung den Ablauf der
Hauptversammlung mitbestimmen. Auf Antrag der Aktionare kann
auch eine auBerordentliche Hauptversammlung einberufen wer-
den. Die fiir die Hauptversammlung rechtlich erforderlichen Be-
richte und Unterlagen einschlieBlich des Geschiftsberichts sind
im Internet abrufbar, ebenso die Tagesordnung der Hauptver-
sammlung und eventuelle Gegen- oder Erweiterungsantrage.

Die Commerzbank informiert die Offentlichkeit — und damit
auch die Aktiondre — viermal pro Jahr iiber die Finanz- und Er-
tragslage der Bank; kursrelevante Unternehmensnachrichten wer-
den zudem als Ad-hoc-Meldung verdffentlicht. Damit ist die
Gleichbehandlung der Aktionare sichergestellt. Im Rahmen von
Pressekonferenzen und Analystenveranstaltungen berichtet der
Vorstand iiber den Jahresabschluss beziehungsweise die Quartals-
ergebnisse. Zur Berichterstattung nutzt die Commerzbank die
Moglichkeiten des Internets; unter https://www.commerzbank.de
werden umfangreiche Informationen iiber den Konzern veroffent-
licht. So ist neben den Geschaftsordnungen von Vorstand und Auf-
sichtsrat unter anderem auch die Satzung der Commerzbank im
Internet verfiigbar. Im Geschaftsbericht und im Internet wird dar-
iber hinaus der Finanzkalender fiir das laufende und nachste Jahr
publiziert. Er enthilt alle fiir die Finanzkommunikation wesentli-
chen Veroffentlichungstermine, insbesondere Termine von Bilanz-
presse- und Analystenkonferenzen sowie den Termin der Haupt-

versammlung.
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Wir fiihlen uns zu offener und transparenter Kommunikation mit
unseren Aktiondren und allen anderen Stakeholdern verpflichtet.
Diesen Anspruch wollen wir auch kiinftig erfiillen.

Geschaft und Rahmenbedingungen

Volkswirtschaftliches Umfeld

Die Corona-Pandemie hat die Weltwirtschaft in die tiefste Rezession
seit Ende des Zweiten Weltkrieges gestiirzt. China war das erste
Land, das Anfang des Jahres 2020 groRe Teile der Wirtschaft her-
untergefahren hat und das soziale Leben massiv einschriankte.
Dadurch gelang es vergleichsweise schnell, die Ausbreitung des
Virus einzuddmmen. Schon im zweiten Quartal 2020 konnte die
chinesische Wirtschaft den Einbruch zu Beginn des Jahres wieder
wettmachen.

In den USA begann sich das Virus erst im Marz starker auszu-
breiten. Entsprechend erreichte die Wirtschaft hier im zweiten
Quartal den Tiefpunkt. Im zweiten Halbjahr konnte sich die US-
Wirtschaft trotz weiter stark steigender Corona-Neuinfektionen
wieder merklich erholen. Vor allem die Nachfrage der privaten
Haushalte zog, gestiitzt durch massive staatliche Hilfen, kraftig an.
Insgesamt hat die Regierung vier Hilfsprogramme mit einem Ge-
samtumfang von 3400 Mrd. US-Dollar verabschiedet. Und auch
die US-Notenbank hat MaBnahmen beschlossen, um den wirt-
schaftlichen Einbruch abzufedern. Sie senkte im Mairz den Leit-
zinskorridor in zwei Schritten um insgesamt 150 Basispunkte auf
0,00 % bis 0,25% und stellte Liquiditatshilfen von zusammen
2300 Mrd. US-Dollar zur Verfiigung, um die Lage an den Markten
zu beruhigen. Dariiber hinaus begann die Notenbank wieder in
groBem Stil Wertpapiere zu kaufen.

Im Euroraum mussten im Marz groRe Teile des Einzelhandels
schliefen, kulturelle Veranstaltungen wurden verboten, der Tou-
rismus kam faktisch zum Erliegen. Dariiber hinaus legten auch
viele Industrieunternehmen ihre Werke still. Die gesamtwirtschaft-
liche Leistung brach im zweiten Quartal um mehr als 11 % ein,
nachdem sie bereits im ersten Quartal um knapp 4 % geschrumpft
war. Wie in den USA konnte auch die Wirtschaft im Euroraum
nach der Lockerung der Corona-Beschriankungen im Sommer
wieder merklich zulegen. Doch schon im Herbst wurden die
Corona-Beschrankungen angesichts erneut stark steigender
Corona-Neuinfektionen wieder merklich verscharft. Die gesamt-
wirtschaftliche Produktion schrumpfte im Schlussquartal 2020 ge-
geniiber dem Vorquartal um 0,7 %.

Auch im Euroraum wurden zur Rettung der Wirtschaft giganti-
sche Rettungspakete geschniirt. Allein die nationalen Hilfspro-
gramme summieren sich auf mehrere Hundert Milliarden Euro.
Dariiber hinaus stellt die Europdische Union den Mitgliedslandern
fiir den Wiederaufbau Gelder in Hohe von 750 Mrd. Euro zur Ver-

fligung. Die Europaische Zentralbank (EZB) reagierte auf die Pan-
demie mit einem Notfallkaufprogramm, das sie mehrfach erweitert
und zuletzt auf 1850 Mrd. Euro aufgestockt hat. Dariiber hinaus hat
die EZB im Rahmen des TLTRO III (Targeted Longer-Term Refinan-
cing Operations) den Banken zusatzliche Liquiditat bereitgestellt.

In Deutschland konnte eine starkere Ausbreitung des Corona-
Virus lange Zeit verhindert werden. Doch seit Oktober stieg auch
hier die Zahl der Neuinfektionen stark an, worauf die Politik Mitte
Dezember einen zweiten Lockdown verhdngte. In der Folge kam
das Wirtschaftswachstum im Schlussquartal 2020 wieder weitge-
hend zum Erliegen. Im ersten Quartal 2021 wird die Wirtschaft
vermutlich sogar wieder deutlich schrumpfen. Allerdings diirfte
der Riickgang bei Weitem nicht so stark ausfallen wie im Friihjahr
2020. Hierfiir spricht die fortgesetzte Erholung in der Industrie,
die maRgeblich von der Erholung der globalen Nachfrage profi-
tiert. Hart getroffen sind unter anderem erneut das Hotel- und
Gaststattengewerbe, das Veranstaltungsmanagement sowie die
Tourismusbranche. Dank der massiven staatlichen Hilfen, insbe-
sondere fiir Kurzarbeit, ist die Arbeitslosigkeit in der Krise bislang
nur wenig gestiegen. Zum Hohepunkt im Sommer lag die Arbeits-
losenquote mit 6,4 % nur 1,4 Prozentpunkte iiber dem Niveau von
Ende 2019. Inzwischen ist sie wieder auf unter 6 % gefallen. Da-
gegen sind um den Jahreswechsel noch schatzungsweise mehr als
zwei Millionen Beschiftigte in Kurzarbeit.

An den Finanzmarkten sorgte die expansive Geld- und Finanz-
politik fiir Beruhigung. Die Rendite zehnjahriger Bundesanleihen
lag zum Jahresende 2020 mit —0,5 % weiterhin klar im negativen
Bereich. Die Aktienkurse legten sogar kriftig zu und Indizes wie
DAX, Dow Jones und Nasdaq erreichten zwischenzeitlich vielfach
neue historische Hochststinde. Der Euro konnte im Verlauf 2020

gegeniiber dem US-Dollar deutlich an Wert gewinnen.

Branchenumfeld

Das Jahr 2020 war aufgrund der schwierigen wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen - insbesondere im Zusammenhang mit der
Corona-Pandemie - ein besonders herausforderndes Jahr fiir den
Bankensektor mit gravierenden Auswirkungen auf die Geschéfts-
entwicklung. Umfangreiche staatliche Hilfsprogramme federten
den Konjunktureinbruch im Berichtsjahr ab, die negativen Folgen
der Corona-Pandemie sind fiir die Wirtschaft allerdings noch nicht
iberwunden. So sind zum Teil erhebliche Belastungen aus dem
Kreditgeschift in der Ergebnisentwicklung 2020 beriicksichtigt.
Um konjunkturelle Impulse zu setzen, haben die wichtigsten
Notenbanken im Berichtszeitraum ihre Geldpolitik gelockert. So
hat die US-Notenbank ihren Leitzins auf nahe null gesenkt und
angekiindigt, US-Staatsanleihen und hypothekengedeckte Schuld-
verschreibungen notfalls unbegrenzt zu kaufen. Parallel dazu hat
die EZB ihr Pandemic Emergency Purchase Programme (PEPP)

massiv aufgestockt sowie zeitlich verlangert, zusatzlich zu den oh-



nehin bestehenden Anleihekaufprogrammen. Fiir eine Zeitwende
in der europaischen Finanzpolitik steht auch der gemeinsame
Corona-Wiederaufbaufonds, dessen Hilfen laut EU-Kommission
von Mitte 2021 an ausgezahlt werden konnen. Vor diesem Hinter-
grund hat sich ein Tiefzinsumfeld strukturell verfestigt, das auch
im laufenden Jahr und vermutlich noch weit dariiber hinaus be-
stehen bleiben wird. Dadurch ergeben sich fiir den Bankensektor
auf Basis der am Markt durchsetzbaren Konditionsmargen auf
Dauer kaum noch eintragliche Zinsmargen. Hinzu kommt, dass der
US-Dollar gegeniiber dem Euro durch den entfallenen US-
Zinsvorteil inzwischen spiirbar schwicher notiert als noch vor ei-
nem Jahr. Das belastet das bedeutende deutsche Exportgeschaft
und dampft damit den AuRenhandelsfinanzierungsbedarf der In-
dustrie, was sich wiederum unmittelbar negativ auf das Geschéft
der Banken hierzulande auswirkt.

Wahrend der deutsche Immobilien- und auch der Bausektor die
Krise bislang unbeschadet tiberstanden haben, litten besonders
der Dienstleistungssektor, zum Teil aber auch die Industrie unter
den wirtschaftlichen Einschrinkungen. Deshalb stand das Ge-
schift mit Firmen- und Unternehmenskunden im Jahr 2020 tiberall
in Europa unter spiirbarem Druck. Das fiihrte dazu, dass die
durchschnittliche Eigenkapitalrendite der europaischen Banken
laut Europaischer Bankenaufsichtsbehorde zur Jahresmitte 2020
auf nur noch knapp tiber null sank.

Besser als das Geschaft mit Firmen- und Unternehmenskunden
hat sich das Privatkundengeschift der Banken entwickelt. Es profi-
tierte von einem Arbeitsmarkt, der sich durch Stiitzungsmafnah-
men wie das Kurzarbeitergeld bislang in einem erstaunlich stabi-
len Zustand zeigte. Gleichzeitig erreichte die Zahl der Depot-
neuerdffnungen im abgelaufenen Jahr einen Rekordwert, wovon
besonders die Direktbanken profitierten. Die stark gestiegenen
Wertpapiervolatilititen haben das Handelsvolumen deutlich er-
hoht. Seine Verluste aus dem Frithjahr holte der DAX innerhalb
weniger Monate wieder auf und notierte am Jahresende 2020 im
Vergleich zum Jahresende 2019 sogar auf knapp 4 % hoherem
Niveau — nahe seinem Allzeithoch. Auch das Anleihegeschaft ver-
zeichnete durch den hohen Kapital- und Restrukturierungsbedarf
seitens der Unternehmen so viel Emissionsvolumen wie schon
lange nicht mehr. Gleichzeitig wurde das Geschéft mit Aktienemis-
sionen merklich stimuliert. Dadurch erwies sich im abgelaufenen
Jahr das Investmentbanking als Ertragsbringer. Die meisten Insti-
tute in Deutschland konnten davon aber nicht profitieren, da die-
ser Geschiftsbereich bei vielen Banken inzwischen deutlich zu-
riickgefahren worden ist.

Glinstiger war die Geschéftsentwicklung fiir die Banken in ei-
nem anderen Bereich: Deutschland erlebt den dritten Immobilien-
boom seit den 1970er-Jahren. Die Preise fiir Wohnimmobilien
steigen seit 2010 mit Raten, die deutlich tber VergleichsgroRen
wie Verbraucherpreisen, Mieten und verfiigbaren Einkommen der
privaten Haushalte liegen. Das Kreditgeschaft des deutschen Ban-
kensektors konnte angesichts der zunehmenden Flucht in Sach-
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werte nochmals ausgeweitet werden. So legten die Wohnungs-
baukredite 2020 erneut deutlich stirker zu als die Ratenkredite fiir

Konsumzwecke.

Wichtige personelle und geschaftspolitische
Ereignisse

Nachfolgend berichten wir sowohl tiber wichtige personelle Ver-
anderungen auf der Managementebene als auch iiber besondere
geschéftspolitische Ereignisse im abgelaufenen Geschiftsjahr so-
wie zu Beginn des laufenden Jahres.

Zu den wichtigsten aktuellen geschaftspolitischen Ereignissen
zahlt die im Februar 2021 veroffentlichte neue ,Strategie 2024
Mit der neuen Strategie plant die Bank, ihr Geschiftsmodell zu
fokussieren und zu digitalisieren, in allen Bereichen die Kosten
erheblich zu reduzieren und ihre Profitabilitdt bis 2024 deutlich zu
erhohen. Ausfiihrliche Informationen hierzu finden sich im Ge-
schiftsbericht des Konzerns im Kapitel ,Ziele und Strategie” auf
Seite 89 f.

Personelle Veranderungen gab es im Verlauf des Berichtsjahres
bei der Zusammensetzung sowohl des Vorstands als auch des Auf-
sichtsrats. Fortschritte hat die Bank auch in der Straffung der Kon-
zernstruktur und der weiteren Reduzierung der Komplexitat erzielt.
Ebenfalls auf der Agenda stand die Optimierung der Kapitalstruktur
der Bank. Mit der Unterstiitzung der Task Force on Climate-related
Financial Disclosures orientiert sich die Bank zukiinftig an dem
Rahmenwerk flir das Risikomanagement der Auswirkungen des
Klimawandels und die entsprechende Berichterstattung. Mit dem
Erlos aus der Begebung eines weiteren Green Bonds finanziert die
Bank Projekte im Bereich der erneuerbaren Energien. Dariiber hin-
aus hat die Bank ihre Compliance-Funktion weiter gestarkt.

Veranderungen im Vorstand der Commerzbank

Am 3. Juli 2020 hat der Vorstandsvorsitzende der Commerzbank
Martin Zielke dem Prasidial- und Nominierungsausschuss des
Aufsichtsrats angeboten, auf Basis einer einvernehmlichen Auf-
hebung vorzeitig aus dem Vorstand auszuscheiden, falls dies aus
Sicht des Aufsichtsrats im Interesse der Bank liegen sollte. Auf
Empfehlung des Prisidial- und Nominierungsausschusses hat der
Aufsichtsrat in seiner Sitzung am 8. Juli 2020 die einvernehmliche
Aufhebung von Bestellung und Anstellungsvertrag des Vorstands-
vorsitzenden Martin Zielke beschlossen. Martin Zielke ist zum
31. Dezember 2020 aus dem Amt ausgeschieden.

Michael Mandel, im Vorstand der Commerzbank bisher ver-
antwortlich fiir das Segment Privat- und Unternehmerkunden, hat
dem Aufsichtsrat eine einvernehmliche Beendigung seines Vertra-
ges angeboten. Der Aufsichtsrat der Commerzbank hat in seiner
Sitzung am 17. September 2020 das einvernehmliche Ausscheiden
von Michael Mandel beschlossen. Die Bestellung von Michael
Mandel zum Vorstandsmitglied endete damit zum 30. September
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2020. Sabine Schmittroth iibernahm im Konzernvorstand zum
1. Oktober 2020 zusatzlich zu ihrer Funktion als Arbeitsdirektorin
die Verantwortung fiir das Privat- und Unternehmerkunden-
geschaft. Dr. Marcus Chromik, Risikovorstand, iibernahm zum
gleichen Zeitpunkt die Verantwortung fiir Compliance.

Der Aufsichtsrat der Commerzbank hat in seiner Sitzung am
26. September 2020 beschlossen, Dr. Manfred Knof zum Vor-
standsvorsitzenden der Commerzbank zu bestellen. Er hat diese
Funktion ab dem 1. Januar 2021 tibernommen. Dr. Manfred Knof
war vom 1. August 2019 bis zur Verschmelzung mit dem Deut-
sche-Bank-Konzern Vorstandsvorsitzender der Deutsche Bank Pri-
vat- und Firmenkunden AG und Leiter des Privatkundengeschifts
der Deutschen Bank in Deutschland.

Roland Boekhout, im Vorstand der Commerzbank verantwortlich
fiir das Segment Firmenkunden, hat dem Aufsichtsrat Ende Novem-
ber 2020 eine einvernehmliche Beendigung seines Vertrages ange-
boten. Der Aufsichtsrat der Commerzbank hat in seiner Sitzung am
27. November 2020 dem einvernehmlichen Ausscheiden von Roland
Boekhout zugestimmt. Die Bestellung von Roland Boekhout endete
damit zum 31. Dezember 2020.

Der Aufsichtsrat hat in der gleichen Sitzung beschlossen, Michael
Kotzbauer, zuletzt als Bereichsvorstand verantwortlich fiir die Mit-
telstandsbank in der Region Mitte-Ost, zum 1. Januar 2021 als
neues Vorstandsmitglied fiir das Segment Firmenkunden zu er-
nennen. Michael Kotzbauer leitete seit 2017 als Bereichsvorstand
das Firmenkundengeschift in der Region Mitte-Ost der Mittel-
standsbank. Zuvor war er bis 2015 als Bereichsvorstand fiir die
groBen und kapitalmarktnahen Unternehmen in Std- und Ost-
deutschland verantwortlich. Von 2010 bis 2013 leitete er als Regi-
onalvorstand das Firmenkundengeschift der Bank in Asien mit
Sitz in Schanghai.

Anderungen im Aufsichtsrat der Commerzbank

Die Aufsichtsratsmitglieder Anja Mikus und Dr. Markus Kerber
haben ihre Aufsichtsratsmandate mit Wirkung von der Hauptver-
sammlung am 13. Mai 2020 niedergelegt. Die Hauptversammlung
am 13. Mai 2020 hat, wie vom Aufsichtsrat vorgeschlagen, Dr. Jutta
A. Donges (Geschaftsfiihrerin Bundesrepublik Deutschland — Fi-
nanzagentur GmbH) und Dr. Frank Czichowski (ehemaliger Senior
Vice President/Treasurer der KfW Bankengruppe) in den Auf-
sichtsrat der Commerzbank Aktiengesellschaft gewahlt.

Am 3. Juli 2020 hat der Aufsichtsratsvorsitzende der Commerz-
bank Dr. Stefan Schmittmann angekiindigt, dass er sein Mandat im
Aufsichtsrat mit Wirkung vom 3. August 2020 niederlegen werde.
In seiner Sitzung am 3. August 2020 hat der Aufsichtsrat der
Commerzbank Hans-Jorg Vetter zum kiinftigen Aufsichtsratsvor-
sitzenden gewaihlt. Mit seiner gerichtlichen Bestellung am
4. August 2020 ist diese Wahl wirksam geworden.

Nicholas Teller, Mitglied des Aufsichtsrats der Commerzbank,
hat sein Mandat mit Wirkung vom 31. Dezember 2020 niederge-
legt. Mit Wirkung vom 1. Januar 2021 hat das Amtsgericht Frankfurt

Andreas Schmitz, ehemaliger Aufsichtsratschef bei der HSBC
Trinkaus & Burkhardt AG und ehemaliger Prasident des Bundesver-
bands deutscher Banken, bis zum Ablauf der ordentlichen Haupt-
versammlung, die Uiber die Entlastung fiir das Geschéftsjahr 2020
entscheidet, zum Mitglied des Aufsichtsrats bestellt.

Ausfiihrliche Informationen zum Aufsichtsrat sowie zur Beset-
zung der einzelnen Ausschiisse finden sich auf der Internetseite
der Commerzbank unter http://www.commerzbank.de/aufsichtsrat.

Commerzbank schlieRt Ubernahme der comdirect bank AG ab
Am 5. Mai 2020 hat die Hauptversammlung der comdirect bank
AG den ,umwandlungsrechtlichen Squeeze-out* gegen Zahlung
einer angemessenen Barabfindung beschlossen. Am 2. November
2020 wurde die Verschmelzung ins Handelsregister eingetragen.
Damit endete die Eigenstindigkeit und die Borsennotierung der
comdirect formell. Nach der Verschmelzung fithren Commerzbank
und comdirect ihr jeweiliges Leistungsangebot zunachst unverandert
fort. Ziel ist es, die Angebote beider Banken zusammenzufiihren und
auszubauen. Das neue gemeinsame Geschaftsmodell muss noch mit
den Arbeitnehmergremien verhandelt werden. Quickborn und
Rostock bleiben als Standorte erhalten. Sdmtliche Arbeitsverhiltnisse
der comdirect-Mitarbeiter, die zum Zeitpunkt der Verschmelzung
bestanden, gingen auf die Commerzbank iiber.

Verkauf des Geschaftsbereichs Equity Markets & Commodities
wirtschaftlich abgeschlossen

Anfang Mai 2020 hat die Commerzbank den Verkauf des Ge-
(EMC)
Société Générale wirtschaftlich abgeschlossen. Neben Handelsbii-

schiftsbereichs Equity Markets & Commodities an die
chern, Kundengeschift und Mitarbeitern hat die Commerzbank
seit Anfang 2019 schrittweise auch Teile der IT-Landschaft an die
franzosische Bank iibertragen. Juristisch verbleiben noch wenige
Bestande temporir in der Commerzbank, die {iber Derivate wirt-
schaftlich bereits iibertragen wurden. Mit dem wirtschaftlichen
Abschluss hat die Bank die Komplexitdt der Bank reduziert und
Kapital fiir die Kerngeschaftsfelder der Commerzbank freigesetzt.
Am Angebot flir Kunden hat sich nichts gedndert. Bestehende
Commerzbank-Produkte wurden zur Société Générale iibertragen.
Damit ist die Société Générale der neue Emittent von Zertifikaten
und Optionsscheinen, die bisher von der Commerzbank angeboten
wurden. Die Papiere konnen unverdndert gehandelt werden.

Commerzbank begibt erfolgreich zwei
Additional-Tier-1-Anleihen
Ende Mai 2020 hat die Bank ein Emissionsprogramm aufgelegt,
mit dem sie sukzessive in den nichsten Jahren nachrangige
Schuldverschreibungen im Gesamtnennbetrag von bis zu 3 Mrd.
Euro begeben kann.

Aus diesem Emissionsprogramm hat die Commerzbank Aktien-
gesellschaft Anfang Juni 2020 erfolgreich eine Additional-Tier-1-
Anleihe fiir zusétzliches Kernkapital (Additional-Tier-1-Kapital, AT 1)



begeben. Die Anleihe hatte ein Volumen von 1,25 Mrd. Euro und
einen festen Kupon von 6,125 % pro Jahr. Das Orderbuch war mit
9,6 Mrd. Euro mehrfach tiberzeichnet. Die AT-1-Anleihe hat eine
unbestimmte Laufzeit und einen frithestmoglichen Kiindigungs-
termin im Zeitraum von Oktober 2025 bis April 2026.

Anfang September 2020 hat die Commerzbank Aktiengesell-
schaft erfolgreich eine weitere AT-1-Anleihe begeben. Die Anleihe
hat ein Volumen von 500 Mio. Euro und einen festen Kupon von
6,5 % pro Jahr. Das Orderbuch war mit mehr als 2,4 Mrd. Euro
mehrfach iiberzeichnet. Die AT-1-Anleihe hat ebenfalls eine unbe-
stimmte Laufzeit und einen frithestmoglichen Kiindigungstermin
im Zeitraum von Oktober 2029 bis April 2030.

Die Anleihebedingungen beider Emissionen sehen ein zeitwei-
liges Herabschreiben fiir den Fall vor, dass die harte Kernkapital-
quote (CET-1-Quote) der Bank unter die Marke von 5,125 % fallt.
Das Bezugsrecht der Aktiondre war bei beiden Emissionen ausge-
schlossen.

Mit der Ausgabe der AT-1-Anleihen stdrkt und optimiert die
Commerzbank ihre Kapitalstruktur. Sie nutzt damit auch die jiings-
ten regulatorischen Veranderungen, durch die Additional-Tier-1-
Kapital nun starker fiir die Erfiillung der Kapitalanforderungen

eingesetzt werden kann.

Regulatorische Kapitalanforderungen an

Commerzbank reduziert

Ende November 2020 hat die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht im Rahmen der jihrlichen Uberpriifung und im Zu-
ge von methodischen Veranderungen den Kapitalpuffer fiir die
Commerzbank Aktiengesellschaft als anderweitig systemrelevantes
Institut (D-SIB) von 1,5 % auf 1,25 % reduziert.

Die Europaische Zentralbank (EZB) hat die im Rahmen des auf-
sichtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozesses (Supervisory
Review and Evaluation Process, SREP) fiir 2020 festgelegten
bankspezifischen Kapitalanforderungen fir den Commerzbank-
Konzern fiir 2021 unverdndert in Kraft belassen. Die zusatzliche
Eigenmittelanforderung der Sdule 2 (P2R) von 2 % ist neben har-
tem Kernkapital (CET 1) auch mit zusatzlichem Kernkapital (AT 1)
sowie Erganzungskapital (Tier 2) unterlegt.

Mit einer CET-1-Quote per 31. Dezember 2020 von 13,2 % er-
reicht der Abstand zur MDA-Schwelle (Maximum Distributable
Amount) - nach Beriicksichtigung der Reduktion des D-SIB-
Kapitalpuffers — eine sehr komfortable GroRenordnung von rund
370 Basispunkten.

Commerzbank macht Klimarisiken im Portfolio transparent und
vergleichbar

Seit Anfang September 2020 gehort die Commerzbank zu den offi-
ziellen Unterstiitzern der Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD). Die Empfehlungen der TCFD sind die Basis
fiir eine konsistente und vergleichbare Berichterstattung tiber die
Auswirkungen des Klimawandels. Die Empfehlungen der TCFD
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bilden ein Rahmenwerk fiir das Risikomanagement der Auswirkun-
gen des Klimawandels und die entsprechende Berichterstattung
von Unternehmen. Den ersten TCFD-Bericht plant die Commerz-
bank 2022 fiir das Geschaftsjahr 2021 zu veroffentlichen.

Commerzbank begibt zweiten eigenen Green Bond

Mitte September 2020 hat die Commerzbank einen weiteren
Green Bond mit einem Emissionsvolumen von 500 Mio. Euro be-
geben. Es ist bereits der zweite eigene Green Bond der Bank nach
der ersten Emission im Oktober 2018. Mit dem Erlos finanziert die
Bank Projekte im Bereich der erneuerbaren Energien. Die Anleihe
hat eine Laufzeit von 5,5 Jahren mit einem Kiindigungstermin im
Marz 2025 und einem Kupon von 0,75 % pro Jahr. Dem Bond sind
Kredite fiir Onshore- und Offshore-Windprojekte und Solarprojekte
in Deutschland, weiteren europdischen Liandern sowie Nordamerika
zugeordnet. Die durch den Green Bond finanzierten Projekte fiih-
ren zu COg-Einsparungen von rund 850 000 Tonnen pro Jahr. Be-
reits seit 2014 ist die Commerzbank Unterzeichner der Green
Bond Principles. Seit Januar 2020 ist die Bank Partner der Climate
Bonds Initiative.

Weitere Starkung der Compliance-Funktion

Auch im Geschaftsjahr 2020 hat die Bank ihre Aktivitaten zur wei-
teren Stirkung der Compliance-Funktion fortgesetzt. Dies betrifft
unverandert nicht nur strukturelle Verianderungen. Auch die Per-
sonalweiterentwicklung sowie die erfolgreiche Rekrutierung ge-
eigneter Compliance-Experten in der Zentrale und an auslandi-
schen Standorten wurden weiterhin nachdriicklich betrieben. Im
Jahr 2020 wurden acht Hochschulabsolventen als Nachwuchskrafte
fiir das international ausgerichtete Compliance-Trainee-Programm
rekrutiert. Die Trainees aus dem Programm 2019 wurden 2020 als
Spezialisten tibernommen.

Im Rahmen der konsequenten und nachhaltigen Weiterentwick-
lung des Betreuungsmodells wurde Mitte des Berichtsjahres der
neue Fachbereich ,International Compliance® zur einheitlichen
Steuerung der europdischen und asiatischen Standorte etabliert.
Ziel ist es, durch Zusammenfiihrung beziehungsweise Konsolidie-
rung der globalen Compliance-Aktivititen die Umsetzung der glo-
balen Compliance-Standards und die Erfiillung der lokalen regula-
torischen Anforderungen noch stringenter sicherzustellen.

Um die Steuerung der Compliance-Risiken weiter zu verbes-
sern, hat die Compliance-Funktion verschiedene Malnahmen in
den Bereichen Global Financial Crime, Global Markets Compliance
sowie Anti-Bribery and Corruption umgesetzt. Auch sind MaR-
nahmen getroffen worden, um die Compliance-Strukturen im In-
und Ausland weiter zu starken. Unter anderem wurde die Weiter-
entwicklung der globalen Compliance-Systemlandschaft, basie-
rend auf den aktuellsten Marktstandards, konsequent weiter
vorangetrieben. Zum Beispiel konnte 2020 ein globales Upgrade
der Systeme und Modelle zur Uberwachung der Transaktionen in
Hinblick auf Geldwasche und Terrorismusfinanzierung abge-
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schlossen werden, das die Einhaltung der global gesetzten Stan-
dards — basierend auf einem vereinheitlichten Regelset bei gleich-
zeitiger Berticksichtigung lokaler Spezifika in der Parametrisie-
rung - ermoglicht. Ebenfalls wurde die Etablierung einer
einheitlichen Geschéftspartner-Due-Diligence 2020 realisiert und
das entsprechende IT-System global ausgerollt. Global Markets
Compliance fiihrte 2020 das 2018 begonnene ,,Global Surveillance
Implementation Programme (GSIP)“, das den Ausbau der globalen
Handels- und Kommunikationsiiberwachung zum Ziel hat, fort. Ne-
ben der Implementierung des Kommunikationsiiberwachungssys-
tems ,,Behavox“ an mehreren Lokationen wie New York, London,
Singapur und Tokio, konnte fiir die Handelstiberwachung SCILA
die Assetklasse , Fremdwihrung/Devisen“ bereitgestellt werden.

Parallel hat die Commerzbank ihre Aktivitaten zur Weiterentwick-
lung der bestehenden Governance-Strukturen fortgesetzt sowie die
globalen Compliance-Prozesse in den Geschaftseinheiten weiter
ausgebaut. Dazu zahlt unter anderem die Integration bisheriger Be-
standteile des Compliance-Rahmenwerks in eine Teilrisikostrategie
Compliance-Risiko als grundlegendes Strategiedokument, das ins-
besondere die strategischen Handlungsfelder definiert. Des Weite-
ren wurde die Governance zur Steuerung und Uberwachung der
Compliance-Kontrollen auf internationaler Ebene weiter gestarkt.

Die im Nachgang zum Deferred Prosecution Agreement (DPA)
mit verschiedenen US-Behorden deutlich erweiterte Sanktions-
Compliance ist etabliert. Dies gilt in Hinblick auf die schnelle Reak-
tion im Zusammenhang mit bestehenden sowie die Ausrichtung auf
zukiinftige Sanktionen in enger Vernetzung mit der Risikofunktion.

Weitere Informationen zu Compliance sowie zu Integritit und
Compliance in der Commerzbank finden sich im Risikobericht auf
Seite 92 ff. beziehungsweise im Geschaftsbericht des Konzerns im
Kapitel ,,Zusammengefasster gesonderter nichtfinanzieller Bericht
auf Seite 81 ff.

Ertrags-, Finanz- und
Vermogenslage

Die Commerzbank hatte im Berichtszeitraum uneingeschriankten
Zugang zum Geld- und Kapitalmarkt; Liquiditdit und Zahlungs-
fahigkeit waren jederzeit gegeben. Auch konnte sie jederzeit die
fiir einen ausgewogenen Refinanzierungsmix notwendigen Mittel
aufnehmen und hatte im Berichtszeitraum unverandert eine kom-

fortable Liquiditatsausstattung.
Gewinn-und-Verlust-Rechnung
Im Berichtsjahr wurde die comdirect mit Wirkung zum 1. Januar

2020 auf die Commerzbank verschmolzen. Infolge der Verschmel-
zung werden die Aktivitdten der comdirect im Geschaftsjahr 2020

erstmalig unmittelbar in der Gewinn- und Verlustrechnung abge-
bildet. Insofern ist die Vergleichbarkeit der Ertragslage zum Vor-
jahr eingeschrankt. Weitere Erlduterungen siche Anhang Nummer 2.

Insbesondere aufgrund einer deutlich hoheren Kreditrisikovor-
sorge, Abschreibungen auf Beteiligungen sowie Restrukturie-
rungsaufwendungen und Belastungen im Zusammenhang mit der
Verschmelzung der comdirect war fiir das Geschaftsjahr 2020 der
Commerzbank Aktiengesellschaft ein Jahresfehlbetrag in Hohe von
-5708 Mio. Euro auszuweisen, nachdem im Vorjahr ein Jahres-
iberschuss von 188 Mio. Euro erzielt wurde. Die einzelnen Ergeb-
niskomponenten haben sich wie folgt entwickelt:

Der Zinstiberschuss als Saldo aus Zinsertrdgen und Zinsauf-
wendungen lag bei 3297 Mio. Euro und damit 291 Mio. Euro un-
ter dem Vorjahr. Im Geschaft mit Privat- und Unternehmerkunden
lag der Zinsiiberschuss unter dem Vorjahresniveau. Im zinstragen-
den Geschift in Deutschland entwickelten sich die Zinsertrage aus
dem Einlagengeschift signifikant riickldufig. Zinsertridge durch
fortgesetzte Volumenzuwidchse im Kreditgeschift, insbesondere
bei privaten Baufinanzierungen, konnten dies nur zum Teil kom-
pensieren. Belastet wurde das Zinsergebnis auch durch die Bege-
bung von zusétzlichem aufsichtsrechtlichen Kernkapital.

Der Provisionsiiberschuss lag mit 2921 Mio. Euro deutlich um
18,6 % iiber dem Vorjahresniveau. Im Geschéft mit Privat- und Un-
ternehmerkunden verzeichneten wir einen deutlichen Anstieg des
Provisionsiiberschusses aufgrund eines stark belebten Wert-
papiergeschafts, das insbesondere im Onlinegeschaft rekordhohe
Transaktionsvolumina bescherte. Im Firmenkundengeschift zeigte
der Provisionsiiberschuss im Vergleich zum Vorjahreszeitraum
ebenfalls einen Zuwachs.

Der Nettoertrag/-aufwand des Handelsbestands belief sich im
Berichtsjahr auf 219 Mio. Euro, nachdem er im Vorjahr bei
109 Mio. Euro gelegen hatte. Der Anstieg resultierte aus einem
deutlich hoéheren Mark-to-Market-

Ergebnis sowie einer Ergebnisverbesserung der handelsbezoge-

gegeniiber dem Vorjahr
nen Provisionen.

Der Saldo der Sonstigen betrieblichen Ertrdge und Aufwen-
dungen lag im Berichtszeitraum bei 373 Mio. Euro, nach 693 Mio.
Euro im Vorjahr. Der Riickgang beruhte insbesondere auf niedri-
geren Ertragen aus dem Deckungsvermdgen sowie eine im zwei-
ten Quartal 2020 angefallene Strafzahlung an die britische Finanz-
aufsicht in Hohe von 41 Mio. Euro.

Die Aufwendungen aus der Verlustiibernahme von Tochter-
gesellschaften mit Ergebnisabfithrungsvertrigen beliefen sich im
Berichtsjahr auf 14 Mio. Euro. Demgegeniiber beliefen sich die Er-
trage aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfithrungs- oder Teilge-
winnabfithrungsvertragen auf 362 Mio. Euro, nach 215 Mio. Euro im
Vorjahr. Der Anstieg stand im Zusammenhang mit einem Verdulie-
rungsgewinn aus der Ubertragung von comdirect-Aktien an die
Commerzbank. Insgesamt ergab sich flir das Geschaftsjahr 2020 ein
Nettoertrag aus Ergebnisabfiihrungsvertragen in Hohe von 348 Mio.
Euro, nach 215 Mio. Euro im Vorjahr.



Die allgemeinen Verwaltungsaufwendungen stiegen im Berichts-
jahr um 2,5 % auf 5368 Mio. Euro an. Der Personalaufwand stieg
— vornehmlich aufgrund der Komplettiibernahme der comdirect —
um 2,0% auf 2967 Mio. Euro. Die Anderen Verwaltungsaufwen-
dungen lagen mit 2401 Mio. Euro um 3,0 % tber dem Niveau des
Vorjahres. Ursachlich fiir den Anstieg waren insbesondere hohere
IT-Aufwendungen sowie gestiegene Pflichtbeitrage fiir die die Euro-
paische Bankenabgabe und hohere Beitrage zum Einlagensiche-
rungsfonds. Die Abschreibungen und Wertberichtigungen auf im-
materielle Anlagewerte und Sachanlagen ermaiRigten sich im
Berichtsjahr leicht um 5,1 % auf 501 Mio. Euro. Der Riickgang be-
ruhte dabei auf niedrigeren Abschreibungen auf erworbene Soft-
ware und auf Betriebs- und Geschaftsausstattung.

Fiir das Berichtsjahr waren Abschreibungen und Wertberichti-
gungen auf Forderungen und bestimmte Wertpapiere sowie Zu-
fihrungen zu Riickstellungen im Kreditgeschaft in Hohe von
3536 Mio. Euro auszuweisen. Die deutliche Ergebnisbelastung
stand malgeblich im Zusammenhang mit den Auswirkungen der
Corona-Pandemie. Im Ergebnis aus Risikovorsorge enthalten ist
ein Corona-bedingter Aufwand, der auf Basis der Erkenntnisse
zum Jahreswechsel die potenziellen Belastungen der Corona-
Pandemie inklusive zweitem Lockdown antizipiert.

Die Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Beteiligungen,
Anteile an verbundenen Unternehmen und wie Anlagevermogen
behandelte Wertpapiere lagen im Berichtszeitraum bei —1426 Mio.
Euro, nachdem im Vorjahr noch entsprechende Ertrdge in Hohe von
136 Mio. Euro angefallen waren. Die deutliche Ergebnisbelastung
resultierte aus Effekten aus Beteiligungsbewertungen.

Als Resultat der beschriebenen Posten der Gewinn-und-Verlust-
Rechnung hatte die Commerzbank Aktiengesellschaft im Geschafts-
jahr 2020 ein Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit in Hohe
von -3 641 Mio. Euro auszuweisen, nach 501 Mio. Euro im Vorjahr.

Im Berichtszeitraum fiel ein auflerordentliches Ergebnis von
—1932 Mio. Euro an. Der deutliche Anstieg der darin enthaltenen
auBerordentlichen Aufwendungen gegeniiber dem Vorjahr beruhte
insbesondere auf Effekten im Zusammenhang mit der Verschmel-
zung der comdirect auf die Commerzbank sowie mit Re-
strukturierungsaufwendungen. Diese standen im Wesentlichen im
Zusammenhang mit der Bildung von Restrukturierungsriickstellun-
gen. Der Vorstand hat die Umsetzung von zwei vorgezogenen
Freiwilligenprogrammen fiir einen sozialvertraglichen Stellenabbau
beschlossen und hierzu im dritten Quartal 2020 Betriebsvereinba-
rungen mit dem Gesamtbetriebsrat abgeschlossen. Im Dezember
2020 hat der Vorstand weiterhin einen Beschluss zur Umsetzung
eines Restrukturierungsplans mit Bezug auf die im Geschaftsjahr
2019 beschlossene Strategie fiir einen Stellenabbau in Hohe von
2900 Vollzeitstellen gefasst und dazu ebenfalls eine Betriebsver-
einbarung mit dem Konzernbetriebsrat abgeschlossen.

Der Steueraufwand belief sich fiir das Berichtsjahr auf 134 Mio.
Euro, nach 154 Mio. Euro im Vorjahr.
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Fir das Geschiftsjahr 2020 ergab sich somit ein Jahresfehl-
betrag in Hohe von -5 708 Mio. Euro, nach 188 Mio. Euro im Vor-
jahr. Der Jahresfehlbetrag wurde durch die Entnahme aus den Ka-

pitalriicklagen ausgeglichen.

Bilanz

Die Bilanzsumme der Commerzbank Aktiengesellschaft lag mit
423,4 Mrd. Euro um 12,2 % oder 45,9 Mrd. Euro hoher als zum
Jahresultimo 2019.

Auf der Aktivseite stieg die Barreserve um 38,7 Mrd. Euro auf
73,4 Mrd. Euro an. Der kraftige Zuwachs gegeniiber dem Jahres-
ultimo 2019 stand insbesondere im Zusammenhang mit einem
Anstieg von Sichtguthaben bei Zentralnotenbanken im Rahmen
der Nutzung des Targeted-Longer-Term-Refinancing-Operations-
[II-Programms (TLTRO III), das die EZB den Banken zur Verfii-
gung gestellt hat. Die Forderungen an Kreditinstitute ermaRigten
sich gegeniiber dem Vorjahresultimo um 10,5 Mrd. Euro auf
26,8 Mrd. Euro. Wahrend die besicherten Geldmarktgeschafte um
5,9 Mrd. Euro zuriickgegangen sind, ermaRigten sich die Kredit-
forderungen und die tibrigen Forderungen um insgesamt 4,6 Mrd.
Euro. Die Forderungen an Kunden legten um 5,5 Mrd. Euro auf
230,6 Mrd. Euro zu. Ursdchlich hierfiir war insbesondere ein deut-
licher Anstieg bei privaten Grund- und Hypothekendarlehen um
4,5 Mrd. Euro sowie bei Kommunaldarlehen um 1,2 Mrd. Euro.
Die Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wert-
papiere stiegen um 14,4 Mrd. Euro auf 47,9 Mrd. Euro. Der An-
stieg resultierte aus hoheren Bestinden an Anleihen und Schuld-
verschreibungen des Liquidititsbestands sowie eigenen
Schuldverschreibungen. Der Handelsbestand der Aktiva wies ein
Volumen von 20,7 Mrd. Euro aus, nach 26,1 Mrd. Euro im Vorjahr.
Der Riickgang um 5,4 Mrd. Euro war im Wesentlichen durch einen
geringeren Bestand an Aktien und anderen nicht festverzinslichen
Wertpapieren bedingt. Die Anteile an verbundenen Unternehmen
reduzierten sich im Zusammenhang mit der Verschmelzung der
comdirect auf die Commerzbank sowie Abschreibungen auf Betei-
ligungen gegeniiber dem Jahresultimo 2019 um 2,2 Mrd. Euro auf
4,1 Mrd. Euro.

Auf der Passivseite stiegen die Verbindlichkeiten gegentiber
Kreditinstituten — insbesondere im Zusammenhang mit der Nut-
zung des TLTRO III — um 7,0 % auf 73,9 Mrd. Euro. Die Verbind-
lichkeiten gegentiber Kunden lagen mit 260,6 Mrd. Euro um
41,8 Mrd. Euro iiber dem Vorjahresniveau. Wahrend die Sichtein-
lagen um 46,7 Mrd. Euro deutlich gestiegen sind, sanken die Na-
menspfandbriefe sowie die Verbindlichkeiten aus dem Geldhandel
um insgesamt 5,1 Mrd. Euro. Mit 40,3 Mrd. Euro lagen die Ver-
brieften Verbindlichkeiten um 6,2 Mrd. Euro tiber dem Niveau des
Vorjahresultimos. Wahrend die begebenen Schuldverschreibungen
um 6,5 Mrd. Euro zugelegt haben, gingen die anderen verbrieften
Verbindlichkeiten leicht um 0,3 Mrd. Euro zuriick. Der Handels-
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bestand der Passiva wies im Vergleich zum Vorjahr einen Volumen-
riickgang um 4,9 Mrd. Euro auf 11,8 Mrd. Euro auf. Der Riickgang
resultierte aus niedrigeren Verbriefungsgeschiften sowie riicklau-
figen Wertpapierleerverkaufsvolumina. Die Nachrangigen Verbind-
lichkeiten betrugen 7,4 Mrd. Euro und lagen damit auf dem Niveau
des Vorjahres.

Die auBerbilanziellen Verpflichtungen zeigten im Vergleich zum
Vorjahr insgesamt einen Volumenanstieg: Wahrend die Eventualver-
bindlichkeiten mit 42,0 Mrd. Euro um 2,8 % tiiber dem Niveau des
Vorjahres lagen, nahmen die unwiderruflichen Kreditzusagen um
5,7 Mrd. Euro auf 81,9 Mrd. Euro zu.

Eigenkapital

Das in der Bilanz der Commerzbank Aktiengesellschaft zum
31. Dezember 2020 ausgewiesene Eigenkapital lag mit 16,5 Mrd.
Euro deutlich unter dem Niveau zum Jahresende 2019. Wahrend
die Gewinnriicklagen mit 3,8 Mrd. Euro leicht um 0,2 Mrd. Euro
iber dem Vorjahresultimo lagen, ging die Kapitalriicklage im Zu-
sammenhang mit dem Ausgleich des Jahresfehlbetrags um
5,7 Mrd. Euro zuriick. Das Gezeichnete Kapital lag mit 1,3 Mrd.
Euro auf dem Niveau des Jahresultimos 2019.

Die Bank nimmt seit dem Jahr 2007 die Befreiungsvorschriften
des § 2a KWG - die sogenannte Waiver-Regelung - in Anspruch,
das hei8t, sie meldet der Bankenaufsicht risikogewichtete Aktiva
und Kapitalquoten nur noch fiir die Institutsgruppe.

Hier lagen die Risikoaktiva per 31.Dezember 2020 bei
178,6 Mrd. Euro und damit 3,2 Mrd. Euro unter dem Niveau zum
Jahresende 2019. Der Riickgang ist hauptsdchlich auf die Entwick-
lung des Kreditrisikos zurtickzufiihren, das vor allem durch Riick-
gange in Zusammenhang mit den zwei neuen Verbriefungen CoCo
[1-3 und CoCo III-4 sowie durch Volumenriickgdnge durch aktives
RWA-Management und geringere Ziehungen von Kreditlinien ge-
kennzeichnet war. Dies wurde durch Parametereffekte — unter an-
derem bedingt durch Auswirkungen der Corona-Pandemie - teil-
weise kompensiert. Ebenfalls leicht riicklaufig zeigten sich die
risikogewichteten Aktiva aus operationellen Risiken. Demgegen-
iber sind die Risikoaktiva aus Marktpreisrisiken gestiegen.

Das aufsichtsrechtlich anrechenbare harte Kernkapital (Com-
mon-Equity-Tier-1) betrug zum Berichtsstichtag 23,6 Mrd. Euro,
gegentiber 24,4 Mrd. Euro zum 31. Dezember 2019. Der Riick-
gang in Hohe von 0,8 Mrd. Euro resultierte zum einen aus dem
Verlust des Geschiftsjahres und zum anderen insbesondere aus
der Veranderung der Riicklage aus der Wihrungsumrechnung.
Gegenlaufige Effekte ergaben sich aus dem Riickgang der regula-
torischen Kapitalabziige, der im Wesentlichen auf die Goodwill-
Abschreibung und auf die Anderung der Berechnungsmethode fiir
Goodwill-
Abschreibung hatte somit keine Auswirkungen auf die harte Kern-

den  Softwareabzug zuriickzufiihren ist. Die
kapitalquote, diese betrug somit 13,2 %. Die Kernkapitalquote
(with transitional provisions) betrug zum Berichtsstichtag 15,0 %,
gegeniiber 14,3 % zum Jahresende 2019. Ursichlich fiir den An-

stieg der Kernkapitalquote war das durch die Emission zweier AT-
1-Kapitalinstrumente gestiegene zusatzliche Kernkapital. Sowohl
der Anstieg des Kernkapitals als auch die Emission eines Tier-2-
Kapitalinstruments fiihrten zu einer Erhohung der Eigenmittel auf
31,6 Mrd. Euro. Die Gesamtkapitalquote betrug zum Berichtsstich-
tag 17,7 %, gegeniiber 16,8 % zum Jahresende 2019.

Die Leverage Ratio, die das Verhiltnis von Tier-1-Kapital zum
Leverage Exposure zeigt, lag auf Grundlage der zum Berichts-
stichtag giiltigen Regelung der CRD IV/CRR bei 4,9 %, sowohl
,with transitional provisions* als auch ,fully loaded".

Die Bank halt alle aufsichtsrechtlichen Anforderungen ein. Diese
Angaben beinhalten jeweils das den Commerzbank-Aktiondren zu-

rechenbare und regulatorisch anrechnungsfahige Konzernergebnis.

Resiimee Geschaftslage 2020

Das Geschiftsjahr 2020 war aufgrund der schwierigen wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen - insbesondere im Zusammenhang
mit der Corona-Pandemie — ein besonders herausforderndes Jahr
fiir den Bankensektor.

Mit dem wirtschaftlichen Abschluss des Verkaufs des Ge-
(EMCQ)
Société Générale sowie der Verschmelzung der comdirect haben

schiftsbereichs Equity Markets &§ Commodities an die
wir wichtige strategische Ziele umgesetzt. Dartiber hinaus haben
wir mit der Emission von zwei Additional-Tier-1-Anleihen die Ka-
pitalstruktur der Bank — auch vor dem Hintergrund der verander-
ten regulatorischen Anforderungen durch die Europdische Ban-
kenaufsichtsbehorde — weiter gestarkt.

Da die Steuerung der Bank iiber die Segmente erfolgt, stellen
wir nachfolgend hauptsachlich auf die Entwicklung im Konzern ab.
Weitere Informationen zur Unternehmenssteuerung und zu den im
Prozess der Konzernsteuerung verwendeten Ergebnisgrofen und
Kennzahlen finden sich im Geschaftsbericht 2020 des Konzerns auf
Seite 90 f.

Das Segment Privat- und Unternehmerkunden ist im Geschéfts-
jahr 2020 mit der Umsetzung seiner strategischen MaRlnahmen
weiter vorangekommen. Im Fokus stand dabei der Ausbau der On-
line- und Mobilebanking-Kanile. So konnte die Banking-App - fiir
viele unserer Kunden ein oft genutztes Portal — mit einer Vielzahl
von Nutzungsmoglichkeiten noch attraktiver gestaltet werden. Er-
freulich entwickelte sich im Berichtsjahr das Kundengeschaft —
trotz der weiterhin anspruchsvollen Rahmenbedingungen. Das
Kreditvolumen in Deutschland wuchs auf 112 Mrd. Euro. Allein
das Volumen der Baufinanzierungen legte dank eines Rekords im
Neugeschaft um 7 % zu. Einen kriftigen Zuwachs um 20 Mrd. auf
177 Mrd. Euro verzeichnete das Wertpapiervolumen, davon waren
rund 12 Mrd. Euro Nettozufliisse. Das Segment hat sich gegen-
iber den widrigen Rahmenbedingungen insbesondere vonseiten
des Zinsumfeldes und wegen der nachlassenden konjunkturellen
Dynamik robust gezeigt und im Geschéftsjahr 2020 dank der ho-



hen Kundenaktivititen die Summe der um Sondereffekte bereinig-
ten Operativen Ertrdge stabil gehalten und auch die Belastungen
aus erneut hoheren Riickstellungen fiir Fremdwahrungskredite der
mBank fast ausgleichen konnen. Das Risikoergebnis verzeichnete
wie erwartet einen deutlichen Zuwachs, was zu einem grofen Teil
auf Effekte im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie zuriick-
fuhren ist. Erfreulich zeigte sich die Kostenentwicklung: Entgegen
unseren Erwartungen ist es gelungen, den Verwaltungsaufwand
auf dem Niveau des Vorjahres zu halten, was auf Basis der ausge-
wiesenen leicht niedrigeren Operativen Ertrage nicht zu einer
Verbesserung der Aufwandsquote gefiihrt hat. Insgesamt verrin-
gerte sich das Operative Ergebnis im Segment starker als prognos-
tiziert. Die Operative Eigenkapitalrendite ist gegeniiber dem Vor-
jahr deutlich zuriickgegangen.

Die Entwicklung im Segment Firmenkunden war im abgelaufe-
nen Geschiftsjahr stark von der Corona-Pandemie sowie von dem
anhaltenden Niedrigzinsniveau und weiterhin intensiven Preis-
wettbewerb gepragt. Zudem belastete der Riickgang der Weltwirt-
schaft die Nachfrage nach Handelsfinanzierungen. Das konse-
quente RWA-Management der Bank sowie eine aufgrund der
Corona-Pandemie geringere Kredit- und Liquiditdtsnachfrage der
Kunden fiihrten zu einem Riickgang des Kreditvolumens. Ein star-
keres Kapitalmarktgeschaft konnte die entsprechenden Ertrags-
riickgange in der Handelsfinanzierung und im Kreditgeschaft nur
teilweise ausgleichen. Unsere Erwartungen hinsichtlich leicht
steigender Operativer Ertrige waren im Jahresverlauf vor diesem
Hintergrund nicht zu halten. Wie erwartet stieg das Risikoergebnis
vornehmlich im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie sowie
durch den Ausfall eines groRen Einzelengagements im zweiten
Quartal 2020 deutlich an. Demgegentiiber sind die Kosten entge-
gen unseren Erwartungen im Vergleich zum Vorjahr zuriickge-
gangen. Insgesamt fithrten der sich im Jahresverlauf immer star-
ker abzeichnende Ertragsriickgang sowie die deutlich gestiegene
Risikoergebnisbelastung zu einem deutlichen Riickgang des Ope-
rativen Ergebnisses. Wahrend die Aufwandsquote nur einen leich-
ten Anstieg zeigte, ist die Operative Eigenkapitalrendite gegen-
iber dem Vorjahr deutlich zuriickgegangen.

Insgesamt war fiir die Commerzbank Aktiengesellschaft fiir das
Berichtsjahr ein Jahresfehlbetrag in Hohe von —5708 Mio. Euro

auszuweisen, nach 188 Mio. Euro im Vorjahr.

Prognose- und Chancenbericht

Kiinftige gesamtwirtschaftliche Situation

Der Verlauf der Corona-Pandemie wird auch 2021 die Entwicklung
der Weltwirtschaft pragen. Einen nachhaltigen Riickgang der Neu-
infektionen in den westlichen Industrielindern erwarten wir — so-

fern es zu keiner weiteren Verschirfung der Corona-Pandemie
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kommt - erst fiir das Frithjahr, wenn sich mit steigenden Tempera-
turen die Menschen wieder mehr im Freien aufhalten. In der zwei-
ten Jahreshilfte sollten dann die Impfungen zu einer ausreichen-
den Immunisierung der Bevolkerung fithren und sich das soziale
Leben wieder normalisieren.

Auch in China ist der Kampf gegen das Virus noch nicht ge-
wonnen. Regional kommt es immer wieder zu Ausbriichen, auf die
die Behorden mit Ausgangssperren reagieren. Deren negative
Auswirkungen auf die Wirtschaft diirften sich aber in Grenzen hal-
ten. Dennoch ist davon auszugehen, dass die Erholung der wirt-
schaftlichen Entwicklung deutlich langsamer erfolgen wird. Die
verschlechterte Lage am Arbeitsmarkt bremst den privaten Ver-
brauch und die hohe Verschuldung der Unternehmen die Investi-
tionen. Hinzu kommen andauernde Probleme wie der Handelskon-
flikt mit den USA, auf den China mit einem kostspieligen Streben
nach wirtschaftlicher Unabhangigkeit reagiert.

In den USA diirfte die konjunkturelle Erholung ab dem Friih-
jahr wieder an Fahrt gewinnen. So plant der neue US-Prédsident
Joe Biden ein weiteres umfangreiches Konjunkturprogramm. Dar-
iiber hinaus ist zu erwarten, dass die Verbraucher in diesem Jahr
wohl einen Teil der 1500 Mrd. US-Dollar ausgeben, die sie 2020
wegen der geschlossenen Geschifte nicht ausgeben konnten.
Auch die fortschreitende Impfkampagne diirfte sich positiv auf die
Stimmung in der Wirtschaft auswirken. Die Investitionsbereit-
schaft der Unternehmen diirfte hoch bleiben. Wir erwarten, dass
die US-Wirtschaft Mitte 2021 wieder das Vorkrisenniveau erreicht.
Im Jahresdurchschnitt wird voraussichtlich ein Plus von 5% zu
Buche stehen.

Die Wirtschaft im Euroraum diirfte sich nach einem schwieri-
gen Winterhalbjahr 2020/21 ab dem Friihjahr kraftig erholen. Wir
gehen davon aus, dass — sofern es zu keiner weiteren Verschir-
fung der Corona-Pandemie kommt - die Corona-Beschrankungen
spatestens Ende Mirz weitgehend aufgehoben werden. Im zwei-
ten Halbjahr werden dann auch die kontaktintensiven Dienstleis-
tungen wie Hotels und Restaurants wieder nach und nach in den
Normalbetrieb zuriickkehren. Einen zusatzlichen Schub wird die
wirtschaftliche Erholung bekommen, wenn die Menschen einen
Teil der hohen Ersparnisse ausgeben, die sie vor allem im Friih-
jahr 2020 wegen der SchlieBung der Geschifte gebildet haben.
Nach unseren Schitzungen summieren sich diese in Deutsch-
land/im Euroraum auf rund 4 % bis 5 % der jahrlichen verfiigha-
ren Einkommen.

Unterstiitzt wird die Erholung dartiber hinaus durch eine wei-
terhin stark expansive Geld- und Finanzpolitik. Der Wachstums-
und Stabilitdtspakt bleibt auch 2021 auBer Kraft. Dies bedeutet,
dass die Staaten weiterhin die Moglichkeit haben, Haushaltsdefizite
von mehr als 3 % des Bruttoinlandsproduktes einzugehen. Zudem
bekommen die EU-Lander 2021 die ersten Gelder in Form von
Krediten und nicht rickzahlbaren Zuschiissen aus dem EU-

Wiederaufbaufonds.
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Wir gehen davon aus, dass die Wirtschaft im Euroraum Ende
2021 wieder das Niveau des vierten Quartals 2019 erreicht. In
Deutschland konnte die Wirtschaft sogar schon im dritten Quartal

2021 den Einbruch wettgemacht haben. Fir den Jahresdurch-
schnitt 2021 erwarten wir fiir den Euroraum ein Wirtschaftswachs-
tum von 5,0 % und fiir Deutschland von 4,5 %.

Reales Bruttoinlandsprodukt 2020 20217
Veranderung ggu. Vorjahr

USA -35% 5,0 %
Euroraum -6,8% 5,0 %
Deutschland -5,0 % 4,5 %
Mittel- und Osteuropa -39 % 3,4 %
Polen -3,5% 3,1 %

' Werte fiir das Jahr 2021 Prognosen der Commerzbank.

Die Aussicht auf eine langerfristig sehr expansive Finanz- und
Geldpolitik wird dazu fithren, dass die Finanzmarkte im Euroraum
abgekoppelt von den Fundamentaldaten bleiben. Die Rendite
zehnjahriger Bundesanleihen diirfte in den kommenden zwei Jah-
ren weiter im negativen Bereich notieren, was historisch betrach-
tet ungewohnlich ist. Wir erwarten ein Schwanken um die Marke
von —0,5 %. Zwischenzeitlich diirfte sie nach dem Abklingen der
Infektionswelle wegen der Aussicht auf Impfungen allerdings et-
was steigen. Die Renditeaufschlige der Peripherieldnder sollten
sich in diesem Jahr trotz ungeloster wirtschaftlicher Probleme

tendenziell weiter verringern, weil die Nettoanleihekdufe der EZB
auch 2021 den Nettoemissionen der Staaten entsprechen werden.

Der deutsche Aktienindex DAX sollte 2021 weiter zulegen, ob-
wohl das Kurs-Gewinn-Verhaltnis bereits merklich tber dem
Zehnjahresdurchschnitt liegt. Ende 2021 erwarten wir ein Kurs-
niveau von rund 14 200 Punkten.

Der Euro sollte gegeniiber dem US-Dollar 2021 weiter aufwer-
ten und Ende des Jahres bei 1,24 notieren, was jedoch nicht an
einer Eurostirke, sondern daran liegt, dass der US-Dollar etwas
von seiner Starke einbiifSt.

Wechselkurse 31.12.2020 31.12.2021"
Euro/US-Dollar 1,22 1,24
Euro/Pfund 0,89 0,89
Euro/Zloty 4,56 4,60

T Werte fiir das Jahr 2021 Prognosen der Commerzbank.

Kiinftige Situation der Bankbranche

Die Aussichten fiir die Bankbranche sind weiterhin mit groRen
Herausforderungen verbunden. Neben einer ausreichenden Kapi-
talisierung, dem Abbau notleidender Forderungen und IT-
Cyberrisiken zdhlen besonders die Kreditrisiken zu den wichtigs-
ten Themen der Bankenregulierung. Hier mochte die Aufsicht
durch friithzeitig eingeleitete Risikovorsorgemanahmen soge-
nannte Klippeneffekte vermeiden, die mit dem Ende der staat-
lichen Stiitzungsmafnahmen sowie Kreditmoratorien in der Nach-
Corona-Zeit drohen. Im Zuge der Pandemie war es zu voriiber-
gehenden regulatorischen Erleichterungen gekommen. Dariiber
hinaus werden mit dem EU-Bankenpaket weitere wichtige Be-
standteile des Basel-3-Rahmenwerkes auf europdischer Ebene
umgesetzt, die nun sukzessive in Kraft treten. Die neuen Regeln
sehen unter anderem risikosensiblere Kapitalanforderungen - ge-
rade im Hinblick auf das Marktrisiko — sowie die Einfithrung von
verbindlicher Verschuldungsquote und struktureller Liquiditats-
quote vor. Kiinftig miissen Banken einen Mindestbetrag an Kapital
vorhalten, das im Sanierungs- beziehungsweise Abwicklungsfall

zur Deckung von Verlusten zur Verfiigung steht. Vorgaben zu ho-
heren Risikopuffern bergen allerdings grundsitzlich immer auch
die Gefahr, dass das Bankensystem in geringerem MaRe seine
okonomischen Funktionen erfiillen kann.

Mit der anstehenden Uberarbeitung der europiischen Banken-
regulierung sollen neue Ansitze zur Ermittlung der risikogewich-
teten Aktiva und damit der Eigenkapitalanforderungen fiir Kre-
ditrisiken umgesetzt werden. Dariiber hinaus sind vorgesehen: die
Abschaffung des Modellansatzes beim operationellen Risiko, das
iberarbeitete Verfahren fiir die Berechnung der Credit Value Ad-
justments im Derivategeschift sowie die Einfithrung einer Unter-
grenze fiir die Eigenkapitalanforderung (Output-Floor) fiir Institute,
die ihre Risiken mit internen Modellen berechnen. Laut EBA-
Impact-Studie wird dieser Output-Floor insbesondere bei systemre-
levanten, global agierenden EU-Banken den Kapitalbedarf erhohen.
Des Weiteren will der globale Finanzstabilitatsrat den Finanzsektor
zukiinftig auch auRerhalb des Bankenbereichs (NBFI-Sektor) star-
ker regulieren, um die systemischen Risiken spiirbar zu reduzieren.

Im Zuge der Corona-Pandemie haben sich Planungsunsicher-
heiten und Risiken massiv erhoht. In vielen Landern ist das Infek-



tionsgeschehen bislang nicht wirksam eingedammt. Fiir die Welt-
wirtschaft sind weitere — regional moglicherweise massiv auftre-
tende — Infektionswellen das zentrale Prognoserisiko der ndchsten
Monate. Diese Unsicherheit hat zu erheblich hoheren Volatilititen
bei der Bewertung von Vermogenstiteln als bisher gefiihrt. Welt-
weit sehen sich Banken gerade mit Blick auf ihre Ertragserwar-
tungen sowie den Risikovorsorge- und Kapitalbedarf dadurch vor
besondere Herausforderungen gestellt.

Als Vermittlern zwischen Kapitalgebern und -nehmern kommt
der Finanzbranche volkswirtschaftlich eine wichtige Rolle bei der
Bewiltigung der Corona-Krise zu. Die pandemiebedingten Belas-
tungen der Banken beginnen sich aber erst allmdhlich, weil zeit-
verzogert zu zeigen. Auch hierzulande muss man in den kommen-
den Quartalen mit einer steigenden Zahl von Firmen- sowie
Privatinsolvenzen und dadurch mit vermehrten Kreditausféllen
rechnen. Das liegt nicht zuletzt an der zwischenzeitlichen Ausset-
zung der dreiwochigen Insolvenzantragspflicht. Um die negativen
Auswirkungen zu begrenzen, soll das zu Jahresbeginn 20271 in Kraft
getretene Unternehmensstabilisierungs- und -restrukturierungs-
gesetz kiinftig das dem Insolvenzrecht vorgelagerte Restrukturie-
rungsrecht neu regeln und nahtlos an das Covid-19-Insolvenz-
aussetzungsgesetz  anschlieBen. Die vorgesehenen neuen
MaRnahmen wie die Risikofritherkennung, ein frithzeitiger Sanie-
rungsvergleich oder ein Restrukturierungsplan als Kernmanahme
zur Abwendung drohender Zahlungsunfihigkeit zielen alle darauf
ab, die Sanierungsperspektiven von Unternehmen deutlich zu ver-
bessern und so gezielt Insolvenzen zu verhindern.

Uberdurchschnittlich hohe Risiken resultieren aus Forderungen
gegen Unternehmen und Selbststandige, die in Branchen wie dem
personennahen Dienstleistungssektor, der Gastronomie, dem Tou-
rismus oder dem Veranstaltungsbereich titig sind. Durch Schlie-
Bungen sind diese Sektoren von der Pandemie besonders stark
betroffen. Wie hoch der Wertberichtigungsbedarf hier am Ende
ausfallen wird, ist derzeit nicht abschitzbar. Ferner steht zu be-
fiirchten, dass es zu Kreditausfillen bei Gewerbeimmobilienfinan-
zierungen kommt, sofern die zuletzt erfolgten Anderungen bei den
Arbeits- und Einkaufsgewohnheiten dauerhaft bestehen bleiben.
Vor diesem Hintergrund sind 2021 insbesondere im deutschen Mit-
telstand, aber auch bei Privatpersonen spiirbar steigende Zah-
lungsausfalle und Insolvenzen zu befiirchten. Als kritisch werten
insbesondere die deutschen und europiischen Aufsichtsbehorden
zudem hohe Konzentrationen von Staatsanleihen in nicht wenigen
Bankbilanzen. Angesichts der seit Langerem getroffenen Kapital-
vorsorgemallnahmen diirfte der deutsche Bankensektor aber ge-
genwartig robust aufgestellt sein.

Bereits vor der Corona-Krise galten die Aussichten auf langan-
haltende Niedrigzinsen als eine zentrale Herausforderung fiir den
Bankensektor. Angesichts der weitreichenden wirtschaftlichen
Auswirkungen der Pandemie und der Reaktionen der Zentralban-
ken in Form einer massiven Ausweitung von Anleihekaufpro-
grammen, Nullzinspolitik sowie umfangreicher Liquiditdtsbereit-

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

stellung werden die Kapitalmarktzinsen auf absehbare Zeit niedrig
bleiben. Das verbessert einerseits Liquiditatsposition und Finan-
zierungsbedingungen der Banken, iibt andererseits aber anhal-
tenden Druck auf deren Zinsmarge aus und belastet somit die Er-
tragslage des Finanzsektors. Uberall in Europa, hauptsichlich in
Deutschland, fallen die Nettozinsmargen inzwischen sehr gering
aus. Gleichzeitig sind die Refinanzierungskosten gestiegen; denn
das Kreditwachstum wird vom Einlagenzuwachs auf Kundenseite
ibertroffen. Zusétzlich margenverengend wirken die staatlichen
Kreditprogramme, auch wenn dafiir das jeweilige Kreditrisiko bei
den nichtstaatlichen Banken spiirbar reduziert ist oder sogar voll-
standig wegfallt.

Um die Erlose im besonders wichtigen Zinsgeschaft zu stei-
gern, miissen nicht nur Kreditzinsen und Gebiihren erhoht, son-
dern auf breiter Basis auch Negativzinsen auf Kundeneinlagen
eingeflihrt werden. Dieser Prozess hat bereits begonnen; denn
selbst das von der EZB eingefiihrte zweistufige System zur Verzin-
sung von Reserveguthaben, wodurch ein Teil der Uberschussli-
quiditdt der Banken vom negativen Einlagezins befreit wird, an-
dert kaum etwas an den Negativfolgen des Niedrigzinsumfeldes.
Alles in allem besteht fiir die groBe Mehrheit der Banken kaum
Spielraum, ihre Margen nachhaltig zu verbessern.

Giinstiger als im dominierenden zinstragenden Geschift sind
die Perspektiven im Handelsgeschéft, aus dem sich allerdings viele
Institute in der Vergangenheit teilweise oder sogar ganz zuriick-
gezogen haben. Auch vom aktuellen Boom der bargeldlosen Zah-
lungen profitiert man im provisionstragenden Zahlungsdienstleis-
tungsgeschaft durch die starke Konkurrenz seitens der Fintechs
nur bedingt. Besser als erwartet sind dagegen die Perspektiven fiir
das Wertpapierprovisionsgeschaft der Banken. Durch die fehlen-
den Anlagenalternativen wird sich die Zahl der privaten Aktien-
besitzer hierzulande in den nachsten Jahren weiter erhohen. Das
nutzt vorrangig den Direktbanken, die ihre Neukundenzahl weiter
spurbar ausbauen diirften. Dartiber hinaus hat sich in den letzten
Monaten durch die erhebliche Verunsicherung der Bankkunden
nicht nur die Nutzung digitaler und mobiler Produkte verstarkt,
sondern auch der Bedarf an individueller Finanzberatung hat spiir-
bar zugenommen. Im Hinblick auf den ohnehin vorhandenen Bera-
tungsbedarf bei komplexen Bankgeschaften wie einer Baufinanzie-
rung wird das Filialgeschaft deshalb — wenn auch in geringerem
Umfang - ein Teil der Grundversorgung durch Banken bleiben.

Aufgrund der Ertragsproblematik und des anhaltenden Wett-
bewerbsdrucks bleibt die Reduzierung der Kosten das Hauptanlie-
gen deutscher Banken ebenso wie bei vielen ihrer europdischen
Wettbewerber. Deshalb werden insbesondere die Digitalisierung
der Geschaftsprozesse und die Verwertung der dabei generierten
Daten rasant voranschreiten. Erforderlich sind hochgradig auto-
matisierte IT-Prozesse, die schnelle Anpassungen an sich dndern-
de Marktbedingungen ermoglichen. Die wihrend der Krise be-
schleunigten Trends im Kundenverhalten — mehr Onlinebanking
und neue Zahlungsgewohnheiten — werden anhalten. Finanzinsti-
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tute, die verstarkt auf die Nutzung von Multimedia-Kanéilen durch
die Kunden setzen, umfangreiche Onlinebanking-Moglichkeiten
sowie maBgeschneiderte Finanzlosungen anbieten, werden hier
kiinftig im Vorteil sein. Das fordert die zunehmende Defilialisie-
rung des Retailbankings mit der Folge, dass die Kiirzung von Pro-
dukt- und Serviceleistungen auf der einen Seite mit einer er-
schwerten Generierung von Provisionsertrigen auf der anderen
Seite einhergeht. Dadurch steht vor allem der deutsche Banken-
markt vor einem grofen Umbruch. Innerhalb des nachsten Jahr-
zehnts wird sich die Zahl der Institute drastisch reduzieren und
der Wettbewerb wird sich weiter verscharfen. Immer mehr globale
FinTechs,

Marktinfrastrukturanbieter wie Borsen, Clearinghduser oder In-

Technologiekonzerne, Auslandsbanken und auch
formationsdienstleister werden Produkte des klassischen Banken-
geschéfts anbieten.

Die wirtschaftliche Lage bleibt in Deutschland genauso wie im
gesamten Euroraum bis ins Frithjahr hinein sehr herausfordernd.
Dadurch steht das Geschéft mit Firmen- und Unternehmenskun-
den im ersten Halbjahr 2021 zunichst weiterhin spiirbar unter
Druck, um sich dann nach unserer Einschitzung aber ab dem
zweiten Halbjahr nach und nach zu erholen. Von der Belebung
gerade der fiir die deutsche Wirtschaftsentwicklung so wichtigen
Exportindustrie wird sowohl das Zins- als auch das Provisions-
geschéft der Banken profitieren — zunidchst allerdings sehr wahr-
scheinlich begleitet von vermehrten Insolvenzen und Geschéfts-
aufgaben.

Das Geschaft mit Privatkunden diirfte vom privaten Verbrauch
profitieren, der in den niachsten Monaten nach voriibergehend
erhohter Sparneigung wieder deutlich anziehen wird. Auch die
Nachfrage nach Wohnhypotheken sollte ungebrochen bleiben.
Hier wirkt neben dem Mangel an bezahlbarem Wohnraum und
dem damit einhergehenden Neubauboom vor allem das anhaltend
niedrige Zinsniveau stark stimulierend. Trotzdem gilt: Angesichts
des nationalen Wettbewerbs unter den Kreditinstituten und auf-
grund der engen Zinsmargen bleibt das Ertragspotenzial auch
beim Privatkundengeschaft begrenzt.

Uber mégliche weitere Mafnahmenpakete zur Eindimmung
der wirtschaftlichen Folgen der Pandemie hinaus riickt das Ma-
nagement von ESG-Risiken (Environmental, Social, Governance —
Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung) immer starker in
den Fokus der Bankenregulierung. Zu den groBen Herausforde-
rungen unserer Zeit zahlt dabei insbesondere der Klimawandel.
Deshalb beabsichtigt die Europaische Bankenaufsicht, Klima- und
Umweltrisiken in den nachsten Jahren verstarkt im Risikoma-
nagement der Banken zu verankern. Auch in zukiinftigen Stress-
tests der EZB sollen Klimarisiken einen Schwerpunkt bilden, damit
die Banken deren Folgen auf ihr Geschaftsumfeld besser abschit-
zen konnen. Durch den Finanzierungsbedarf des geplanten Green
Deals der EU-Kommission konnte es zudem zu einem sogenann-
ten ,,Green Quantitative Easing” kommen. Das ist neu, denn bis-
lang betreibt keine Notenbank der Welt eine explizit an Klima-

schutzzielen ausgerichtete Geldpolitik. Fernerhin plant die EU, das
Thema Nachhaltigkeit voraussichtlich von Anfang 2022 an ver-
pflichtend in Verkaufsgesprachen von Publikumsfonds zu veran-
kern.

Mit dem kiirzlich beschlossenen Handelsabkommen zwischen
der EU und GroRbritannien sollen Zolle im bilateralen Handel
grundsitzlich vermieden werden. Weil GroRbritannien nun nicht
mehr an die EU-Regeln gebunden ist, wird im Giiterverkehr ein
zollfreier Zugang zur EU nur gewdhrt, wenn britische Unterneh-
men keine unfairen Wettbewerbsvorteile in Form von Subventio-
nen oder verringerten Standards bei Arbeitnehmerrechten und
Umweltauflagen erhalten. Dienstleistungen allerdings blieben bei
den Verhandlungen weitgehend aulen vor. So verlieren britische
Finanzunternehmen den automatischen Zugang zum EU-Markt.
Sie bendtigen nun sogenannte Aquivalenzrechte, mit denen die
EU-Behorden die Geschaftstitigkeit dann erlauben konnen, wenn
sie die Regulierung in ihrem Heimatmarkt als gleichwertig anse-
hen. Diese Einschitzung kann jederzeit widerrufen werden, was
fur erhebliche Unsicherheit sorgen wird. Denn grundsitzlich be-
steht die Gefahr, dass die britische Aufsicht ihre regulatorischen
Standards aufweicht, um das Londoner Finanzzentrum zu starken.
Dadurch wire die Konkurrenzfihigkeit der Banken in den verblei-
benden EU-Landern beeintrachtigt. Auf der anderen Seite gilt aber
auch: Wenn das Finanzzentrum London seinen uneingeschrankten
Zugang zum europdischen Binnenmarkt verliert, nimmt im Be-
reich des Investmentbankings die Fragmentierung unweigerlich
zu. Deshalb sind auf diesem Gebiet weitere Verhandlungen not-
wendig. Gerade bei denjenigen Finanzdienstleistungen, bei denen
der GroRteil des EU-Geschifts derzeit vom Standort London ab-
gewickelt wird, diirfte die EU kiinftig auf eine Verlagerung zu ei-

nem der eigenen Finanzzentren hinarbeiten.

Chancenmanagement in der Commerzbank

In den vergangenen Jahren haben sich sowohl die Anforderungen
an ein modernes, zukunftsfihiges Bankgeschift als auch die Rah-
menbedingungen spiirbar verandert. Wahrend frither die person-
liche Kundenbetreuung zentrales Element des Bankgeschifts war,
erwarten die Kunden heute eine Multikanalberatung, digitale Fi-
nanzangebote und individuelle, maBgeschneiderte Produkte. Da-
rauf haben wir in den vergangenen Jahren mit unserer strategi-
schen Ausrichtung reagiert: In beiden Marktsegmenten — Privat-
und Unternehmerkunden sowie Firmenkunden — haben wir Kun-
den gewonnen, Digitalisierungsprojekte vorangetrieben sowie eine
agile Lieferorganisation implementiert. Das vergangene schwierige
Geschaftsjahr hat aber gezeigt, dass fiir eine nachhaltig profitable
und leistungsfahige Commerzbank weitere tiefgreifende Verande-
rungen notwendig sind.

Die im Februar des laufenden Jahres vorgestellte ,Strategie
2024 schafft hierfiir die Voraussetzungen. Im Rahmen der Strate-



gie werden eine tiefgreifende Restrukturierung sowie die umfas-
sende Digitalisierung der Bank eingeleitet. Ziel des Umbaus ist es,
die Vorteile einer voll digitalisierten Bank mit personlicher Bera-
tung, konsequentem Kundenfokus und Nachhaltigkeit zu verbin-
den. Die Kosten sollen erheblich reduziert und die Profitabilitat bis
2024 deutlich erhoht werden. Damit schafft die Commerzbank die
Voraussetzungen, um ihre fithrende Position als die Bank fiir den
deutschen Mittelstand und starker Partner von rund elf Millionen
Privat- und Unternehmerkunden zu festigen. Im Segment Firmen-
kunden werden wir unsere Erfolgsgeschichte im deutschen Mittel-
stand fortschreiben und uns zukiinftig auf Kunden mit klarem
Deutschlandbezug fokussieren.

Informationen zu den geplanten strategischen MaBBnahmen in
den beiden Segmenten Privat- und Unternehmerkunden und Fir-
menkunden siehe Kapitel ,Ziele und Strategie“ auf Seite 89 f. im
Geschaftsbericht des Konzerns.

Uber alle Segmente hinweg werden wir die Bank weiter umbau-
en. Dieser Umbau betrifft Strategie, Technologie, Kompetenz und
Kultur. Wir werden die Digitalisierung im Bankgeschaft aktiv voran-
treiben, um unseren Kunden Schnelligkeit, Sicherheit und Bequem-
lichkeit bei technologischen Anwendungen anbieten zu konnen.

Seit geraumer Zeit bereits engagieren wir uns sowohl direkt als
auch indirekt tiber unsere Tochter CommerzVentures (Risikokapi-
talfonds zur Beteiligung an vielversprechenden Fintechs) und
main incubator (Forschungs- und Entwicklungseinheit fiir Zu-
kunftstechnologien) im Start-up-Bereich.

Schnelligkeit, giinstige Konditionen und Transparenz im Kredit-
prozess gewinnen in Zeiten digitaler Geschaftsmodelle weiter an
Bedeutung. Das lasst sich bei standardisierten Produkten fiir Pri-
vatkunden wie Ratenkrediten oder Erweiterungen des Limits bei
Kreditkarten wesentlich einfacher realisieren als bei den schwieri-
ger standardisierbaren Produkten im Firmenkundengeschaft.

Die Commerzbank arbeitet daran, unternehmerisches Denken,
wie man es von Start-ups kennt, auch unter den eigenen Mitarbei-
tern zu wecken. Der digitale Campus ist dabei zum Motor fiir den
Umbau der Bank geworden. In diesem erproben und entwickeln
wir neue, agile Arbeitsmethoden sowie moderne Formen der Zu-
sammenarbeit. Dazu wurde in der Zentrale die sogenannte Clus-
ter-Lieferorganisation eingefiihrt. Die iibergeordneten Ziele der
Digitalstrategie und der Cluster-Lieferorganisation bestehen darin,
die IT-Architektur unter Wahrung der Betriebsstabilitdt zu moder-
nisieren, die technische Basis zu professionalisieren, Fahigkeiten
und Kapazitaten auszubauen sowie neue Funktionalititen zu ent-
wickeln und zu implementieren.

Die Themen Nachhaltigkeit und Okologie sind inzwischen ein
fester Bestandteil des Kerngeschifts der Commerzbank. Allein im
laufenden Jahr hat die Bank Green- und Social-Bond-Emissionen
in nennenswertem Umfang fiir ihre Kunden begleitet, agierte
selbst als Joint Lead-Manager bei der Emission des ersten Green
Bonds des Bundes, begab ihren zweiten eigenen Green Bond sehr
erfolgreich, baute mit dem neuen Publikumsfonds ,klimaVest* ihr
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Angebot fiir nachhaltigere Geldanlagen aus und ist bei der Finan-
zierung von Projekten im Bereich erneuerbarer Energien inzwi-
schen ein fithrender Anbieter in Deutschland und Europa. Ein
ganz wesentlicher Fokus ist dabei, die Transformation zu einer
COq-armen Wirtschaft von morgen finanziell zu unterstiitzen.

Fur Privatkunden gibt es seit 2019 die griine Baufinanzierung,
die aktiv zur Forderung energetisch effizienten Bauens, Moderni-
sierens und Erwerbens beitrdgt. Im Juni 2020 hat die Commerz-
bank auBerdem gemeinsam mit weiteren Akteuren des deutschen
Finanzsektors eine Klimaselbstverpflichtung unterzeichnet. Seit
Anfang September 2020 gehort die Commerzbank zu den offiziel-
len Unterstiitzern der Task Force on Climate-related Financial
Disclosures. Deren Empfehlungen bilden ein Rahmenwerk fiir das
Risikomanagement der Auswirkungen des Klimawandels und die
entsprechende Berichterstattung von Unternehmen. Auf dem Weg
zu einer nachhaltigeren Bank werden so die Risiken und Chancen
des Klimawandels fiir unser Kreditportfolio transparent gemacht.
Auch unseren Firmenkunden wollen wir dabei behilflich sein, ihr
Geschiftsmodell nachhaltiger zu gestalten.

Um die nachhaltige Ausrichtung des Geschéftsmodells in allen
Bereichen vorantreiben, hat die Commerzbank nun zudem ein ei-
genes Entscheidungsgremium zum Thema Nachhaltigkeit ein-
gerichtet. Das neue Group Sustainability Board wird die strategi-
schen Nachhaltigkeitsziele der Bank festlegen sowie konkrete
Malknahmen zu deren Umsetzung tiberwachen und steuern.

Insgesamt sind wir davon iiberzeugt, dass die bereits laufenden
sowie die aktuell beschlossenen MaRBnahmen sowie deren konse-
quente Umsetzung uns einen groen Chancenspielraum eroffnen,
um die Bank nachhaltig profitabel aufzustellen.

Die Refinanzierungsmoglichkeit tiber den TLTRO III (Targeted
Longer-Term Refinancing Operations) der EZB beeinflusst in den
kommenden Jahren die Mittelaufnahme der Commerzbank am
Kapitalmarkt. Die Teilnahme am TLTRO im Juni 2020 fihrt fiir
2021 zu einem reduzierten geplanten Fundingvolumen von unter 5
Mrd. Euro. Die Commerzbank hat mit einer breiten Produktpalette
Zugang zum Kapitalmarkt. Neben den unbesicherten Refinanzie-
rungsmitteln (Preferred- und Non-preferred-Senior-Anleihen, Tier-2-
Nachrangkapital sowie Additional-Tier-1-Kapital) verfiigt die
Commerzbank bei der Refinanzierung auch iiber die Moglichkeit,
besicherte Refinanzierungsinstrumente, insbesondere Hypotheken-
pfandbriefe und offentliche Pfandbriefe, zu emittieren. Pfandbriefe
bilden einen festen Bestandteil im Refinanzierungsmix der Commerz-
bank. Dadurch hat die Commerzbank einen stabilen Zugang zu lang-
fristiger Refinanzierung mit Kostenvorteilen gegeniiber unbesicher-
ten Refinanzierungsquellen. Die Emissionsformate reichen von
groRvolumigen Benchmarkanleihen bis hin zu Privatplatzierungen.

Durch regelmiRige Uberpriifung und Anpassung der fiir das Li-
quiditatsmanagement und den langfristigen Refinanzierungsbedarf
getroffenen Annahmen wird die Commerzbank den Verinderungen
des Marktumfeldes und der Geschéftsentwicklung weiterhin Rech-
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nung tragen und eine komfortable Liquiditatsausstattung sowie
eine angemessene Refinanzierungsstruktur gewdahrleisten.

Voraussichtliche Entwicklung der
Commerzbank Aktiengesellschaft

Das im Februar 2021 verabschiedete neue Programm ,Strategie
2024 verfolgt iiber einen mittelfristigen Zeitraum bis 2024 das
Ziel, die Commerzbank iiber eine tiefgreifende Restrukturierung
effizienter aufzustellen und nachhaltig erheblich profitabler zu
machen. Profitabilitit hat dabei eine klar hohere Prioritat als
Wachstum. Im Mittelpunkt der Strategie steht eine umfassende
Digitalisierung der gesamten geschaftlichen Aktivititen und inter-
nen Prozesse, die zusammen mit der Kombination aus hoher per-
sonlicher und fachlicher Beratungskompetenz sowie einem
Hochstmall an Kundenorientierung die Wettbewerbsposition in
den Kernmairkten — allen voran Deutschland - stirken und lang-
fristig weiter ausbauen soll.

Wiahrend des gesamten Prognosezeitraums 2021 rechnet die
Commerzbank mit einem Fortbestehen der auergewohnlich her-
ausfordernden Rahmenbedingungen fiir den deutschen Banken-
sektor. Konjunkturelle Prognosen unterliegen aufgrund des unsi-
cheren weiteren Verlaufs der Pandemie einer erhohten
Unsicherheit. Dementsprechend kann es hinsichtlich der das Kun-
denverhalten betreffenden Annahmen, zum Beispiel der erwarte-
ten Kreditnachfrage oder den Kundenaktivititen im Wertpapier-
geschaft, im Jahresverlauf zu groeren Abweichungen kommen.
Ferner werden nach unserer Erwartung das auferst niedrige be-
ziehungsweise negative Zinsniveau sowie die hohe Wettbe-
werbsintensitat in den beiden Kernmarkten Deutschland und Polen
substanzielle, die Ertragslage belastende Faktoren bleiben. Den-
noch sieht sich die Commerzbank in diesem schwierigen Umfeld
aufgrund der Verbindung aus dem im internationalen Vergleich
sehr giinstigen Risikoprofil sowie hoch eingeschiatztem Risiko-
deckungspotenzial gut aufgestellt. Unverdndert wird daher dem
konsequenten und effektiven Management samtlicher Risiken eine
iiberragend hohe Bedeutung beigemessen.

Da die Steuerung der Bank iiber die Segmente erfolgt, stellen
wir in den folgenden Abschnitten des Prognoseberichts auf die
Entwicklung des Commerzbank-Konzerns ab. Insgesamt erwarten
wir fiir das Geschéftsjahr 2021 folgende Entwicklung:

Voraussichtliche Entwicklung einzelner Ergebniskomponenten

Fiir den Zinstiberschuss als wichtigster Ertragsquelle strebt die
Commerzbank bei Fortbestand des ungiinstigen Negativzinsumfel-
des ein Niveau weitgehend auf Vorjahreshohe an. Dieser Prognose
liegen allerdings unterschiedliche Entwicklungen zugrunde. Hin-
sichtlich des Kreditvolumens im Firmenkundensegment spielen
aus strategischen Erwagungen kiinftig Wachstumsaspekte weniger
eine Rolle. Erheblich mehr an Bedeutung gewinnen dagegen die

langfristige Rentabilitdt der Kundenbeziehungen und der effizien-
tere Einsatz der Kapitalressourcen. Bei im Gesamtjahr insgesamt
zuriickhaltend eingeschétzter Kreditnachfrage seitens der Firmen-
kunden geht mit dem Riickzug aus einigen Geschaftsfeldern und
Regionen auch ein entsprechender Riickgang der Kreditvergabe
und der daraus resultierenden Ertrdge einher. Im Privatkunden-
geschaft wird vor allem bei Ratenkrediten und bei Krediten an Ge-
schifts- und Unternehmerkunden mit einer deutlichen Belebung
gerechnet. Somit sollen die Zunahme der Kreditvolumina zusam-
men mit erneut ansteigenden Ertragen aus der Weiterbelastung
von Negativzinsen signifikant niedriger erwartete Zinsertriage aus
dem Einlagengeschift zum GroRteil ausgleichen. Mittelaufnahmen
bei der Europaischen Zentralbank, deren Verzinsung im negativen
Bereich liegt, sollen den Zinsiiberschuss im Bereich Sonstige und
Konsolidierung in diesem Geschéftsjahr in materieller Gro8enord-
nung stiitzen. Die Vereinnahmung dieser Zinsertriage ist allerdings
von der Erfilllung bestimmter Kreditvergabekriterien abhingig,
deren Erfiillung erst im weiteren Verlauf des Jahres bewertet wer-
den kann.

Auch beim Provisionsiiberschuss sind gegenldufige Entwick-
lungen zu erwarten, die im laufenden Geschéftsjahr per saldo vo-
raussichtlich in einem leichten Riickgang dieser Ertragsgroe re-
sultieren werden. Anhaltend lebhaftes Kapitalmarktgeschaft mit
institutionellen und Firmenkunden an den Primar- und Sekundéar-
markten sowie der stirkere strategische Fokus, iiber das Kredit-
geschaft hinaus zusatzliche, nicht Kapital bindende Ertrige zu ge-
nerieren, sollten im Firmenkundengeschéaft Provisionsertrage auf
Hohe des Vorjahres ermoglichen. Die zum Teil auBerordentlich
starken Aktivititen im Wertpapiergeschaft mit Privat- und Unter-
nehmerkunden, insbesondere im Direktbankgeschaft, werden
nach unserer Einschiatzung auf einem hohen Niveau bleiben. Den
hier dennoch erwarteten Riickgang werden Ertragszugewinne vor
allem aus dem Zahlungsverkehr aufgrund einer Vielzahl neuer
Produktangebote und angepassten Preismodellen voraussichtlich
nicht vollstindig ausgleichen konnen.

Mit Blick auf das Ergebnis von erfolgswirksam zum Fair Value
bewerteten finanziellen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten
verfolgt die Commerzbank einen risikoorientierten und kunden-
zentrierten Ansatz mit dem Ziel moglichst hoher und stabiler Er-
tragsbeitrdge. Aufgrund der nur eingeschrinkt einschitzbaren
Entwicklung an den globalen Kapitalméirkten unterliegt diese Er-
gebnisgroe grundséatzlich einer erhohten Volatilitdt. Zudem kon-
nen dhnliche Sachverhalte in einem Zeitabschnitt im Fair-Value-
Ergebnis abgebildet werden, wiahrend in einer anderen Periode
die Zinskomponente dominiert, sodass Verschiebungen im Zeit-
vergleich zum Zinsiiberschuss — und umgekehrt — moglich sind.
Ein Teil dieser Ertragskomponente ist somit in einem direkten Zu-
sammenhang mit dem Zinsergebnis zu sehen. Im Geschéftsjahr
2021 geht daher die Erwartung eines riicklaufigen Ergebnisses mit
einer entsprechend positiveren Entwicklung des Zinsiiberschusses
einher.



Die {ibrigen Ertragspositionen, darunter das Realisierungs-
ergebnis aus Finanzinstrumenten sowie das Sonstige Ergebnis,
werden erfahrungsgemall oft durch grundsétzlich nicht planbare
Einmalertrige und Bewertungseffekte beeinflusst. Fir die im
Sonstigen Ergebnis ausgewiesenen Riickstellungen fiir Rechtsrisi-
ken im Zusammenhang mit Baufinanzierungen in Fremdwéhrung
bei der mBank sind im laufenden Geschiftsjahr weitere Belastun-
gen nicht auszuschlieRen.

Sofern nicht iiberméRig lang andauernde Malnahmen zur Be-
kiampfung der Corona-Pandemie die erwartete deutliche wirt-
schaftliche Erholung stark verzogern und/oder deren Ausmafl ma-
teriell beeintrachtigen, sollte sich das Risikoergebnis gegeniiber
dem Vorjahreswert in Hohe von —1,7 Mrd. Euro substanziell ver-
bessern. Um das ungewohnlich hohe AusmaR der Unsicherheit zu
reflektieren, prognostizieren wir eine breite Spanne zwischen
—-0,8 Mrd. Euro und -1,2 Mrd. Euro. Der erwartete Riickgang ba-
siert auch auf den im Geschaftsjahr 2020 zusatzlich getroffenen
Vorsorgen in Hohe von rund 0,5 Mrd. Euro, die auf Basis der Er-
kenntnisse zum Jahreswechsel fiir potenzielle Belastungen der
Corona-Pandemie inklusive zweitem Lockdown gebildet wurden.

Erste Umsetzungsschritte der strategischen MaBnahmen zum
weitreichenden Konzernumbau, der vor allem iiber Kostensenkun-
gen mittelfristig auf eine stark erhohte Profitabilitat abzielt, sollen
den Verwaltungsaufwand (inklusive Pflichtbeitrdgen) im Berichts-
zeitraum 2021 positiv beeinflussen. Trotz notwendiger umfangrei-
cher Investitionen, unter anderem zur Digitalisierung des Leis-
tungsangebots, der Vertriebswege und der zugrunde liegenden
Prozesse sowie zur grundlegenden Modernisierung der IT-
Infrastruktur wird insgesamt eine leichte Verringerung der Opera-
tiven Kosten auf rund 6,5 Mrd. Euro erwartet. Es ist beabsichtigt,
fiir samtliche kiinftigen aus der ,Strategie 2024“ resultierenden
Effizienzsteigerungsmafnahmen in der laufenden Berichtsperiode
vollumfénglich Riickstellungen fiir Restrukturierungsaufwendungen
zu bilden. Voraussetzung dafiir ist der Fortschritt entsprechender
Gremienverhandlungen im Laufe des Jahres. Der auBerhalb der
operativen Ergebnisrechnung verbuchte Aufwand in der GroRen-
ordnung von 0,9 Mrd. Euro wird neben den bereits gebildeten
0,9 Mrd. Euro in den Folgejahren die Kostenseite materiell und
dauerhaft entlasten.

Voraussichtliche Entwicklung der Segmente

Im Segment Privat- und Unternehmerkunden (PUK) stehen in
diesem Jahr im Inland wichtige strategische Weichenstellungen
an, um die sich seit der letztjahrigen rechtlichen Verschmelzung
von Commerzbank und comdirect bietenden Chancen zum gegen-
seitigen Vorteil fiir die Bank und ihre Kunden zu nutzen. In den
kommenden Jahren soll eine im Wettbewerbsvergleich einmalige
Verbindung aus dem Geschaftsmodell einer digitalen Direktbank
mit besonderer Kompetenz im Wertpapiergeschaft sowie dem Ge-
schiftsmodell einer filialgestiitzten Universalbank mit breitem
Produktangebot und umfassender personlicher Betreuung ge-

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

schaffen werden. Am Ende des tiefgreifenden Umbaus des Ver-
triebsmodells wird allen Kunden der bequeme Abschluss von ein-
fachen Bankprodukten sowie die Losung der meisten Service-
anliegen auf digitalem Wege, das heilt iiber Online- und
Mobilebanking, ermdglicht.

Zusatzlich wird Kunden in Zukunft an allen Wochentagen 24
Stunden lang die Mdglichkeit personlicher telefonischer Betreu-
ung iiber Beratungscenter zur Verfiigung stehen. In 450 flichen-
deckend verteilten Beratungspunkten, die die bisher bestehenden
Filialen bis zum Jahresende 2022 ersetzen, werden kiinftig un-
komplizierte Bankprodukte angeboten, die dort im Wesentlichen
eigenstandig abgeschlossen werden konnen. Insbesondere Unter-
nehmer- und vermogende Privatkunden, die in hohem MaRe kom-
plexe und maRgeschneiderte Bankprodukte nachfragen, erhalten
individuelle Losungen in 220 Premiumfilialen, die auch auf die
Selbstbedienungsinfrastruktur der Beratungspunkte am gleichen
Ort zuriickgreifen.

Uber die hohe Skalierbarkeit des kostengiinstigeren Direkt-
bankmodells, dessen Nutzung in Zukunft allen Kunden offenste-
hen soll, sowie die schrittweise Verlagerung von Teilen des Ver-
triebs auf erheblich effizientere Kanile, die zum Beispiel wegen
des rund um die Uhr moglichen Zugangs dennoch erhohten Kun-
dennutzen stiften, eréffnen sich substanzielle Kostensenkungspo-
tenziale. Gleichzeitig zielt das angestrebte tiefgreifend modifizierte
Vertriebsmodell darauf ab, die Ertrdge aus jeder Kundenbezie-
hung kontinuierlich zu erhohen. Vorteile werden vor allem aus der
angestrebten nahtlosen Verkniipfung samtlicher Vertriebswege
erwartet. In jeder Lebenssituation soll Kunden zum geeigneten
Zeitpunkt das bestmogliche Bankprodukt iiber den passenden Ka-
nal angeboten werden.

Die hochsten Ertragszuwéchse werden in den kommenden Jah-
ren aus der Betreuung der anspruchsvollsten Premiumkunden mit
hohem Beratungsbedarf angestrebt. Dadurch sollen die Effekte
voriibergehender Kunden- und Ertragsverluste kompensiert wer-
den, die in der Ubergangsphase wihrend des Umbaus des Ver-
triebsmodells, zum Beispiel als Folge von Filialschliefungen, vo-
raussichtlich nicht vollstindig vermieden werden konnen.

Im laufenden Geschiftsjahr steht die Durchdringung der be-
stehenden Kundenbasis mit Bankprodukten und die verbesserte
Nutzung von Preisspielrdiumen im Fokus. Ziel ist es, die in den
vergangenen Jahren erreichte starke Position im Baufinanzie-
rungs- sowie im Wertpapiergeschéft im Wesentlichen auf hohem
Niveau zu halten, sodass sich die Wachstumsschwerpunkte zu-
nehmend auf andere Bereiche verlagern. Sobald die stark brem-
sende Wirkung der Pandemie, die zu einer sprunghaft gestiegenen
Sparquote und erheblicher Zuriickhaltung bei Investitionen ge-
fithrt hat, nachldsst und von wachsender Zuversicht und zuneh-
mendem Ausgabeverhalten abgelost wird, rechnen wir mit signifi-
kant hoheren Neugeschaftsvolumina bei Ratenkrediten ebenso wie
bei Unternehmerkrediten. Die Nachfrage nach Krediten fiir den
Wohnungsbau diirfte hoch bleiben. Insgesamt soll der Zinsiiber-
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schuss in etwa auf Vorjahreshohe liegen, das heilt, das angestreb-
te Kreditportfoliowachstum bei nahezu konstanten Margenniveaus
soll den unverdndert signifikant starken Druck auf die Zinsertrage
aus dem Einlagengeschift mindestens ausgleichen.

Der Provisionsiiberschuss soll nahezu auf dem Niveau des Vor-
jahres gehalten werden. Vor allem aus dem Zahlungsverkehr sol-
len die Ertrige zunehmen. Unter bestimmten Bedingungen kos-
tenlos bleibende Basisangebote werden um weitere Leistungen
ergdnzt, aus denen Kunden ihren Bediirfnissen entsprechend mo-
dular oder unter attraktiven Produktbiindeln auswdhlen konnen.
Im Wertpapiergeschaft gilt besonderes Augenmerk Unternehmer-
und Wealth-Management-Kunden, die personlich maBgeschnei-
derte Premiumleistungen erwarten konnen. Ertragspotenzial
ergibt sich zum Beispiel aus der Umwandlung von aus Kunden-
sicht renditelosen Einlagen, die der Bank im aktuellen Zinsumfeld
keine Refinanzierungsvorteile erbringen, in vielfaltige Anlagepro-
dukte. Dazu zahlt zum Beispiel der von der Tochtergesellschaft
Commerz Real 2020 aufgelegte klimaVest — der Impact Fonds fiir
Privatanleger -, der vorrangig in nachhaltige Sachwerte investiert.
Durch Investitionen in Kapitalanlagen konnen Kunden auch Ent-
gelte vermeiden, deren Erhebung auf hohe Einlagebestinde an-
sonsten zunehmend unumganglich wird. Der angestrebten Verla-
gerung der Provisionsertrage auf nachhaltig wiederkehrende
Einnahmen stehen im laufenden Geschéftsjahr nach unserer Ein-
schiatzung riicklaufige umsatzabhingige Provisionen im Wert-
papiergeschaft gegeniiber. Im Vorjahr wurden insbesondere im
Direktbankgeschéft enorm hohe Transaktionszahlen verzeichnet,
mit deren Wiederholung in diesem Geschaftsjahr nicht gerechnet
wird. Inklusive weiterer, von ihrer GroBenordnung wenig bedeut-
samer Ertragspositionen werden die gesamten inldndischen Ope-
rativen Ertrdge in etwa auf Vorjahreshohe erwartet.

Die polnische Tochtergesellschaft mBank wird ihre kontinuier-
liche Wachstumsstrategie der vergangenen Jahre fortsetzen und
zielt dabei auf fortgesetzte Zuwachse auf der Kredit- und Einla-
genseite sowie im provisionstragenden Geschaft ab. Sie verfiigt
dank ihrer breiten Palette digitaler Bankprodukte, unterstiitzt
durch komfortable digitale Abwicklungsprozesse, insbesondere
bei jiingeren Kunden iiber eine sehr gute Stellung im Wettbewerb,
die langfristig hohes Ertragspotenzial bietet. Nach signifikant ho-
hen Zuwichsen im Vorjahr vor allem im Wertpapiergeschaft wird
mit nochmals deutlich zunehmenden Provisionsertridgen gerechnet.
Aufgrund der starken Zinssenkungen der polnischen Notenbank im
vergangenen Jahr in die Niahe der Nulllinie ist trotz der erwartet
deutlichen Volumenausweitung im Kreditgeschaft allerdings mit
einem deutlich riickldufigen Zinsiiberschuss zu rechnen. Anders als
im Vorjahr werden abnehmende Refinanzierungskosten auf Einla-
gen den zunehmenden Margendruck auf der Aktivseite voraussicht-
lich nicht ausreichend kompensieren kénnen. Sofern es nicht zu
weiteren Zufithrungen zu Riickstellungen fiir Rechtsrisiken im Zu-
sammenhang mit Baufinanzierungen in Fremdwahrung kommt, wer-
den die Gesamtertrdge der mBank voraussichtlich hoher ausfallen.

Fiir das gesamte PUK-Segment bedeutet dies die Erwartung von
Operativen Ertrigen mindestens auf Vorjahresniveau.

Die Umsetzung der geplanten strategischen MaSnahmen im In-
land erfordert im laufenden Geschaftsjahr umfangreiche und be-
schleunigte Investitionen. Dazu zdhlen unter anderem die Umge-
staltung der Vertriebskandle sowie die fortschreitende
Digitalisierung von Produkten und Prozessen, auch um die ange-
strebte Optimierung des Zweigstellennetzes ohne fiir Kunden
spiirbare Beeintrachtigungen durchzufithren. Gedeckt werden
aufwandswirksame Investitionen durch positive Effekte, die unter
anderem aus der anstehenden Reduktion um weitere etwa 200
Filialen sowie zunehmenden Synergieeffekten aus der Integration
der comdirect erwartet werden, die auch eingesparte doppelte
Investitionen in die Digitalisierung beinhalten. Ziel ist es, den in-
landischen Verwaltungsaufwand, inklusive Pflichtbeitragen, leicht
zu verringern. Im Zusammenhang mit dem erwarteten Abschluss
der Gremienverhandlungen, die insbesondere auf einen Abbau des
Personalaufwands abzielen, diirfte der erwartete Kostenriickgang
im weiteren Jahresverlauf zunehmend sichtbar werden.

Bei der mBank wird, auch wenn erstmals seit langer Zeit eine
leicht sinkende Belastung durch Pflichtabgaben mdglich erscheint,
mit einem hoheren Verwaltungsaufwand gerechnet. Dieser An-
stieg soll aber deutlich hinter dem Zuwachs der Operativen Ertrage
zuriickbleiben.

Fir das gesamte Segment PUK wird im Geschaftsjahr eine
leichte Reduktion des Verwaltungsaufwands angestrebt.

Mit Blick auf das Risikoergebnis bleiben wir vorsichtig, prog-
nostizieren angesichts der Vorsorgemalnahmen per Jahresende
2020, die erkennbare potenzielle Belastungen der Corona-
Pandemie inklusive zweitem Lockdown antizipieren, aber eine ge-
ringere Risikovorsorge im Inland. Bei der mBank steht das leicht
hoher erwartete Risikoergebnis in erster Linie mit den wie geplant
wachsenden Kreditvolumina im Zusammenhang.

In Summe gehen wir im Segment PUK von einem leicht sin-
kenden Risikoergebnis aus.

Etwas hohere Operative Ertrdge in Verbindung mit leicht riick-
laufigen Verwaltungsaufwendungen und Risikokosten fiihren im
gesamten Segment PUK fiir das Geschiftsjahr 2021 somit zur
Prognose eines verbesserten Operativen Ergebnisses. Im gleichen
Malle wird die Operative Eigenkapitalrendite zunehmen, wihrend
die Aufwandsquote verbessert erwartet wird.

Im Segment Firmenkunden (FK) werden in den kommenden Jah-
ren umfangreiche MaBnahmen umgesetzt, um das Verhiltnis von
Ertragen und Kosten sowie die Effizienz des eingesetzten Kapitals
substanziell zu verbessern. Weniger Wachstum im hart umkampf-
ten deutschen Firmenkundengeschift, sondern vielmehr die bes-
sere Durchdringung und damit Profitabilitdt der Kundenbeziehun-
gen sowie langfristige Ertrags- und Renditeperspektiven in
Geschiftsfeldern, Regionen bis hinunter zur Produktebene stehen

kiinftig im Vordergrund der strategischen Uberlegungen. Dies



geht unter anderem einher mit einer geplanten Verkleinerung des
Auslandsnetzwerks durch schrittweise SchlieRung von 15 Stand-
orten, dem Riickzug aus Teilbereichen wie dem Aktiengeschift,
das durch Vertriebskooperationen ersetzt werden soll, sowie der
Verschlankung und Vereinfachung des Produktkatalogs. Firmen-
kunden, insbesondere des Mittelstands, sowie international tatige
GroBunternehmen mit geschiftlichen Schwerpunkten mit Deutsch-
land Bezug werden weiterhin von den Starken der Commerzbank
wie der anerkannt hohen Leistungskompetenz sowie der starken
Prisenz in den internationalen Handelskorridoren profitieren. Um-
fang der Betreuung sowie das Produktangebot werden in Zukunft
differenzierter nach Kundenbediirfnissen ausgerichtet. Viele An-
spriche von Firmenkunden sollen kiinftig erheblich effizienter
iber das einfachere und standardisierte Produkt- und Service-
angebot einer digitalen Direktbank erfiillt werden konnen.

Auf Basis der geplanten umfassenden Digitalisierung des Pro-
duktangebots sowie der internen Prozesse sollen, unterstiitzt
durch umfangreiche Datenanalysen, der gesamten Firmenkunden-
basis Leistungen noch bedarfsgerechter angeboten werden. Auch
die Ausnutzung bestehender Preisspielrdume soll deutlich verbes-
sert werden. Die aus der bewussten Riickfiihrung wenig rentabler
Kundenbeziehungen freigesetzten Risikoaktiva werden in den
kommenden Jahren zunehmend fiir Kunden mit Ertragspotenzial
eingesetzt, die das volle Leistungsspektrum mit einem hohen Mal
intensiver individueller Betreuung in Anspruch nehmen. Ein zu-
satzlicher strategischer Fokus liegt auf Unternehmen in besonders
zukunftstrachtigen Branchen wie zum Beispiel Nachhaltigkeit
Mobilitét,

heit/Pharma, in denen die Commerzbank eine besondere Expertise

(Energie/Umwelt), Kommunikation und Gesund-
aufgebaut hat. Der RWA-Effizienz als wesentliche Steuerungsgrofe
in der Umsetzung der strategischen Malknahmen kommt in Zu-
kunft eine noch stirkere Bedeutung zu. Kundenbeziehungen, die
im Wesentlichen auf margenschwachen Kreditprodukten ohne
mittelfristige Aussicht auf zusatzliche Ertrage fullen, werden kiinf-
tig nicht weiterverfolgt. Auf diese Art eingesparte Risikoaktiva ver-
ringern den Kapitaleinsatz im Zeitablauf im Segment FK oder
werden fiir Kundenbeziehungen mit hohen Ertragspotenzialen
realloziert.

Im laufenden Geschiftsjahr bestimmt die moglichst ziigige
Umsetzung der im Segment FK geplanten Manahmen die strate-
gische Agenda. Folglich wird eine nennenswerte Reduktion des
allozierten Kapitals angestrebt, auch wenn dies voraussichtlich mit
einem Riickgang des Zinsiiberschusses verbunden sein wird.
Hierzu wird allerdings auch der aufgrund der noch vorherrschen-
den Investitionszuriickhaltung gering eingeschitzte Finanzie-
rungsbedarf der Firmenkunden beitragen. Wahrend der Pandemie
wurde dieser zu einem erheblichen Teil durch Forderkredite
staatsnaher Institutionen gedeckt. Aufgrund der Anstrengungen,
zunehmend Ertragschancen durch stirkere Durchdringung der
Kundenbasis mit Leistungen ohne nennenswerte Kapitalbindung
zu nutzen, soll der Provisionsiiberschuss dagegen mindestens die
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Vorjahreshohe erreichen. Hohere Ertragsbeitrage sollen auch aus
der intensivierten Betreuung von Firmenkunden in den definierten
Zukunftssektoren resultieren. Aufgrund der vorsichtigen Einschat-
zung im Hinblick auf Ertrdge, die auf Marktwertanderungen beru-
hen, wird im Geschiftsjahr 2021 insgesamt mit riicklaufigen Ope-
rativen Ertrage im Firmenkundengeschaft gerechnet.

Die in diesem Jahr zur Umsetzung anstehenden MaRBnahmen
zur mittelfristig erheblichen Effizienzsteigerung sollen zum einen
den aus den strategischen Investitionen resultierenden Aufwand
vollstindig abdecken. Zum anderen wird bereits im Geschaftsjahr
2021 ein leichter Riickgang der gesamten Operativen Kosten (in-
klusive Pflichtbeitrdgen) angestrebt, auch wenn positive Wirkun-
gen insbesondere aus dem Personalabbau voraussichtlich erst in
der zweiten Jahreshalfte realisiert werden konnen.

Die Prognose eines stark riickldufigen Risikoergebnisses be-
ruht im Wesentlichen auf zwei Annahmen. Im Vorjahr entstand
infolge eines Betrugsfalls bei einem einzelnen Kunden ein Scha-
den von 0,2 Mrd. Euro, der sich nicht wiederholen sollte. Zudem
hatte ein Teil des im Vorjahr gebildeten Risikoergebnisses poten-
zielle Belastungen der Corona-Pandemie inklusive zweitem Lock-
down antizipiert. Sollten sich die getroffenen vorsichtigen Annah-
men im Hinblick auf eine spiurbare wirtschaftliche Erholung
infolge eines langsamen Abebbens der Pandemie im Jahresverlauf
im Wesentlichen als zutreffend erweisen, sind im Jahresvergleich
erheblich niedrigere Kreditverluste nach unserer Einschiatzung
realistisch.

Insgesamt resultieren stark fallende Risikokosten, leicht gerin-
gere Operative Aufwendungen sowie riicklaufige Ertrige in der
Erwartung eines zwar weiter negativen aber verbesserten Operati-
ven Ergebnisses, das auch zu einer verbesserten Operativen Eigen-
kapitalrendite sowie Aufwandsquote fiihren sollte.

Gesamtaussage zur voraussichtlichen Entwicklung
Nach unseren derzeitigen Erwartungen gehen wir im Einzelab-
schluss der Commerzbank Aktiengesellschaft davon aus, filir das
Jahr 2021 einen Jahresfehlbetrag auszuweisen, der allerdings deut-
lich geringer als im Berichtsjahr 2020 ausfallen wird.

Fiir den Commerzbank-Konzern streben wir fiir das Geschafts-
jahr 2021 ein positives Operatives Ergebnis an, das auch bei ei-
nem Risikoergebnis am oberen negativen Ende der Bandbreite
von —0,8 Mrd. Euro bis —1,2 Mrd. Euro noch in der GroBenord-
nung eines niedrigen dreistelligen Millionen-Euro-Betrags liegen
sollte. Bei leicht riicklaufigen Operativen Ertrdgen und einem Risiko-
ergebnis in der Bandbreite von —0,8 Mrd. Euro bis —1,2 Mrd. Euro
sollen insbesondere auf der Kostenseite erste Effekte aus den um-
fassenden Initiativen zur Hebung der Eigenkapitalrentabilitdat auf
ein mittelfristig erheblich hoheres Niveau sichtbar werden. Es ist
geplant, die Riickstellungen fiir den zur Umsetzung der strategi-
schen Manahmen notwendigen verbleibenden Aufwand fiir Rest-
rukturierungsmaBnahmen in Hohe von etwa 900 Mio. Euro bis
zum Jahresende zu bilden. Damit wird der Grundstein gelegt, die
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Kostenbasis — mit Schwerpunkt beim Personalaufwand - in den
kommenden Geschiftsjahren Jahr fiir Jahr kontinuierlich zu ver-
ringern. Nach Abzug des Restrukturierungsaufwands gehen wir
bei einem Risikoergebnis am oberen negativen Ende der Band-
breite von —0,8 Mrd. Euro bis —1,2 Mrd. Euro fiir das Geschéfts-
jahr 2021 von einem Konzernverlust aus. Entsprechend wiirde so-
wohl die Eigenkapitalrendite als auch der Economic Value Added
im negativen Bereich liegen.

Die harte Kernkapitalquote der Commerzbank orientiert sich
maRgeblich an den Kapitalanforderungen aus dem aufsichtlichen
Uberpriifungs- und Bewertungsprozess (Supervisory Review and
Evaluation Process, SREP) der Europdischen Zentralbank (EZB)
als zustandiger Aufsichtsinstanz, zuziiglich eines vom Manage-
ment der Commerzbank als angemessen erachteten Puffers zur
Abdeckung potenzieller Stresssituationen. Die EZB hat die fiir das
Geschiftsjahr 2020 giiltigen SREP-Kapitalanforderungen auch fiir
2021 unverdndert in Kraft belassen, wihrend der von der deut-
schen Bankaufsicht festgelegten Kapitalpuffer fiir anderweitig sys-
(,D-SIB“) als Bestandteil des SREP-
Anforderung seit November niedriger bei 1,25 % liegt (zuvor:
1,5 %). Wahrend des gesamten Geschiftsjahres 2021 beabsichtigt

temrelevante Institute

die Commerzbank, eine harte Kernkapitalquote von mehr als 12 %
— und damit signifikant oberhalb der regulatorischen Anforderung
der EZB - einzuhalten. Dieser Zielwert vergleicht sich, nach Be-
riicksichtigung des Konzernfehlbetrags im abgelaufenen Ge-
schiftsjahr, mit der per Stand Jahresende 2020 ausgewiesenen
Quote von 13,2 %. Damit besteht ein als ausreichend komfortabel
eingeschatzter Kapitalpuffer, um zum einen die fiir den Konzern-
umbau notwendigen Restrukturierungs- und Investitionsaufwen-
dungen vollstindig aus eigener Kraft zu schultern. Zum anderen
kommt in dieser Kapitalisierung auch eine hohe Risikotragfahig-
keit zum Ausdruck, sollten die schwierigen Umfeldbedingungen
iiber einen langer anhaltenden Zeithorizont fortdauern.

Dennoch konnen zahlreiche Risikofaktoren bei ungiinstigem
Verlauf das prognostizierte Jahresergebnis 2021 in einem erhebli-
chen, nicht zuverldssig quantifizierbaren Ausmal beeintrachtigen.
Dazu zdhlen in erster Linie aullergewohnliche hohe globale kon-
junkturelle Risiken, die aus der hinsichtlich Linge und AusmaR
noch unzureichend einschédtzbaren Corona-Pandemie resultieren.
Diese konnen insbesondere die stark in internationale Handels-
strome verflochtene deutsche Wirtschaft treffen und in der Folge
Risikokosten im Kreditgeschéaft weit iiber das prognostizierte Ni-
veau verursachen. Die geopolitische Situation bleibt von groRer
Unsicherheit gepragt, wahrend zwischen den Wirtschaftsblocken
Europa, Nordamerika und Asien - allen voran China — der Aus-

bruch von Handelskonflikten weiterhin moglich ist.

An den Kapitalmarkten scheinen in einigen Segmenten deut-
liche Uberhitzungserscheinungen zu bestehen, die sich in sprung-
haft ansteigenden Volatilitaiten sowie starken Wertkorrekturen ma-
nifestieren konnen. Die Bewertungsniveaus sowohl an den
internationalen Anleihe- als auch Aktienmarkten sind an histori-
schen MafRstiben gemessen zum Teil auBerordentlich hoch und
nehmen den noch nicht ausreichend sicheren Wirtschaftsauf-
schwung vorweg. Zentralbanken haben als gewichtiger Einfluss-
faktor fiir die Finanzstabilitdt, aber auch fiir die Perspektiven des
Bankensektors nochmals an Bedeutung gewonnen. Zum einen
sind sie mit ihren unkonventionellen geldpolitischen Malnahmen
in enormer Grofenordnung zu maRgeblichen Akteuren an den
Kapitalmarkten geworden. Zum anderen greift der Bankensektor
in weiter zunehmendem MaR zur Abfederung der Effekte des Ne-
gativzinsumfeldes auf Refinanzierungsmittel der Notenbanken zu-
riick. Aufgrund der Vielzahl zusatzlicher Verantwortlichkeiten
konnte der Spielraum, ihre Hauptaufgabe der Sicherung der
Geldwertstabilitait ohne schadliche Nebenwirkungen zu gewdahr-
leisten, zunehmend erschopft sein.

Zu den weiteren Risikofaktoren zdhlen ungiinstige Entwicklun-
gen im regulatorischen oder rechtlichen Umfeld sowie eine noch-
malige Verschiarfung der Wettbewerbssituation im Inland. In Polen
sind im Zusammenhang mit zahlreichen Klagen privater Kunden
zu Schweizer-Franken-Immobilienkrediten weitere Belastungen
nicht auszuschlieen.

Sinkende Margen auf aus Risiko-Ertrags-Sicht unattraktive Ni-
veaus konnten den Ertragsspielraum der Commerzbank in den
kommenden Jahren beschneiden und die erwarteten positiven Ef-
fekte aus den Maknahmen zur Profitabilititssteigerung verzogern
und/oder in ihrem AusmaR verringern.

Weitere Informationen zu sonstigen Risiken siehe Risikobericht
Seite 61 ff.



Risikobericht

Die Risikoberichterstattung erfolgt entsprechend der internen
Risikosteuerung der Commerzbank auf Konzern- beziehungsweise
Segmentebene. Basis hierfiir sind die fiir den Konzern nach IFRS
ermittelten Finanzdaten sowie die Risikokennzahlen gemaR den

regulatorischen Anforderungen.

Executive Summary 2020

Das Geschaftsjahr 2020 war gezeichnet von der Corona-Pandemie.
Unsere gute Portfolioqualitdt sowie die MaBnahmen der Regie-
rungen fithrten aber dazu, dass sich die Effekte bisher nur einge-
schriankt in den Risikokennziffern bemerkbar machen. Der zum
Jahresende erwarteten negativen wirtschaftlichen Entwicklung
wurde insbesondere mit einem Top-Level-Adjustment im Risiko-

ergebnis Rechnung getragen.

Risikotragfahigkeitsquote betrug 159 % per 31. Dezember 2020

Die Risikotragfahigkeits-(RTF-)Quote liegt weiterhin deutlich
iiber dem Mindestanspruch.
Der Riickgang des Risikodeckungspotenzials gegeniiber Dezem-
ber 2019 ist im Wesentlichen auf das negative Konzernergebnis
des Geschéftsjahres 2020 zuriickzufiihren. Die darin enthaltene
Abschreibung des Goodwill fiihrte gleichzeitig zur Reduktion des
okononomisch erforderlichen Kapitals.

Risikotragfahigkeit

Mrd. € 161 % 159 % RTF-Quote
24 22
15 14 Bisikodeckungspotenzial
Okonomisch erforder-
liches Kapital
12/19 12/20

Exposure at Default im Konzern gestiegen
Das Exposure at Default im Konzern ist im Jahr 2020 von
445 Mrd. Euro auf 466 Mrd. Euro gestiegen.
Die Risikodichte ist im gleichen Zeitraum von 23 Basispunkten

auf 21 Basispunkte gesunken.
EaD 445 466
Mrd. € I I

1219 12/20

[ Privat- und Unternehmerkunden
Firmenkunden

Sonstige und Konsolidierung

Der Risikobericht ist auch Bestandteil des Lageberichts.
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Risikoergebnis im Kreditgeschift des Konzerns belief sich im
Geschaftsjahr 2020 auf —1748 Mio. Euro
Gegentiber dem Vorjahr hat sich das Risikoergebnis signifikant
erhoht, insbesondere durch Effekte aus der Corona-Pandemie.
Aufgrund der Unsicherheiten hinsichtlich der weiteren Ent-
wicklung der Corona-Pandemie erwarten wir fiir 2021 ein Risi-
koergebnis von —0,8 Mrd. Euro bis —1,2 Mrd. Euro.

Risikoergebnis

Mio. € _1748

-620 Konzern

1219 12/20

Marktrisiken im Handelsbuch im Jahr 2020 gestiegen
Der Value at Risk (VaR) stieg im Jahr 2020 von 6 Mio. Euro auf
12 Mio. Euro an.
Im Vergleich zum Ende des dritten Quartals 2020 ging der VaR
um 3 Mio. Euro zuriick.

VaR
Mio. €
12
Konzern
6
Konfindenzniveau 99 %
Haltedauer 1 Tag
12/19 12/20

Operationelle Risiken im Jahresvergleich zuriickgegangen
Die Risikoaktiva aus operationellen Risiken sind im Jahr 2020
von 18,7 Mrd. Euro auf 18,3 Mrd. Euro zuriickgegangen.
Die Gesamtbelastung aus OpRisk-Ereignissen ist im Vergleich
zum Vorjahr von 127 Mio. Euro auf 345 Mio. Euro angestiegen.

Risikoaktiva aus operationellen Risiken
Mrd. €

18,7 18,3

Konzern

12/19 12/20
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Risikoorientierte Gesamtbanksteuerung

Als Risiko bezeichnet die Commerzbank die Gefahr moglicher Ver-
luste oder entgangener Gewinne aufgrund interner oder externer
Faktoren. Die Risikosteuerung unterscheidet grundsatzlich zwi-
schen quantifizierbaren und nicht quantifizierbaren Risikoarten.
Quantifizierbare Risiken sind {iiblicherweise in der Rechnungs-
legung oder in der Kapitalbindung bewertbare Risiken, nicht
quantifizierbare Risiken sind zum Beispiel Compliance- und Repu-
tationsrisiken.

Organisation des Risikomanagements

Die Commerzbank sieht das Risikomanagement als eine Aufgabe
fiir die gesamte Bank an. Der Chief Risk Officer (CRO) verantwortet
konzernweit die Entwicklung und Umsetzung der risikopolitischen
Leitlinien fiir quantifizierbare Risiken, die vom Gesamtvorstand
festgelegt werden, sowie die Messung dieser Risiken. Der CRO be-
richtet dem Gesamtvorstand und dem Risikoausschuss des Auf-

sichtsrats regelmalig tiber die Gesamtrisikolage des Konzerns.

Die Risikomanagement-Organisation bestand bis zum
31. Dezember 2020 aus den Bereichen Group Credit Risk Manage-
ment, Group Kredit, Group Market Risk Management, Group Risk
Controlling & Capital Management sowie Group Cyber Risk &
Information Security.

Zum 1. Januar 2021 hat die Commerzbank die Bereiche Group
Market Risk Management und Group Risk Controlling & Capital
Management zum neuen Bereich Group Risk Control zusammen-
gefasst. Des Weiteren wurde der Bereich Group Big Data & Advan-
ced Analytics in die Risikomanagement-Organisation integriert.

Dariiber hinaus hat der CRO die Zustiandigkeit fiir den Bereich
Group Compliance iibernommen. Die Etablierung angemessener
Governance, Verfahren und Systeme, die es der Bank ermdglichen,
unerwiinschte Gefihrdungen durch Compliance-Risiken zu ver-
meiden, ist Aufgabe von Group Compliance. Group Compliance
wird durch den Chief Compliance Officer gesteuert.

Alle Bereiche haben eine direkte Berichtslinie an den CRO.

Vorstand
Chief Risk Officer

Risikomanagement-Organisation

\4 \4 \4
Group Credit .
Risk
Risk Group Kredit Group Ris
Control
Management

\4 A4 \4
Group Big Group Cyber
Data & Risk & Group
Advanced Information Compliance
Analytics Security

Grundlegende strategische Entscheidungen trifft ausschlieBlich der
Gesamtvorstand. Der Vorstand hat das operative Risikomanage-
ment an Komitees delegiert. Im Rahmen der jeweiligen Geschafts-
ordnungen sind dies das Group Credit Committee, das Group Mar-
ket Risk Committee, das Group OpRisk Committee, das Group
Cyber Risk & Information Security Committee sowie das Group
Strategic Risk Committee als risikoarteniibergreifendes Entschei-
dungsgremium. In allen vorgenannten Komitees hat der CRO den
Vorsitz und ein Vetorecht. Zusatzlich ist der CRO Mitglied des zen-
tralen Asset Liability Committees. Hier besteht bei bestimmten
Themen (zum Beispiel Liquiditdtsrisikothemen) ebenso ein Veto-
recht des CRO.

Im Folgenden sind die Aufgaben und Kompetenzen der einzel-
nen Komitees beschrieben:

Das Group Credit Committee ist das Entscheidungsgremium
des operativen Kreditrisikomanagements, das aus jeweils zwei Ver-
tretern der Marktfolge und der Marktseite gebildet wird. Das
Group Credit Committee agiert auf Basis der Kreditrisikostrategie.

Es trifft Entscheidungen im Rahmen der ihm vom Gesamtvorstand
iibertragenen Kompetenzen.

Das Group Market Risk Committee ist das Gremium, das die
Marktrisiken konzernweit tiberwacht und durch die Vorgabe von
Limiten unter Beriicksichtigung der Risikotragfahigkeit steuert.
Hierbei werden alle Marktrisiken aus Handels- und Anlagebuch mit
dem Ziel der Risikofritherkennung sowie der aktiven Risikosteue-
rung betrachtet. Der Fokus liegt auf der Optimierung des Rendite-
Risiko-Profils.

Das Group OpRisk Committee (OpRiskCo) befasst sich mit der
Steuerung der operationellen Risiken im Konzern und fungiert
diesbeziiglich als hochstes Eskalations- und Entscheidungsgremium
unterhalb des Gesamtvorstands. Das OpRiskCo befasst sich ferner
mit allen wesentlichen regulatorischen Themen, die sich im Zu-
sammenhang mit der Steuerung der operationellen Risiken und
der Umsetzung des fortgeschrittenen Messansatzes im Konzern
ergeben, sowie mit den Standards zur Governance und Erhebung
der Funktionsfahigkeit des Internen Kontrollsystems (IKS) in der



Commerzbank-Gruppe. Details zum IKS sind im Abschnitt zu den
operationellen Risiken zu finden.

Das Cyber Risk & Information Security Committee (CRISCo)
iiberwacht und steuert die Cyber- und Informationssicherheitsrisi-
ken im Gesamtbankinteresse. Es fungiert diesbeziiglich als hochs-
tes Entscheidungs- und Eskalationsgremium unterhalb des Ge-
samtvorstands. Das CRISCo behandelt alle in den Themen der
Cyber- und Informationssicherheit relevanten regulatorischen As-
pekte und gewdihrleistet diesbeziiglich ein angemessenes Risiko-
management gemal international anerkannten Standards.

Das Group Strategic Risk Committee dient als risikoarten-
ibergreifendes Diskussions- und Entscheidungsgremium mit dem
Hauptziel, Risiken auf Portfolioebene zu {iberwachen und zu steu-
ern. Dies betrifft Themen der Risikomessung, der Risikotransparenz
sowie der Risikosteuerung.

Das zentrale Asset Liability Committee (ALCO) ist das verant-
wortliche Gremium des Commerzbank-Konzerns fiir die konzern-
ibergreifende und integrierte Steuerung der finanziellen Ressour-
cen Kapital, Liquiditit und Bilanzstruktur sowie des Zinsiiber-
schusses unter Beriicksichtigung der regulatorischen Rahmen-
bedingungen. Das ALCO iiberwacht insbesondere die Risikotrag-
fahigkeit im Konzern und spielt damit eine wichtige Rolle im
Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP). Das ALCO
beschlieft den Recovery-Plan. Beschliisse des zentralen ALCO
werden dem Gesamtvorstand zur Bestdtigung vorgelegt. Bei Ver-
letzung eines Recovery-Plan-Indikators spielt das ALCO eine
zentrale Rolle hinsichtlich der Eskalation, der Einschitzung der
Situation sowie der Einleitung von Manahmen.

Dartiiber hinaus werden im Risikoausschuss des Aufsichtsrats und
weiteren aufgefiihrten  Komitees Risikothemen
behandelt:

Der Risikoausschuss des Aufsichtsrats ist das hochste Risiko-

nachfolgend

komitee der Bank. Er besteht aus mindestens 5 Aufsichtsratsmit-
gliedern. Zum Aufgabengebiet des Risikoausschusses gehoren un-
ter anderem die Uberwachung des Risikomanagementsystems und
die Behandlung aller Risiken, insbesondere von Markt-, Kredit- und
operationellen Risiken sowie Reputationsrisiken. Der Risikoaus-
schuss bestimmt Art, Umfang, Format und Héufigkeit der Informa-
tionen, die der Vorstand zum Thema Strategie und Risiko vorlegen
muss.

Das Group Risk Management Executive Committee dient als
Diskussions- und Entscheidungsgremium innerhalb von Group
Risk Management und ist insbesondere fiir die Organisation und
strategische Entwicklung des Risikomanagements sowie die
Schaffung und Einhaltung einer einheitlichen Risikokultur verant-
wortlich. Ebenfalls stellt es die Umsetzung der Konzernrisikostra-
tegie und der Beschliisse des Gesamtvorstands in der Risikofunk-
tion sicher.

Compliance-Risiken werden insbesondere auch im Global
Compliance Board (GCB) behandelt. Das GCB wurde als Forum
fir den Austausch von Informationen zu wichtigen Compliance-
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Themen und Aufsichtsmafnahmen im Hinblick auf Compliance in
der Bank eingerichtet. Dariiber hinaus dient das GCB als Informa-
tionsplattform fiir Segmente und Funktionen iiber Compliance-
Kultur, Anderungen von Compliance-Vorschriften, Aktualisierun-

gen von Compliance-bezogenen Richtlinien und deren Auswirkungen.

Risikostrategie und Risikosteuerung

Die Gesamtrisikostrategie regelt, im Einklang mit der Geschafts-
strategie, die risikostrategische Ausrichtung des Commerzbank-
Konzerns. Sie legt den Risikoappetit als maximales Risiko fest, das
die Bank bei dem Verfolgen ihrer Geschéftsziele einzugehen bereit
ist und das sie eingehen kann, ohne existenzielle Bedrohungen,
die iiber die inhdrenten Risiken hinausgehen, zuzulassen. Leit-
gedanke ist das Sicherstellen einer angemessenen Liquiditats- und
Kapitalausstattung des Konzerns. Aus diesen Anforderungen wer-
den addquate Limite fiir die dem Konzern zur Verfligung stehen-
den Risikoressourcen Kapital und Liquiditat abgeleitet. Die tiber-
greifenden Limite der Gesamtrisikostrategie sind konsistent zu
den Indikatorschwellen des Recovery-Plans.

Aus der Kernfunktion einer Bank als Liquiditats- und Risiko-
transformator resultieren unvermeidliche Bedrohungen, die im
Extremfall den Fortbestand des Instituts gefihrden konnen. Zu
diesen inhdrenten existenziellen Bedrohungen zihlen fir die
Commerzbank aufgrund ihres Geschiftsmodells beispielsweise
der Ausfall von Deutschland, Polen, einem oder mehrerer der an-
deren groBen EU-Lander (Frankreich, Italien, Spanien oder GroR-
britannien, wobei der Brexit nicht als Ausfall bewertet wird) oder
ein Ausfall der USA. Hierbei nimmt Italien aufgrund des groRen
Legacy Exposures zum italienischen Staat eine idiosynkratische
Sonderstellung ein, wihrend bei den anderen Landern die Exis-
tenzbedrohung durch die Auswirkungen eines Staatsdefaults auf
die Banken, Unternehmen und Riickwirkungen auf die anderen
EU-Lander entstehen wiirde. Des Weiteren zdhlen zu den inhéren-
ten Risiken eine tiefe, mehrere Jahre anhaltende Rezession mit
schweren Auswirkungen auf die deutsche Wirtschaft (zum Beispiel
ausgelost durch eine weltweite Pandemie oder ausgehend von den
USA oder China), ein ,Bank-Run® sowie ein Zusammenbruch
globaler Clearinghduser oder des Fremdwahrungsmarktes, gege-
benenfalls ausgeldost durch eine Cyber-Attacke. Generell umfasst
Cyber Risk im Zuge der zunehmenden Digitalisierung des Ge-
schiftsumfeldes bestimmte Szenarios, die unter bestimmten Um-
stdnden Schaden verursachen konnen und damit fiir die Commerz-
bank bedeutsam sein konnten. Durch den mit dem Ausbruch der
Corona-Pandemie hervorgerufenen unerwarteten und abrupt ein-
setzenden weltweiten Einbruch der Konjunktur sind die Risiken
insbesondere auch aufgrund der Positionierung der Commerzbank
als fithrende Mittelstandsbank in Deutschland gestiegen.

Diese existenziellen Bedrohungen werden beim Verfolgen des
Geschiftsziels in Kauf genommen. Andert sich die Einschitzung
des Gesamtvorstands zu dieser Bedrohung fiir die Commerzbank
nachhaltig, sind gegebenenfalls das Geschaftsmodell und damit
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die Geschifts- sowie Risikostrategie mittel- und langfristig an-
zupassen. Im Rahmen der gegebenen Moglichkeiten stellt sich die
Commerzbank frithzeitig auf absehbare anstehende Anderungen
der regulatorischen Anforderungen oder der Rechnungslegungs-
standards ein. Allerdings kénnen derartige Anderungen bezie-
hungsweise deren (riickwirkende) Auslegung nachhaltige, bis zu
existenzbedrohenden Auswirkungen fiir das Geschiftsmodell der
Commerzbank haben. Diese regulatorischen Risiken werden von
der Commerzbank in Kauf genommen, da in vielen Fillen keine
Maglichkeit besteht, diese Risiken zu mitigieren oder zu steuern.

Die Gesamtrisikostrategie deckt alle wesentlichen Risiken ab,
denen die Commerzbank ausgesetzt ist. Sie wird jahrlich bezie-
hungsweise bei Bedarf ad hoc aktualisiert, in Form von Teilrisi-
kostrategien fiir die wesentlichen Risikoarten weiter detailliert und
iber Policies, Regularien und Arbeitsanweisungen/Richtlinien
konkretisiert und umgesetzt. Im vorgelagert durchzufiihrenden
Prozess der Risikoinventur stellt die Commerzbank sicher, dass
alle fir den Konzern relevanten Risikoarten identifiziert und be-
zlglich ihrer Wesentlichkeit bewertet werden. Die Einschitzung
der Wesentlichkeit richtet sich hierbei nach der Frage, ob das Ein-
treten des Risikos mittel- oder unmittelbar einen maRgeblichen
negativen Einfluss auf die Risikotragfahigkeit des Konzerns haben
konnte.

Im Rahmen des Planungsprozesses entscheidet der Vorstand,
in welchem Umfang das Risikodeckungspotenzial des Konzerns
ausgeschopft werden soll. Auf dieser Basis werden in einem zwei-
ten Schritt die einzelnen quantifizierbaren Risikoarten, die zum
Kapitalbedarf beitragen, limitiert. Als Ergebnis der Planung wird
den steuerungsrelevanten Einheiten ein Kapitalrahmen zu-
gewiesen. Im Rahmen des unterjahrigen Monitorings wird die
Einhaltung der Limite und Leitplanken tiberpriift. Bei Bedarf wer-
den Steuerungsimpulse gesetzt. Dariiber hinaus werden in der
Gesamtrisikostrategie weitere qualitative und quantitative Friih-
warnindikatoren festgelegt, mit deren Hilfe potenzielle negative
Entwicklungen frithzeitig identifiziert werden konnen.

Eine der origindaren Aufgaben des Risikomanagements ist das
Vermeiden von Risikokonzentrationen. Diese konnen durch den
Gleichlauf von Risikopositionen sowohl innerhalb einer Risikoart
(Intra-Risikokonzentrationen) als auch iiber verschiedene Risiko-
arten hinweg (Inter-Risikokonzentrationen) entstehen. Letztere
resultieren aus gemeinsamen Risikotreibern oder aus Interaktio-
nen verschiedener Risikotreiber unterschiedlicher Risikoarten.

Durch eine angemessene Einrichtung von Risikosteuerungs-
und Controllingprozessen gewahrleistet die Commerzbank die
Identifizierung, Beurteilung, Steuerung sowie Uberwachung und
Kommunikation der wesentlichen Risiken und damit verbundener
Risikokonzentrationen. Dadurch wird sichergestellt, dass alle
Commerzbank-spezifischen Risikokonzentrationen im Risiko-
management beriicksichtigt werden. Mithilfe von Stresstests wird
regelmalig Transparenz iiber Risikokonzentrationen geschaffen.
Die Ausgestaltung der Szenarios und das ganzheitliche Vorgehen

stellen dabei sicher, dass die Wirkung adverser Szenarios auf die
Portfolioschwerpunkte und Risikokonzentrationen zielgerichtet
untersucht wird. Das Management wird regelmiRig iiber die Er-
gebnisse der Analysen informiert, sodass potenzielle Verlustgefah-
ren rechtzeitig vermieden werden konnen.

Der Group Risk & Capital Monitor ist der monatliche steue-
rungsorientierte Risikobericht zu Kapital-, Kreditrisiko-, Markt-
risiko-, Liquiditatsrisiko- und OpRisk-Themen des Commerzbank-
Risikomanagements. Er stellt gesamthaft alle genannten Risiko-
arten inklusive der oOkonomischen und regulatorischen Risiko-
tragfahigkeit fiir den Commerzbank-Konzern dar. Ziel des Berichts
ist es, unter anderem den Gesamtvorstand und den Risiko-
ausschuss des Aufsichtsrats iiber diese Risiken transparent und
umfassend zu informieren, aus Risikosicht wichtige Entwicklungen
aufzuzeigen sowie Steuerungsimpulse zu setzen. Insbesondere
werden mit dem Bericht Limite und Leitplanken der Gesamtrisi-
kostrategie tiberwacht. Die Genehmigung von Gesamtrisikostrate-
gie und Group Risk & Capital Monitor erfolgt durch den Gesamt-
vorstand.

Die Commerzbank hat Verhaltensgrundsitze (Code of Conduct)
verabschiedet, die verbindliche Mindeststandards fiir die unter-
nehmerische Verantwortung der Commerzbank, fiir den Umgang
mit Kunden und Geschaftspartnern, fir den Umgang miteinander
sowie fiir den Geschéftsalltag definieren. Das Einhalten relevanter
Gesetze, regulatorischer Vorgaben, Industriestandards und inter-
ner Regelungen ist dabei fiir die Bank wesentlicher Bestandteil
der Risikokultur. Regelkonformes, angemessenes, couragiertes
und integres Verhalten wird aktiv gefordert und nicht regelkon-
formes Verhalten sanktioniert. Prozessuale Erweiterungen ge-
wabhrleisten eine einheitliche und faire Beurteilung von Fehlverhal-
ten und starken damit das Konsequenzen-Management nachhaltig.

Wesentlicher Eckpfeiler der iibergreifenden Risikosteuerung
und -kultur in der Bank ist das Konzept der Three Lines of Defence,
das als zentraler Bestandteil in der Konzernverfassung verankert
ist. GemaR dem Prinzip der Three Lines of Defence ist die Abwehr
unerwiinschter Risiken nicht auf die Bearbeitung durch die Risiko-
funktion beschrankt. Jede Einheit (Segmente und Funktionen)
stellt entsprechend ihrer operativen Verantwortung die erste Ver-
teidigungslinie dar und ist direkt verantwortlich fiir Identifikation
und Management der Risiken im eigenen Verantwortungsbereich
unter Einhaltung der vorgegebenen Risikostandards und Policies.
So bildet insbesondere die Marktseite die erste Verteidigungslinie
bei allen Geschiftsentscheidungen und hat dabei Risikoaspekte zu
beriicksichtigen. Die zweite Verteidigungslinie fiir jede Risikoart
legt Standards fiir ein angemessenes Risikomanagement der je-
weiligen Risikoart fest, stellt ein Monitoring und die Umsetzung
dieser Standards sicher und nimmt Analysen sowie Bewertungen
der Risiken vor. Fiir das Kredit- und Marktrisiko von Geschéftsent-
scheidungen bildet die Risikofunktion die zweite Verteidigungs-
linie. Dies umfasst insbesondere fiir das Kreditrisiko die Einbin-

dung in den Kreditentscheidungsprozess durch ein zweites Votum.



Die zweite Verteidigungslinie wird fiir einzelne Risikoarten auch
von Einheiten auflerhalb der Risikofunktion (zum Beispiel Group
Compliance und Group Finance) wahrgenommen. Die dritte Ver-
teidigungslinie bildet die interne Revision.

Risikokennziffern

Die Commerzbank verwendet zur Messung, Steuerung und Limi-
tierung der verschiedenen Risikoarten ein umfassendes System
von Kennziffern und Verfahren. Die wichtigsten hiervon sind im
Folgenden aufgefiihrt:

Das 6konomisch erforderliche Kapital ist der Betrag, der zur
Abdeckung unerwarteter Verluste aus risikobehafteten Positionen
mit einem hohen MaR an Sicherheit (in der Commerzbank zurzeit
99,90 %) ausreicht.

Die Risikotragfihigkeitsquote (RTF-Quote) zeigt die Uber-
deckung des 6konomisch erforderlichen Kapitals durch das Risiko-
deckungspotenzial. Der Mindestanspruch an die Risikotragfahig-
keit gilt als erfiillt, sofern die RTF-Quote iiber 100 % liegt.

Das Exposure at Default (EaD) ist der erwartete Forderungs-
betrag unter Beriicksichtigung einer potenziellen (Teil-)Ziehung
von offenen Linien und Eventualverbindlichkeiten, der die Risiko-
tragfahigkeit bei Ausfall belasten wird. Der EaD wird im Folgen-
den auch als Exposure bezeichnet.

Expected Loss (EL) oder Erwarteter Verlust ist die Messgro3e
fir den potenziellen Verlust eines Kreditportfolios, der innerhalb
eines Jahres aufgrund von historischen Verlustdaten zu erwarten ist.

Die Risikodichte errechnet sich als Quotient aus Expected Loss
zu Exposure at Default und stellt damit den relativen Risikogehalt
eines Engagements oder Portfolios dar.

Value at Risk (VaR) bezeichnet eine Methodik zur Quantifizie-
rung von Risiken. Hierzu werden eine Haltedauer (zum Beispiel
1 Tag) und ein Konfidenzniveau (zum Beispiel 97,5 %) festgelegt.
Der VaR-Wert bezeichnet dann diejenige Verlustobergrenze, die
innerhalb der Haltedauer mit einer Wahrscheinlichkeit entspre-
chend dem Konfidenzniveau nicht iiberschritten wird.

Der Credit Value at Risk (CVaR) ist der 6konomische Kapital-
bedarf fiir Kreditrisiken mit einem Konfidenzniveau von 99,90 %.
Der Begriff resultiert aus der Anwendung des Value-at-Risk-
Konzepts auf die Kreditrisikomessung. Inhaltlich stellt der Credit
VaR (Unerwarteter Verlust — Unexpected Loss) eine Abschitzung
dar, um welchen Betrag die Verluste aus Kreditrisiken den Erwarte-
ten Verlust (Expected Loss) innerhalb eines Jahres potenziell iiber-
steigen konnten. Diesem Ansatz liegt die Idee zugrunde, dass der
Erwartete Verlust lediglich den langfristigen Mittelwert der Kre-
ditverluste darstellt, dieser jedoch von den tatsdchlichen Kredit-
ausfillen des laufenden Geschiftsjahres (positiv oder negativ) ab-
weichen kann.

Der ,,All-in”-Begriff umfasst im Zusammenhang mit Klumpen-
risiken alle innerhalb der Bank genehmigten Kreditlinien eines
Kunden in voller Hohe — unabhingig von der aktuell bestehen-
den Kreditinanspruchnahme. Er ist weitestgehend unabhingig
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von statistisch modellierten GréBen und umfasst sowohl interne

als auch externe Kreditlinien.

Risikotragfahigkeit und Stresstesting

Die Risikotragfahigkeitsanalyse ist ein wesentlicher Bestandteil der
Gesamtbanksteuerung und des ICAAP der Commerzbank mit dem
Ziel, eine angemessene Kapitalausstattung jederzeit sicherzustellen.
Das Risikotragfahigkeitskonzept wird jahrlich iiberpriift und wei-
terentwickelt.

Bei der Ermittlung des 6konomisch erforderlichen Kapitals wer-
den mogliche unerwartete Wertschwankungen betrachtet. Derartige
iber den Erwartungen liegende Wertschwankungen miissen durch
das verfiighare 6konomische Kapital zur Deckung unerwarteter Ver-
luste (Risikodeckungspotenzial) aufgefangen werden. Zur Bestim-
mung des dkonomischen Risikodeckungspotenzials werden nur Ei-
genkapitalbestandteile mit ihrem 6konomischen Wert beriicksichtigt,
die in der Fortfiihrungsperspektive Verluste absorbieren.

Die Quantifizierung des aus den eingegangenen Risiken resul-
tierenden Kapitalbedarfs erfolgt auf Basis des internen 6konomi-
schen Kapitalmodells. Bei der Festlequng des 6konomisch erfor-
derlichen Kapitals werden alle im Rahmen der jahrlichen Risiko-
inventur als wesentlich und quantifizierbar eingestuften Risiko-
arten des Commerzbank-Konzerns berticksichtigt. Die okono-
mische Risikobetrachtung beinhaltet daher auch Risikoarten, die
in den regulatorischen Anforderungen an die Eigenmittelausstat-
tung von Banken nicht enthalten sind. Dariiber hinaus reflektiert
das Modell risikoarteniibergreifende Diversifikationseffekte. Das
Konfidenzniveau der ckonomischen Kapitalbedarfsermittlung be-
tragt 99,90 % und harmoniert mit dem Fortfithrungsansatz. Die
quantifizierbaren wesentlichen Risiken im Okonomischen Kapital-
modell gliedern sich in Adressenausfallrisiko, Marktrisiko, operatio-
nelles Risiko und (in nachfolgender Tabelle nicht separat aus-
gewiesenes) Geschiftsrisiko sowie Objektwertanderungsrisiko.
Das Geschiftsrisiko ist das Risiko eines potenziellen Verlustes, der
aus Abweichungen der tatsachlichen Ertrage und Aufwendungen
von den jeweiligen Planzahlen resultiert. Das Geschéftsrisiko wird
zur Substanziierung eines die Reagibilitdt der Kapitalsteuerung
gewdahrleistenden, iibergeordneten Managementpuffers verwendet.
Im Objektwertinderungsrisiko wird das Risiko eines unerwarteten
Wertverfalls von entweder bereits aktivisch bilanzierten Objekten
des Konzerns oder von Objekten, die mittels vertraglich zugesicher-
ten Verpflichtungen mit Optionscharakter in den nichsten 12 Mo-
naten aktiviert werden konnen (insbesondere Immobilien), abgebil-
det. In der Risikoinventur 2020 wurde das Reserverisiko wieder als
wesentlich klassifiziert. Es ist in der Risikotragfahigkeitsbetrachtung
weiterhin mittels eines entsprechenden Risikopuffers berticksichtigt.
Der Ergebnisausweis der Risikotragfahigkeitsanalyse erfolgt anhand
einer Risikotragfihigkeitsquote (RTF-Quote), die die Uberdeckung
des okonomischen Kapitalbedarfs durch das Risikodeckungspoten-
zial anzeigt.
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Die Uberwachung und Steuerung der Risikotragfihigkeit erfolgen
monatlich auf Ebene des Commerzbank-Konzerns. Der Mindest-
anspruch an die Risikotragfahigkeit gilt als erfiillt, sofern die RTF-
Quote tiber 100 % liegt. Im Jahr 2020 lag die RTF-Quote stets liber
100 % und betrug 159 % per 31. Dezember 2020. Der Riickgang des
Risikodeckungspotenzials gegeniiber Dezember 2019 ist im Wesent-
lichen auf das negative Konzernergebnis des Geschiftsjahres 2020
zuriickzufiihren. Die darin enthaltene Abschreibung des Goodwill
fiilhrt gleichzeitig zur Reduktion des Risikopuffers im 6kononomi-
schen Kapital. Die RTF-Quote liegt weiterhin deutlich iiber dem Min-
destanspruch.

Risikotragfahigkeit Konzern | Mrd. €  31.12.2020 31.12.2019

Okonomisches

Risikodeckungspotenzial 22 24
Okonomisch erforderliches Kapital 14 15
davon flr Adressenausfallrisiko 10 10
davon fir Marktrisiko? 4 4
davon flr operationelles Risiko 1 1
davon Diversifikationseffekte -2 -2
RTF-Quote (%)3 159 161

1 EinschlieBlich Objektwertdnderungsrisiko, Risiko nicht borsennotierter Beteiligungen
und Risikopuffer fiir Reserverisiko und fiir die Quantifizierung potenzieller Wert-
schwankungen von Goodwill und Intangibles. Infolge der Abschreibung des Goodwills
entfallt der entsprechende Risikopuffer zum 31. Dezember 2020.

2 EinschlieRlich Einlagenmodellrisiko.

3 RTF-Quote = 6konomisches Risikodeckungspotenzial/Gkonomisch erforderliches
Kapital (inklusive Risikopuffer).

Die Commerzbank nutzt makrodkonomische Stresstests zur Uber-
priifung der Risikotragfahigkeit bei unterstellten adversen Veran-
derungen des volkswirtschaftlichen Umfeldes. Die zugrunde lie-
genden Szenarios beriicksichtigen die Interdependenz der Ent-
wicklung von Realwirtschaft und Finanzwirtschaft. Sie werden
quartalsweise aktualisiert und vom ALCO verabschiedet. Die Sze-
narios beschreiben eine auergewohnliche, aber plausible nega-
tive Entwicklung der Volkswirtschaft, insbesondere mit Blick auf
fiir die Commerzbank relevante Portfolioschwerpunkte (zum Bei-
spiel exportorientierte Branchen in Deutschland) und Geschafts-

strategien. Auch aktuelle adverse Entwicklungen (zum Beispiel die
Corona-Pandemie) werden bei der Erstellung der Szenarios be-
riicksichtigt. Die Stresstests umfassen in der ékonomischen Per-
spektive einen Zeithorizont von 12 Monaten. Die Szenario-Simu-
lation erfolgt quartalsweise auf Konzernebene unter Bezug auf die
Inputparameter der 6konomischen Kapitalbedarfsberechnung fiir
alle wesentlichen und quantifizierbaren Risikoarten. Zusatzlich
zum Kapitalbedarf wird auf Basis der makrookonomischen Szena-
rios auch die Gewinn-und-Verlust-Rechnung gestresst. Darauf
aufbauend wird die Entwicklung des Risikodeckungspotenzials
simuliert. Wihrend die RTF-Quote im Limitsystem der Commerz-
bank verankert ist, sind fiir die Risikotragfahigkeit im gestressten
Umfeld Leitplanken als Friihwarnmechanismus festgelegt. Die lau-
fende Uberwachung der Limite und Leitplanken ist fester Bestand-
teil des internen Berichtswesens. Bei Verletzung der Limite werden
definierte Eskalationen ausgelost.

Das Risikotragfahigkeits- und Stresstestkonzept unterliegt ei-
ner jahrlichen internen Uberpriifung und wird fortlaufend weiter-
entwickelt. Dabei wird auch die Entwicklung des regulatorischen
Umfeldes berticksichtigt. Ergdanzend zu den reguldren Stresstests
werden jdhrlich auch sogenannte ,Reverse Stresstests® auf Kon-
zernebene durchgefiihrt. Im Gegensatz zu reguldren Stresstests ist
hierbei das Ergebnis der Simulationen vorbestimmt: die nachhalti-
ge Gefiahrdung der Bank. Ziel des Analyseprozesses im reversen
Stresstest ist es, durch Identifikation und Bewertung von Extrem-
szenarios und -ereignissen eine Erhohung der Transparenz iiber
bankspezifische Gefahrdungspotenziale und Risikozusammenhinge
zu bewirken. Auf dieser Basis konnen zum Beispiel Handlungsfel-
der im Risikomanagement einschlieBlich der reguldren Stresstests
identifiziert und in die Aktivititen zur kontinuierlichen Weiterent-
wicklung einbezogen werden.

Im Jahr 2020 sind die aus den Geschaftsaktivititen der
Commerzbank resultierenden Risikoaktiva von 182 Mrd. Euro
auf 179 Mrd. Euro zurlickgegangen.

Nachstehende Tabelle gibt eine Ubersicht iiber die Verteilung
der Risikoaktiva, aufgeteilt nach Segmenten und Risikoarten:

31.12.2020 31.12.2019

Risikoaktiva Adressen- Markt- Operatio- Gesamt  Adressen- Markt- Operatio- Gesamt
Mrd. € ausfall- risiko nelles ausfall- risiko nelles

risiko Risiko risiko Risiko
Privat- und
Unternehmerkunden 40 1 47 41 1 5 47
Firmenkunden 75 90 83 5 8 96
Sonstige und Konsolidierung 33 41 29 5 5 39
Konzern 148 12 18 179 152 11 19 182




Die Corona-Pandemie hat die Weltwirtschaft in die tiefste Rezes-
sion seit Ende des Zweiten Weltkrieges gestiirzt.

Im Euroraum haben die seit Herbst 2020 wieder verscharften
Corona-Beschrankungen die Wirtschaft erneut in eine Rezession
gestiirzt. In Deutschland wird die Wirtschaft im ersten Quartal
2021 vermutlich sogar wieder deutlich schrumpfen. Allerdings
diirfte der Riickgang bei Weitem nicht so stark ausfallen wie im
Frithjahr 2020.

Wir gehen davon aus, dass — sofern es zu keiner weiteren Ver-
schirfung der Corona-Pandemie kommt — spidtestens Ende Mérz
die Corona-Beschrankungen zumindest sukzessive gelockert wer-
den.

Weitere Ausfilhrungen zu den Auswirkungen der Corona-
Pandemie sind dem Kapitel Geschaft und Rahmenbedingungen
des Lageberichts zu entnehmen.

Regulatorisches Umfeld

Mit Basel 3 hat der Baseler Ausschuss fiir Bankenaufsicht unter
anderem umfassende Regelungen zu Eigenkapitalbestandteilen
und -quoten sowie zum Liquiditatsrisikomanagement veroffentlicht.
Seit dem 1.Januar 2014 sind Capital Requirements Directive &
Regulation als europdische Umsetzung von Basel 3 in Kraft. Die
Einfithrung der erhohten Kapitalanforderungen erfolgte stufen-
weise bis 2019 (sogenanntes ,,Phase-in®). Seitdem wird eine Viel-
zahl ergdnzender Regulierungen insbesondere durch die Euro-
pean Banking Authority (EBA) veroffentlicht, die nun sukzessive in
Kraft treten; dies wird sich auch in den kommenden Jahren fort-
setzen. Die Commerzbank hat die erhohten Kapitalanforderungen
durch eine Reihe von Manahmen mitigiert.

Zusatzlich wurde im Rahmen von Basel 3 die Leverage Ratio
als neue, nicht risikosensitive Verschuldungsquote eingefiihrt.
Die Commerzbank hat interne Zielgroen zur Leverage Ratio fest-
gelegt und beriicksichtigt diese im Rahmen ihres Kapitalsteue-
rungsprozesses.

Einen wesentlichen Teil der Neuerung von Basel 3 stellt die stu-
fenweise Einfithrung von Kapitalpuffern dar, die mittlerweile abge-
schlossen ist. Seit 1. Januar 2016 gelten erstmals der Kapitalerhal-
tungspuffer, der Puffer fiir ,,anderweitig systemrelevante Institute®
sowie der antizyklische Kapitalpuffer, der von der BaFin fiir die
deutschen Exposures fiir 2020 in Hohe von 0 % festgelegt wurde.
Der Puffer fiir ,anderweitig systemrelevante Institute® wurde von
der BaFin fiir die Commerzbank von Dezember 2020 an von 1,5 %
auf 1,25 % gesenkt.

Die Uberwachung des Liquidititsrisikos soll grundsitzlich
durch die Liquidity Coverage Ratio (LCR) und die Net Stable Fun-
ding Ratio (NSFR) erfolgen. Die LCR ist fiir alle europdischen Ban-
ken verbindlich zum 1. Oktober 2015 in Kraft getreten. Die vom
Baseler Ausschuss im Oktober 2014 verabschiedete finale Fassung
der NSFR wurde im Rahmen der sogenannten Capital Require-
ments Regulation II (CRR II) in europaisches Recht tiberfiihrt und
wird von Juni 2021 an verbindlich. Die Commerzbank ermittelt
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beide Kennziffern bereits im Zuge ihrer regulatorischen Mel-
deprozesse, kommuniziert diese in der internen Berichterstattung
und meldet sie an die Aufsicht.

Die CRRII wurde zusammen mit der Capital Requirements
Directive (CRD V) als Teil des sogenannten Risikoreduzierungspa-
kets am 7. Juni 2019 im Amtsblatt der Europdischen Union verof-
fentlicht. Die CRD V erfordert als europaische Richtlinie eine Um-
setzung in nationales Recht innerhalb von 18 Monaten. Die
Regulierungen setzen unter anderem die Vorgaben des Basler
Ausschusses zu Leverage Ratio, Net Stable Funding Ratio, Rege-
lungen zu Handelsbuch und GroRkredit sowie die Behandlung von
Investmentfonds um. Wahrend manche Regelungen bereits unmit-
telbar wirksam sind, traten groe Teile der Regulierung final erst
im Jahr 2020 in Kraft oder werden spater bindend. Zudem sind
noch zahlreiche Konkretisierungen durch die EBA ausstehend.

Die im Zuge der Corona-Pandemie von der EU im Jahr 2020 er-
lassenen CRR-Erleichterungen (,CRR Quick Fix“) wie die zeitlich
vorgezogene Entlastung fiir Risikopositionen mit kleinen und mitt-
leren Unternehmen wurden von der Commerzbank entsprechend
umgesetzt.

Die Bankenaufsicht der Europdischen Zentralbank (EZB) hat als
zustandige Aufsichtsbehorde fiir die direkt von ihr beaufsichtigten
Banken des Euroraums den jahrlichen Supervisory Review and
Evaluation Process (SREP) durchgefiihrt. Aufgrund der Corona-
Pandemie hat die EZB im Jahr 2020 fiir die SSM-Banken dabei ei-
nen pragmatischen Ansatz (,pragmatic approach to SREP“) ver-
folgt. Demzufolge behilt fiir die Commerzbank der SREP-Beschluss
von 2019 weiter Gliltigkeit einschlieBlich der dort festgelegten Ka-
pital- und Liquiditatsanforderungen. Im Rahmen des SREP 2020
ibermittelte die EZB der Commerzbank, wie grundsatzlich fiir alle
SSM-Banken vorgesehen, lediglich einen sogenannten , Operatio-
nal Letter* mit den maRgeblichen aufsichtlichen Schwerpunkt-
themen.

Ein wichtiges Ziel des EZB-Projektes ist eine Harmonisierung
der RWA-relevanten Modelle fiir Markt-, Counterparty- und Kre-
ditrisiken im SSM-Zustandigkeitsbereich. Insbesondere sollen die
Auslegungsspielraume, die die Regulatorik grundsatzlich erlaubt
oder die aus der unterschiedlichen nationalen Anwendung resul-
tierten, kiinftig deutlich eingeschrinkt werden. Uber die relevan-
ten ,,Guides® werden teilweise zukiinftige Vorschriften antizipiert
sowie weitreichende eigenstindige Interpretationen vorgenom-
men. Neben einer thematischen Aufnahme der ,,General Topics*
wurden von 2017 bis 2019 Priifungen zum Kontrahentenrisiko,
zum internen Marktrisikomodell und den Portfolios Retail, Bau-
finanzierungen, KMU, Large Corporates und Banken durchge-
fithrt. Fiir Markt- und Kontrahentenrisiken hat die Commerzbank
die finalen EZB-Beschliisse erhalten. Fiir die weiteren Portfolios
sind die Beschlussentwiirfe eingegangen, die finalen Beschliisse
erwarten wir im Jahr 2021.

Seit Mitte 2014 gilt das EU-Regelwerk fiir die Sanierung und Ab-
wicklung von Banken, die Bank Recovery and Resolution Directive.
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Seit dem 1. Januar 2016 ist die Verantwortung fiir die Erstellung von
Abwicklungsplanen und die Abwicklung gefahrdeter EZB-beauf-
sichtigter Institute auf das Single Resolution Board (SRB) in Briissel
iibergegangen. Zeitgleich startete die Finanzierung des einheitlichen
Abwicklungsfonds durch die Banken des Euroraums. Das SRB legt
die formale ,Minimum Requirement for Own Funds and Eligible Lia-
bilities (MREL)“-Anforderung fiir die in seiner Zustandigkeit liegen-
den Banken auf konsolidierter und individueller Basis fest.

Die gesetzlichen Grundlagen zur Festsetzung von MREL und
TLAC wurden auf europiischer Ebene iiberarbeitet und am 7. Juni
2019 als Teil des Risikoreduktionspakets in Form der Single Reso-
lution Mechanism Regulation (SRMR II), der Bank Recovery and
Resolution Directive II (BRRD II) und der CRR II verdoffentlicht. Die
BRRD II erfordert als europaische Richtlinie eine Umsetzung in
nationales Recht innerhalb von 18 Monaten. Die Anderungen be-
inhalteten unter anderem Anpassungen der Berechnungslogik und
fir bestimmte Banken ein gesetzlich vorgeschriebenes Nach-
rangerfordernis fiir Teile der MREL. Die neuen Vorschriften traten
iiberwiegend im Dezember 2020 in Kraft.

Der konzernweite Recovery-Plan wurde 2020 aktualisiert, um
den regulatorischen Anforderungen Rechnung zu tragen. Darin
wird unter anderem ausfiihrlich beschrieben, iiber welche Hand-
lungsoptionen und Sanierungspotenziale die Bank im Krisenfall
verfligt und welche spezifischen Sanierungsmalnahmen bei unter-
schiedlichen Belastungsszenarios die Bank wieder aus dem Sanie-
rungszustand hinausfithren.

Die Commerzbank agiert in national und supranational regu-
lierten Markten. Aulerdem ist sie den iibergreifenden Anforde-
rungen der Rechnungslegungsstandards unterworfen. Anderun-
gen der regulatorischen Anforderungen oder der Rechnungs-
legungsstandards, deren Haufigkeit und Materialitdt in den ver-
gangenen Jahren stetig zugenommen haben, konnen nachhaltige
Auswirkungen fiir die Finanzindustrie im Allgemeinen und das
Geschiftsmodell der Commerzbank im Speziellen haben. Die
Commerzbank nimmt unverandert frithzeitig und aktiv an den
Konsultationsprozessen zur Vorbereitung der anhaltenden Veran-
derungen des Umfeldes teil. Dabei beobachtet und bewertet sie
die aktuellen Entwicklungen hinsichtlich zukiinftiger Regulie-
rungsvorhaben. Auf globaler Ebene sind dies insbesondere die
mittlerweile vom Baseler Ausschuss fiir Bankenaufsicht veroffent-
lichten finalen Standards zur Uberarbeitung der Kapitalanforde-
rungen fiir Marktrisiken sowie die Uberarbeitung der Rahmen-
werke fiir operationelle Risiken und Kreditrisiken einschlieflich
der dazugehorigen Floor-Regelungen und Offenlegungsanforde-
rungen (,,Basel 4%). Auf europdischer Ebene verfolgt die Commerz-
bank unter anderem die Umsetzung von Basel 4 sowie Initiativen
der EU-Kommission zur Einfiihrung einer europaischen Einlagensi-
cherung und zur Schaffung einer Kapitalmarktunion.

Auch beziiglich Compliance-Risiken bleibt das regulatorische
Umfeld weiterhin anspruchsvoll. Unverandert liegt hier der Fokus
auf den Themenfeldern Anti-Geldwidsche (unter anderem Umset-

zung der 5. und 6. EU-Geldwiéscherichtlinie) und Sanktionen. Dar-
iber hinaus riicken mit Anti-Bestechung und Korruption (hier un-
ter anderem United Kingdom Bribery Act und United States For-
eign Corrupt Practices Act) sowie Markets Compliance (unter
anderem US-Vorgaben, zum Beispiel Dodd-Frank Act, CFTC Regu-
lations) weitere Risikotypen in den regulatorischen Fokus.

Adressenausfallrisiken

Das Adressenausfallrisiko beinhaltet die Gefahr eines Verlustes
oder entgangenen Gewinnes durch den Ausfall eines Geschifts-
partners. Es zahlt zu den quantifizierbaren, wesentlichen Risiken
mit den Unterrisikoarten Kreditausfallrisiko, Emittentenrisiko,
Kontrahentenrisiko, Lander- und Transferrisiko, Veritétsrisiko so-

wie Reserverisiko.

Strategie und Organisation
Die Kreditrisikostrategie ist die Teilrisikostrategie fiir Adressen-
ausfallrisiken und aus der Gesamtrisikostrategie abgeleitet. Sie ist
in den ICAAP-Prozess des Commerzbank-Konzerns fest eingebettet
und bildet das Bindeglied zwischen der risikoarteniibergreifenden
Gesamtbankrisikosteuerung und der Operationalisierung der Steu-
erung von Adressenausfallrisiken. Ubergeordnetes Ziel ist die Si-
cherstellung einer angemessenen Portfolioqualitdt des Kreditport-
folios. Hierzu definiert die Kreditrisikostrategie den Kreditrisiko-
appetit, legt die risikostrategischen Schwerpunkte fest, gibt einen
Uberblick iiber die wesentlichen Steuerungskonzepte im Kreditrisi-
komanagement und leistet damit einen integralen Beitrag zur Wah-
rung der Risikotragfahigkeit im Konzern. Dabei bedient sich die
Kreditrisikostrategie quantitativer und qualitativer Steuerungs-
instrumente, die den Entscheidungstragern klare Orientierung fiir
die Portfoliosteuerung wie auch die Einzelfallentscheidung geben.
Das Kreditrisikomanagement ist eine gemeinschaftliche Auf-
gabe der Marktseite und der Risikofunktion auf Basis einer kon-
zernweit einheitlichen Kreditrisikokultur. Gesetzestreues und regel-
konformes sowie moralisch und ethisch einwandfreies Verhalten
sind fester Bestandteil einer Kultur der Integritat und gehoren zum
Selbstverstandnis der Kreditrisikokultur. Dabei werden Adres-
senausfallrisiken unabhidngig von Segmentgrenzen nach einheit-
lichen Standards beurteilt. Gemaf dem Prinzip der Three Lines of
Defence stellt die Marktseite die erste Verteidigungslinie dar und
hat bei Geschiftsentscheidungen Risikoaspekte zu beriicksichti-
gen. Zweite Verteidigungslinie ist die Risikofunktion (Marktfolge
und Risikocontrolling), deren Aufgabe in der Steuerung, Begren-
zung und Uberwachung von Risiken liegt. Die dritte Verteidi-
gungslinie bildet die interne Revision. Deren Aufgabe ist die un-
abhingige Uberpriifung der Prozesse und Sicherheitsvorkehrun-
gen der Bank und somit auch die Beurteilung der Aktivititen der
ersten und zweiten Verteidigungslinie.



Das Group Credit Committee ist das oberste Entscheidungsgre-
mium des operativen Kreditrisikomanagements, das aus jeweils
zwei Vertretern der Marktfolge und der Marktseite gebildet wird.
Es trifft Entscheidungen im Rahmen der ihm vom Gesamtvorstand
ibertragenen Kompetenzen und ist grundsétzlich fiir das Manage-
ment aller Kreditrisiken zustdndig. Das Group Credit Committee
agiert dabei auf Basis der giiltigen Kreditrisikostrategie. Unterhalb
des Group Credit Committee sind Subkreditkomitees angesiedelt,
die jeweils auf Basis ihrer Geschiftsordnung und innerhalb der
vom Gesamtvorstand verabschiedeten Kompetenzen agieren. Sie
setzen sich aus mindestens zwei Vertretern der Segmente und zwei
Vertreten aus Group Risk Management zusammen. Die Subkredit-
komitees sind grundsétzlich fiir das Management aller Kreditrisiken
der jeweils verantworteten Teilportfolios zustdndig und ihrerseits
berechtigt, im Rahmen der Kompetenzvorgaben bestimmte Kredit-
entscheidungen weiterzudelegieren.

Fir das operative Kreditrisikomanagement auf Portfolio- und
Einzelfallebene sind eigenstidndige Marktfolgeeinheiten verantwort-
lich. Die Zustandigkeiten sind nach Weibereich und intensiv-
betreutem Geschift getrennt. Alle Kreditentscheidungen im Weil3-
bereich sind Risk-Return-Entscheidungen. Markt und Marktfolge
nehmen eine gemeinsame Verantwortung fiir Risiko und Ertrag
eines Engagements wahr, wobei die Primarverantwortung der
Marktseite fiir den Ertrag, die der Marktfolgeseite fiir das Risiko
besteht. Entsprechend kann im Kreditentscheidungsprozess keine
Seite in ihrer Primarverantwortung iitberstimmt werden.

Risikoauffallige Kunden werden durch spezialisierte Intensive-
Care-Bereiche bearbeitet. Die Einschaltung dieser Bereiche erfolgt
umgehend, wenn definierte Vorstellungskriterien oder zwingende
Ubergabekriterien erfiillt sind. Die wichtigsten Griinde fiir die
Vorstellung im Aufgabensektor Intensive Care sind Kriterien in
Abhingigkeit von Uberziehungstagen neben anlassbezogenen Kri-
terien wie Rating, ZwangsmaRnahmen Dritter oder Kreditbetrug.
Die Funktion Intensive Care entscheidet nach den Umstdnden des
Einzelfalls tiber die weitere Vorgehensweise. Zwingend sind die
Kunden in den Aufgabensektor Intensive Care zu iibernehmen,
wenn der Kunde in Default ist (zum Beispiel wegen Insolvenz).
Durch diese abgestufte Vorgehensweise wird sichergestellt, dass
risikoauffillige Kunden risikoaddquat und zeitnah von Spezialisten
in fest definierten einheitlichen Prozessen betreut werden.

Risikosteuerung

Zur Steuerung der Adressenausfallrisiken bedient sich die Commerz-
bank eines umfassenden Risikomanagementsystems. Das Steue-
rungsrahmenwerk beinhaltet Aufbauorganisation, Methoden und
Modelle, quantitative und qualitative Steuerungsinstrumente so-
wie Regularien und Prozesse. Das Risikomanagementsystem ge-
wabhrleistet hierdurch top-down eine konsistente und durchgangige
Steuerung des Gesamtkreditportfolios und der Teilportfolios bis
hinunter auf die Einzelengagementebene.

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Die fiir die operative Risikosteuerung notwendigen Kennzahlen
und Impulse leiten sich aus den iibergeordneten Konzernzielen ab.
Hierbei ist der Grundsatz der Beibehaltung des Low-Risk-Profils in
allen Geschiftsentscheidungen eng verkniipft mit dem Anspruch
der Risikofunktion, die Marktseite angemessen zu unterstiitzen.
Vorzug erhalten Geschifte und Produkte mit einem niedrigen
Komplexitatsgrad, ein weiteres Augenmerk liegt auf der Reagibi-
litat einer Kreditlinie beziehungsweise eines Engagements.

Quantitative Leitplanken der Kreditrisikostrategie gewdahrleisten
hierbei eine Risikobegrenzung bei schwicheren Bonitaten und En-
gagements mit hohen Loss-at-Default-Beitrdgen (Konzentrations-
management), ferner fiir ausgewdhlte Teilportfolios mit hohem
Risikogewicht oder regulatorischer Relevanz und gegebenenfalls
auch fiir einzelne Produkte mit hohem Portfolioanteil. Details zur
Operationalisierung der Leitplanken fiir ausgewahlte Teilportfolios
sind in separaten Portfolio-Policies geregelt. Erganzend definieren
qualitative Steuerungsleitplanken in Form von Credit Policies das
Zielgeschift der Bank. Sie regeln fiir die Einzeltransaktion, mit
welcher Art von Geschéften die zur Verfligung gestellten Risiko-
ressourcen ausgenutzt werden sollen. Die Credit Policies sind fest
im Kreditprozess verankert. Geschifte, die nicht den Anforderun-
gen entsprechen, werden iiber eine festgelegte Kompetenzord-
nung eskaliert.

Konzernleitplanken basieren auf risikoorientierten Trendana-
lysen (zum Beispiel zur Entwicklung schwicherer Bonitdten im
Zeitverlauf) unter Einwertung externer Rahmenbedingungen und
interner Vorgaben. Portfolioleitplanken werden insbesondere aus
risikoorientierten Stichtagsanalysen (zum Beispiel aus dem Rating-
profil einzelner Assetklassen) abgeleitet. Wesentliche Bestim-
mungsfaktoren von Produktleitplanken sind Trendanalysen pro-
duktspezifischer Risikotreiber (zum Beispiel zum Beleihungs-
auslauf von Baufinanzierungen). Die Erstellung der Credit-und
Portfolio-Policies dagegen beruht primar auf einem mehrstufi-
gen Abstimmungsprozess zwischen den Produkt- und Portfolio-
verantwortlichen aus Markt und Marktfolge unter Einwertung
interner und externer Informationsquellen.

Zur Uberwachung der Einhaltung kreditrisikostrategischer Vor-
gaben ist ferner ein laufendes Monitoring und Reporting auf der
Ebene des Gesamtkonzerns und der Segmente beziehungsweise
der Teilportfolios etabliert. Asset Quality Reviews der Risikofunk-
tion leisten hierbei wichtige Beitrdge zur Qualitatssicherung und
Risikofriiherkennung. Schwerpunkte der Uberwachung variieren je
nach Themengebiet und Adressatenkreis, Ad-hoc-Berichtsprozesse
sind etabliert. Ferner konnen Krisenereignisse die Angemessenheit
der Kapital- und Liquiditatsausstattung und damit die Risikotrag-
fahigkeit der Bank gefdhrden. Im Krisenfall sorgt die Task Force
Risk Mitigation fiir die flexible Steuerung konzernweit abgestimm-
ter Entscheidungen. So wurde im Rahmen der aktuellen Pandemie
zu Beginn des Jahres 2020 die Task Force Corona (TFC) etabliert,
um moglichst zeitnah Auswirkungen auf das Konzernportfolio zu
identifizieren und gegensteuern zu konnen. Etablierte Notfallplane
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gewdhrleisten eine schnelle und effiziente Umsetzung risikomiti-
gierender MaRRnahmen.

Die Vermeidung von Risikokonzentrationen ist integraler Be-
standteil des Risikomanagements. Um das erhohte Verlustpotenzial
aus gleichlaufenden Risikopositionen frithzeitig zu erkennen und zu
begrenzen, werden Risikokonzentrationen aktiv gesteuert. Inner-
halb des Adressenausfallrisikos werden neben engagementbezoge-
nen Kreditrisikokonzentrationen (Klumpenrisiken) unter anderem
auch Lander- und Branchenkonzentrationen betrachtet. Dabei wer-
den segmentspezifische Besonderheiten beriicksichtigt.

Das Management und der Risikoausschuss des Aufsichtsrats
werden turnusgemaR iiber die Ergebnisse der Analysen informiert.

Mit Auftreten von Corona wurde die Task Force Corona im
Rahmen des Krisenmanagements unter der Leitung des Chief Cre-
dit Risk Officer etabliert. Hier ist durch regelmiBige Meetings eine
bereichsiibergreifende Abstimmung zu den Krisenauswirkungen
sichergestellt, tiber deren Ergebnisse und Entscheidungen der
Gesamtvorstand informiert wird. Das bestehende Reporting-Setup
wurde durch die Implementierung eines umfassenden Corona-
Reportings, welches im Zeitverlauf zu einem zielorientierten wo-
chentlichen Kennzahlenreporting der Portfoliosegmente weiter-
entwickelt wurde, durch Ad-hoc-Reports und Analysen zu kriti-
schen Branchen, Reports zur Stundungsentwicklung sowie durch
ein spezielles Reporting von Frithwarnindikatoren erweitert. Aus-

tauschformate mit den Aufsichtsbehorden wurden in einem engen
Turnus etabliert. So erfolgen wochentliche Meetings mit dem Joint
Supervisory Team (JST) zur Beantwortung zielgerichteter Fragen,
zweiwochentliche Meetings zwischen JST und CFO/CRO und vier-
teljdhrliche JST-Meetings mit dem Senior Management. Ferner
wurden Workshops mit den Aufsichtsbehorden zur Klarung zielge-
richteter Fragen durchgefiihrt. Siehe hierzu auch die Ubersicht auf
nachfolgender Seite.

Steuerung der 6konomischen Kapitalbindung

Die Steuerung der okonomischen Kapitalbindung hat eine ange-
messene Kapitalausstattung des Commerzbank-Konzerns zum
Ziel. Hierfiir werden fiir das ckonomische Risikokapital alle rele-
vanten Risikoarten in der Gesamtrisikostrategie konzernweit mit
Limiten versehen, insbesondere wird ein CVaR-Limit festgelegt.
Aufgrund der systematisch eingeschrinkten Mdglichkeiten zur
kurzfristigen Reduktion des Ausfallrisikos ist es zur Steuerung des
Kreditrisikos wichtig, die erwartete Entwicklung (mittel- und lang-
fristig) zu beriicksichtigen. Aus diesem Grund spielen Forecast-
Werte der Kreditrisikokennzahlen in der laufenden Steuerung eine
wichtige Rolle. Auf Ebene der Segmente und Geschaftsfelder wer-
den Anderungen beim Forecast iiberwacht und bei Bedarf Steue-
rungsimpulse abgeleitet. Auf ein kaskadiertes Kapitallimitkonzept
fiir das Kreditrisiko unterhalb der Konzernebene wird verzichtet.
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Steuerungsinstrumente und -ebenen im Uberblick

Risikostrategien
und Policies

v

Limit- und
Leitplankensysteme

Portfolioliberwachung
und Reporting

Gesamtbank

2

v

Aufbau- und
Gremienstrukturen

7

Gesamtrisikostrategie nebst
Teilrisikostrategien fir
wesentliche Risikoarten

Verankerung allgemeines
Risikoverstandnis und
Schaffung einer einheitlichen
Risikokultur

Definition risikoarten-
Gbergreifender Gesamtbank-
limite zur Kapital- und
Liquiditatssteuerung

Zusatzliche Definition von
Leitplanken als Eckpunkte des
angestrebten Zielportfolios

Group Risk & Capital Monitor
nebst risikoartenspezifischen
Gesamtbankformaten (inkl.
Flash-Berichterstattung)

Einheitlicher, konsolidierter
Datenhaushalt als Ausgangs-
basis fiir Gesamtbankreporting

Sicherstellung Informations-
austausch und Vernetzung
in risikoartentibergreifenden
Komitees

Sicherung qualifizierten
Personalbestands mit
fortschreitender Produkt-
innovation oder regula-
torischen Anpassungen

v

Teilportfolios

\

\Z

v

Klare Formulierung der
Risikopolitik in Policies (Port-
folios, Assetklassen etc.)

Differenzierte Kompetenzen
in Abhéngigkeit von Uberein-
stimmung der Geschafte mit
der Risikopolitik der Bank

Steuerungsgrofen auf
Risikoarten- und Teil-
portfolioebene

Erganzung der konzernweiten
SteuerungsgroBen

um teilportfoliospezifische
Kennzahlen

Portfoliobatches gemaR
etabliertem Portfoliokalender*

Asset Quality Review und
Analyse des High Attention
Parts (HAP)

Triggerliberwachung mit klaren
Eskalations- und Berichtslinien

Interdisziplinare Besetzung von
Segmentgremien

Sicherstellung einheit-
licher volkswirtschaftlicher
Meinung

Einzelengagement

v

v

Rating- beziehungsweise
klumpensensitive Kom-
petenzordnung mit klaren
Eskalationsprozessen

Begrenzung von Klumpen-
risiken und einheitliche
Steuerung nach modell-
unabhangiger All-in-Definition

Limitliberwachung auf
Einzelengagementebene

Monatlicher Bericht zur
Entwicklung der Klumpen-
risiken an den Vorstand

Review von Einzeladressen aus
Asset Quality Review oder aus
HAP-Analysen

Deal-Team-Strukturen

Institutionalisierter Austausch
innerhalb der Risikofunktion,
auch unter Einbeziehung
volkswirtschaftlicher
Entwicklungen

Branchenorganisation im
inlandischen Firmenkunden-
geschaft

* Die Portfoliobatches wurden im Jahr 2020 durch umfassende Berichte an den Risikoausschuss
des Aufsichtsrats zu den Corona-Auswirkungen auf das Kreditportfolio ersetzt.
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Ratingklassifizierung

Das Ratingverfahren der Commerzbank umfasst 25 Ratingklassen
fir nicht ausgefallene Kunden (1,0 bis 5,8) und fiinf Default-
Klassen (6,1 bis 6,5). Die Commerzbank-Masterskala weist jeder
Ausfallwahrscheinlichkeit genau eine zeitstabile Ratingklasse zu.
Die Ratingverfahren werden jahrlich validiert und bei Bedarf reka-
libriert, sodass sie vor dem Hintergrund aller tatsdchlich beobach-
teten Ausfille die jeweils aktuelle Einschitzung widerspiegeln.
Dies ist jedoch im Rahmen einer Pandemie nur eingeschrankt
moglich und zielfithrend, weshalb sich die negativen Entwicklun-
gen hier groBtenteils erst zeitverzogert in den kommenden Mona-
ten bemerkbar machen werden.

Commerzbank-Masterskala

Die den Ratings zugeordneten Spannweiten der Ausfallwahr-
scheinlichkeiten sind fiir alle Portfolios gleich. Dadurch ist ent-
sprechend dem Ansatz der Masterskala eine interne Vergleichbar-
keit gewihrleistet. Zur Orientierung sind in der Commerzbank-
Masterskala externe Ratings sowie die Bonitatsstufen nach Artikel
136 CRR indikativ gegeniibergestellt. Da bei externen Ratings fiir
verschiedene Portfolios auch unterschiedliche, von Jahr zu Jahr
schwankende Ausfallraten beobachtet werden, ist eine direkte
Uberleitung jedoch nicht méglich.

Die Kreditkompetenzen einzelner Mitarbeiter wie auch die
Kompetenzen der Komitees (Gesamtvorstand, Kreditkomitee, Sub-
kreditkomitees) sind unter anderem nach Engagementgrofen so-
wie Ratingklassen gestaffelt.

Rating PD- und EL-Midpoint  PD- und EL-Bereich S&P-Skala Bonitdtsstufen nach
Commerzbank AG % % Art. 136 CRR'
1.0 0 0 AAA AAA
1,2 0,01 0-0,02 |
1,4 0,02 0,02-0,03 AA+
AA

1,6 0,04 0,03-0,05 AA, AA-
1.8 0,07 0,05 -0,08 At, A I

A A Investment
2,0 0,11 0,08-0,13 Grade
2,2 0,17 0,13 -0,21 BBB+
2,4 0,26 0,21-0,31

BBB BBB i
2,6 0,39 0,31-0,47
2,8 0,57 0,47 - 0,68 BBB-
3,0 0,81 0,68 -0,96 BB+
3.2 1,14 0,96 - 1,34 - Sub-
34 1,56 1,34 -1,81 BB v Investment
3,6 2,10 1,81-2,40 Grade
3,8 2,74 2,40 - 3,10 BB-
4,0 3,50 3,10 -3,90 B+
4,2 4,35 3,90-4,86
4,4 5,42 4,86 - 6,04 B B v Non-
4,6 6,74 6,04 - 7,52

Investment

4,8 8,39 7,52-9,35 . Grade
5,0 10,43 9,35-11,64
5,2 12,98 11,64 - 14,48 cce
54 16,15 14,48 - 18,01 cecr y
56 20,09 18,01 - 22,41 €cc, cee-

cc, C CC, C
58 47,34 22,41 -99,99
6,1 Uberziehung > 90 Tage
6,2 Drohende Zahlungsunfahigkeit
6,3 100 Sanierung mit Sanierungsbeitragen D Default
6,4 Kindigung ohne Insolvenz
6,5 Insolvenz

1 CRR = Capital Requirements Regulation (EU) Nr. 575/2013.



Risikominderung

Die im Rahmen des Risikomanagements beriicksichtigten Sicher-
heiten fiir die Positionen im Performing-Portfolio veranderten sich
im Berichtszeitraum von 114,1 Mrd. auf 121,2 Mrd. Euro und im
Default-Portfolio von 1,0 Mrd. Euro auf 1,2 Mrd. Euro.

In der Commerzbank findet Kreditrisikominderung unter ande-
rem in Form von Sicherheiten und Aufrechnungsverfahren (Net-
ting) Anwendung.

Bei den Sicherheiten handelt es sich insbesondere um Grund-
schulden, finanzielle Sicherheiten, Garantien, Ausfallbiirgschaften,
Kreditderivate, Lebensversicherungen, sonstige Registerpfand-
rechte und sonstige Sachsicherheiten.

Es gibt bislang keine sichtbaren Effekte der Corona-Pandemie
auf die Marktwerte der typischen Kreditsicherheiten (insbesondere
Immobilien), auBer fiir Flugzeuge wurden keine weiteren portfolio-
basierten Abschlage beriicksichtigt.

Kreditrisikominderungseffekte aus der Hereinnahme anerken-
nungsfahiger Gewihrleistungen (Garantien/Biirgschaften, ver-
gleichbare Anspriiche gegeniiber Dritten) beriicksichtigt die Bank
durch Verwendung der Risikoparameter (PD und LGD) des Ge-
wahrleistungsgebers beziehungsweise im KSA durch die Verwen-
dung der aufsichtsrechtlich vorgegebenen Risikogewichte.

Zum Berichtszeitpunkt wurde fir Geschafte mit einem Gesamt-
volumen in Hohe von 6,0 Mrd. Euro (31. Dezember 2019: 5,5 Mrd.
Euro) aufgrund der vollstindigen Besicherung keine Risikovorsor-
ge gebildet.

Sofern regulatorisch angerechnet, unterliegen Garantiegeber
im Rahmen der Bewertung ihrer Haftungserklarung einer Boni-
tatsprifung und Ratingfeststellung gemaf ihrer Branchen- und
Geschiftszugehorigkeit. Ziel der Bonitatspriifung ist dabei neben
der Bonitdt auch die Feststellung der maximalen Zahlungsfahig-
keit des Garanten.

Die Qualitat der Besicherung wird gemal regulatorischer Vor-
gaben streng iiberpriift und laufend tiberwacht. Dies umfasst ins-
besondere die Priifung der rechtlichen Durchsetzbarkeit und die
regelmifRige Bewertung der Sicherheiten. Dies erfolgt in Abhan-
gigkeit von der Sicherheitenart in angemessenen Abstinden, min-
destens jahrlich, ansonsten anlassbezogen. Positive Korrelationen
zwischen der Bonitdt des Schuldners und dem Wert der Sicherheit
oder Garantie werden im Kredit- und Sicherheitenbearbeitungspro-
zess festgestellt, betroffene Sicherungsinstrumente finden keine
Anrechnung. Die Sicherheitenbearbeitung erfolgt auferhalb der
Marktseite.

Die Bank nimmt fiir alle Kreditsicherheiten (Sach- und Perso-
nensicherheiten) Analysen in Bezug auf Sicherheitenkonzentratio-
nen vor. Hierbei werden verschiedene Dimensionen wie beispiels-
weise Sicherheitenkategorien, Ratingklassen des Kreditnehmers
oder regionale Zuordnungen der Sicherheiten {iberpriift. Der Ge-
samtvorstand wird regelmafig in den oben beschriebenen Dimen-
sionen iiber die Entwicklung des Sicherheitenbestandes und mog-
liche Auffalligkeiten/Konzentrationen informiert.
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Die Bewertung und Bearbeitung von Sicherheiten wird durch
allgemeingiiltige Standards sowie sicherheitenartenspezifische
Anweisungen (Richtlinien, Prozessbeschreibungen, EDV-Anwei-
sungen) geregelt. Sicherheitenvertrage sind rechtlich gepriift; wo
moglich, werden Standardvertriage und Muster genutzt. Die zur
Absicherung oder Risikominderung von Krediten aufgestellten
Standards beinhalten unter anderem:

Rechtliche und operationelle Standards fiir Dokumentation und
Datenerfassung sowie Bewertungsstandards.

Einheitlichkeit und Aktualitat der Sicherheitenbewertung durch
die Festlegung von Bewertungsprozessen, die Vorgabe einheit-
licher Bewertungsmethoden, Parameter und definierter Sicher-
heitsabschlage, die klare Festlegung von Zustandigkeiten und
Verantwortung fiir den Bearbeitungs- und Bewertungsprozess
sowie die Vorgabe regelmiBiger Neubewertungsfrequenzen.
Sonstige Standards zur Berticksichtigung bestimmter Risiken,
zum Beispiel operationelle Risiken, Korrelations- und Konzen-
trationsrisiken, Marktpreisinderungsrisiken (zum Beispiel bei
Wahrungsschwankungen), Landerrisiken, Rechts- und Rechts-
anderungsrisiken sowie Risiken eines unzureichenden Versiche-
rungsschutzes.

Commerzbank-Konzern

Die Commerzbank fokussiert ihr Geschift in den zwei Kunden-

segmenten Privat- und Unternehmerkunden sowie Firmenkunden.

Im vierten Quartal 2020 hat die Commerzbank die Komplettiiber-
nahme der comdirect bank Aktiengesellschaft erfolgreich abge-
schlossen. Am 2. November 2020 wurde die Verschmelzung ins
Handelsregister der Commerzbank eingetragen und somit wirk-
sam.

Die Corona-Pandemie hat die Weltwirtschaft in die tiefste Re-
zession seit Ende des Zweiten Weltkrieges gestiirzt.

Im Euroraum haben die seit Herbst 2020 wieder verscharften
Corona-Beschriankungen die Wirtschaft erneut in eine Rezession
gestiirzt. In Deutschland wird die Wirtschaft im ersten Quartal
2021 vermutlich sogar wieder deutlich schrumpfen. Allerdings
diirfte der Riickgang bei Weitem nicht so stark ausfallen wie im
Frithjahr 2020.

Der zum Jahresende erwarteten negativen wirtschaftlichen
Entwicklung wurde insbesondere mit einem Top-Level-Adjustment
im Risikoergebnis sowie Anpassungen bei den Modellen Rech-
nung getragen. In den restlichen Risikokennzahlen ist diese nega-
tive Entwicklung groBtenteils noch nicht ablesbar, da sie sich hier
erst zeitverzogert in den kommenden Monaten bemerkbar machen
wird.

Seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie unterstiitzen Regie-
rungen und Institutionen parallel in nie dagewesenem AusmaR mit

Liquiditatshilfen, Stiitzungs- und Hilfsprogrammen. Im vierten
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Quartal 2020 gab es nur moderate Kundennachfragen nach Kfw-
Darlehen - ein GrofRteil der Erstanfragen im Corporate-Bereich ist
bisher nicht gezogen worden. Die liberwiegende Mehrheit der
Stundungen wurde im dritten Quartal 2020 planmaRig beendet,
rund 97 % der Stundungskunden haben ihre Zahlungen ohne St6-

rung wieder aufgenommen. Bisher sind nur begrenzte Auswir-

kungen des zweiten Lockdowns festzustellen.

Kreditrisikokennzahlen Die Kreditrisikokennzahlen der Rating-
klassen 1,0 bis 5,8 verteilen sich im Commerzbank-Konzern wie
folgt auf die Segmente:

31.12.2020 31.12.2019
Kreditrisikokennzahlen Exposure Expected Risiko- CVaR Exposure Expected Risiko- CVaR
at Default Loss dichte at Default Loss dichte
Mrd. € Mio. € Bp. Mio. € Mrd. € Mio. € Bp. Mio. €
Privat- und Unternehmerkunden 190 401 21 2025 178 425 24 2207
Firmenkunden 180 430 24 4647 184 473 26 4607
Sonstige und Konsolidierung’ 96 141 15 2721 83 120 14 3003
Konzern 466 971 21 9393 445 1017 23 9817

T1m Wesentlichen handelt es sich um Liquiditatsportfolios des Treasury sowie seit dem 1. Juli 2019 die Restportfolios aus dem geschlossenen Segment ACR.

In den Risikokennzahlen ist die Corona-bedingte negative wirt-
schaftliche Entwicklung groRtenteils noch nicht ablesbar, da sie
sich hier erst zeitverzogert in den kommenden Monaten bemerk-

bar machen wird. Das Konzernportfolio zeigt bei der Verteilung
auf Basis von PD-Ratings einen Anteil von 85 % in den internen
Ratingklassen 1 und 2, die den Investmentbereich abdecken.

31.12.2020 31.12.2019
Ratingverteilung EaD | % 1,0-1,8 2,0-28 3,0-3,8 4,048 5,058 1,018 20-28 3,0-3,8 4,048 5058
Privat- und Unternehmerkunden 32 52 13 3 1 31 51 14 3 1
Firmenkunden 20 59 16 4 2 20 60 16 3 2
Sonstige und Konsolidierung 56 41 3 0 0 51 46 3 1 0
Konzern 32 53 12 2 1 30 54 13 2 1

Im Rahmen der Landerrisikoermittlung werden sowohl die Transfer-
risiken als auch die von Politik und Konjunktur bestimmten Event-
risiken erfasst, die auf die einzelnen Wirtschaftsobjekte des Landes
wirken. Die Steuerung der Landerrisiken erfolgt auf Basis von auf
Lianderebene definierter Transferrisikorahmen. Landerexposures,

die aufgrund ihrer GroRe fiir die Commerzbank bedeutend sind,
werden gesondert im Kreditkomitee behandelt.

Die regionale Verteilung des Exposures entspricht der strate-
gischen Ausrichtung der Bank und spiegelt die Schwerpunkte
unserer globalen Geschaftstatigkeit wider.

31.12.2020 31.12.2019

Konzernportfolio nach Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
Regionen at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.
Deutschland 248 415 17 235 526 22
Westeuropa 102 238 23 90 191 21
Mittel- und Osteuropa 51 207 41 49 207 42
Nordamerika 33 46 14 34 32 9
Asien 24 34 15 27 32 12
Sonstige 10 31 31 10 29 29
Konzern 466 971 21 445 1017 23

Mehr als die Halfte des Engagements entfillt auf Deutschland, ein
weiteres Drittel auf andere Lander in Europa, 7 % auf Nordamerika
und 5 % auf Asien. Der Rest ist breit diversifiziert und verteilt sich
auf eine groe Anzahl Lander, in denen insbesondere deutsche Ex-

porteure begleitet werden oder die Commerzbank mit lokalen Ein-
heiten vor Ort prasent ist. Der Expected Loss des Konzernportfolios
verteilt sich mehrheitlich auf Deutschland und die restlichen euro-
paischen Lander.



Risikoergebnis Das Risikoergebnis im Kreditgeschaft des Kon-
zerns belief sich im Geschaftsjahr 2020 auf -1748 Mio. Euro.
(Vorjahreszeitraum: —620 Mio. Euro).

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Aufteilung des Risikoergeb-
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Etwaige Marktwertschwankungen aus Fair-Value-Krediten sind
nicht im Risikoergebnis enthalten. Sie werden ertragswirksam in
der Position ,,Ergebnis aus erfolgswirksam zum Fair Value bewer-
teten finanziellen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten® aus-

nisses nach Stages gemall IFRS 9. gewiesen.
2020 2019
Risikoergebnis | Mio. € Stage 1 Stage 21 Stage 3'  Gesamt Stage 1 Stage 2! Stage 3" Gesamt
Privat- und Unternehmerkunden =9 -183 -369 -562 =21 -9 —224 —-254
Firmenkunden -35 =335 -690 -1081 20 38 -400 -342
Asset & Capital Recovery = = = = 0 2 -25 -24
Sonstige und Konsolidierung -6 5 -106 -106 -6 57 -52 0
Konzern -50 -533 -1165 -1748 -6 88 =701 -620
" Inklusive zugeordnetem Risikoergebnis aus POCI (POCI - Purchased or Originated Credit-impaired).

Gegeniiber dem Vorjahr hat sich das Risikoergebnis signifikant
erhoht. Hauptursachen hierfiir sind Effekte in Hohe von — 961 Mio.
Euro aus der Corona-Pandemie (davon — 505 Mio. Euro in Form
eines Top-Level-Adjustments, im Folgenden TLA), sowie der Aus-
fall eines groBen Einzelengagements im Segment Firmenkunden
im zweiten Quartal 2020.

Vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie wurde zum 31.
Dezember 2020 ein TLA im Risikoergebnis beriicksichtigt. Der
bereits unterjahrig zugefiihrte Bestand in Hohe von - 170 Mio.
Euro wurde zu diesem Stichtag einer Uberpriifung unterzogen.
Der Teilbetrag des TLA in Hohe von — 23 Mio. Euro, der im dritten
Quartal aufgrund der notwendigen Anpassung von Point-in-time-
Parametern gebucht wurde, ist im vierten Quartal nicht mehr er-
forderlich. Die diesem Betrag zugrunde liegenden Parameter wur-
den implementiert und sind im Modellergebnis aus dem Regelpro-
zess enthalten. Im Risikoergebnis wird die Auflosung des TLA-
Teilbetrags daher durch entsprechende Belastungen kompensiert.
Die Annahmen zu gegeniiber dem Modellergebnis erhohten Aus-
fallwahrscheinlichkeiten wurden unter Beriicksichtigung der Ent-
wicklung zum Stichtag aktualisiert. Hierbei wurden insbesondere
die Auswirkungen der neuen umfassenden Lockdown-MaRBnahmen
beriicksichtigt, die aufgrund der hohen Infektionszahlen zum Jah-
reswechsel notwendig wurden. Auerdem wurde eine weitere Er-
hohung von Point-in-time-Parametern beriicksichtigt. Insgesamt
ergab sich gegentiber dem dritten Quartal (nach Auflésung des
Teilbetrags von 23 Mio. Euro fiir die im vierten Quartal implemen-
tierten PiT-Faktoren) daraus eine TLA-Erhohung von - 359 Mio.
Euro, von denen — 10 Mio. Euro aus der Parameteranpassung der
PiT-Faktoren im vierten Quartal resultieren. Die Zufithrung entfallt
iberwiegend auf das Segment Firmenkunden. Der neue TLA-
Bestand im Konzern belduft sich auf — 505 Mio. Euro. Die Not-
wendigkeit beziehungsweise Angemessenheit des TLA wird zum
nachsten Berichtsstichtag erneut tberpriift. Dabei ist von wesent-
licher Bedeutung, inwiefern das ratingbasierte Modellergebnis
zwischenzeitlich die erwarteten Auswirkungen widerspiegelt, be-

ziehungsweise ob sich aufgrund aktueller Entwicklungen gednder-
te Erwartungen ergeben.

Weitere Treiber des Risikoergebnisses im Berichtszeitraum fin-
den sich in den nachfolgenden Erlauterungen zu den Segmenten.

Wesentliche Grundlage unserer Schatzung der Auswirkungen
der Krise auf die Ausfallwahrscheinlichkeiten war die Annahme,
dass die Lockdown-MaBnahmen in Europa und insbesondere in
Deutschland bis spatestens Ende Marz zumindest sukzessive gelo-
ckert werden, sodass es im Frihjahr zu einer wirtschaftlichen Er-
holung kommt.

Aufgrund der Unsicherheiten hinsichtlich der weiteren Ent-
wicklung der Corona-Pandemie erwarten wir fiir 2021 ein Risiko-
ergebnis von —0,8 Mrd. Euro bis —1,2 Mrd. Euro.

Default-Portfolio Das Default-Portfolio des Konzerns ist 2020 um
1060 Mio. Euro gestiegen und lag zum Jahresende bei 4 795 Mio.
Euro. Der Anstieg gegeniiber dem Vorjahr ist maBgeblich auf den
Ausfall groRerer Einzeladressen sowie auf nachlaufende Effekte aus
der Anwendung der neuen Ausfalldefinition zurtickzufiihren.

Die nachstehende Darstellung des Default-Portfolios zeigt die
ausgefallenen Forderungen der Kategorien Amortised Cost und
Fair Value OCI (OCI — Other Comprehensive Income). Die Kredite
sind hierbei nahezu ausschlieBlich der Kategorie Amortised Cost
zuzuordnen. Der weitaus iiberwiegende Anteil von 4,6 Mrd. Euro
(31. Dezember 2019: 3,5 Mrd. Euro) entfillt dabei auf die Klasse
Darlehen und Forderungen, 211 Mio. Euro (31. Dezember 2019:
187 Mio. auf Off-balance-Geschifte.
31. Dezember 2020 sind keine ausgefallenen Wertpapiere zu be-

Euro) entfallen Zum
richten, die der Klasse Verbriefte Schuldinstrumente zuzuordnen
waren (31. Dezember 2019: — Mio. Euro Kategorie Fair Value OCI).
Die gezeigten Sicherheiten haften in vollem Umfang fiir Kredite
der Kategorie Amortised Cost, dabei entfallen 1136 Mio. Euro
(31. Dezember 2019: 940 Mio. Euro) auf Darlehen und Forderun-
gen und 31 Mio. Euro (31. Dezember 2019: 27 Mio. Euro) auf Off-

balance-Geschifte.
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Das Default-Portfolio fiir Kreditgeschifte in der Kategorie Fair
Value OCI belduft sich auf 4 Mio. Euro (31. Dezember 2019:
1 Mio. Euro).

31.12.2020 31.12.2019
Default-Portfolio Konzern | Mio. € Kredite Wertpapiere Gesamt Kredite = Wertpapiere Gesamt
Default-Portfolio 4792 3 4795 3735 0 3735
LLP 2272 0 2272 1745 0 1745
Coverage Ratio exkl. Sicherheiten (%)?2 47 = 47 47 - 47
Sicherheiten 1168 0 1168 968 0 968
Coverage Ratio inkl. Sicherheiten (%)? 72 = 72 73 - 73
NPE-Ratio (%)3 1,0 0,9

" Loan Loss Provision.
2 Coverage Ratio: LLP (und Sicherheiten) im Verhaltnis zum Default-Portfolio.

3 NPE-Ratio: Notleidende Forderungen im Verhiltnis zu den Gesamtforderungen gemiR EBA-Risk-Dashboard.

Als Kriterium fiir den Kreditausfall (Default) zieht die Commerz-
bank die Definition gemdR Artikel 178 CRR heran. Die EBA-
Leitlinien zur Anwendung der Ausfalldefinition gemaR Artikel 178
der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 werden dabei berticksichtigt
(Ausnahme mBank). Das Default-Portfolio wird abhingig von der
Art des Default-Kriteriums in folgende 5 Klassen unterteilt:

Ratingklasse 6,1: mehr als 90 Tage tiberfillig.
Ratingklassen 6,2/6,3: Unwahrscheinlichkeit des Begleichens
der Verbindlichkeiten (Unlikely-to-pay) beziehungsweise die

Bank begleitet die Sanierung des Kunden oder krisenbedingte
Restrukturierung mit Zugestiandnissen.
Ratingklassen 6,4/6,5: Die Bank kiindigt die Forderung bezie-

hungsweise der Kunde ist in Insolvenz.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Verteilung des Default-

Portfolios auf die 5 Ratingklassen:

31.12.2020 31.12.2019
Ratingklassen Konzern | Mio. € 6,1 6,2/6,3 6,4/6,5 Gesamt 6,1 6,2/6,3 6,4/6,5 Gesamt
Default-Portfolio 759 1924 2112 4795 522 1312 1901 3735
LLP 350 691 1231 2272 252 476 1016 1745
Sicherheiten 333 416 419 1168 214 353 401 968
Coverage Ratio inkl. Sicherheiten (%) 90 58 78 72 89 63 75 73

Uberziehungen im WeiBbuch Um einen Anstieg des Default-
Portfolios zu vermeiden, werden Uberziehungen in der Commerz-
bank eng iiberwacht. Neben dem ,,90 days past due“-Trigger-Event
gibt es schon im Vorfeld ab dem ersten Uberziehungstag ein EDV-
unterstiitztes Uberziehungsmanagement. Die nachfolgende Tabelle

zeigt das Uberziehungsvolumen auRerhalb des Default-Portfolios
basierend auf dem Exposure at Default per Ende Dezember 2020.
Die Verinderungen konnen auch auf kurzfristige Uberziehungen
zuriickzufiihren sein:

31.12.2020 31.12.2019
EaD >0<=30 >30<60 >60=<90 >90 Tage Gesamt >0=30 >30=<60 >60=<90 >90 Tage Gesamt
Mio. € Tage Tage Tage Tage Tage Tage
Privat- und
Unternehmerkunden 834 82 27 11 954 1040 169 51 2 1262
Firmenkunden 1823 19 19 42 1903 3946 182 0 0 4128
Konzern' 2657 101 46 53 2857 4986 351 51 2 5390

T Inklusive Sonstige und Konsolidierung.



Segment Privat- und Unternehmerkunden

Das Segment Privat- und Unternehmerkunden (PUK) umfasst die
Aktivititen der Konzernbereiche Private Kunden, Unternehmer-
kunden, comdirect und Commerz Real. Die mBank wird ebenfalls
im Segment Privat- und Unternehmerkunden abgebildet. Im Be-
reich Private Kunden sind das inldndische Filialgeschéft fiir Privat-
kunden sowie das Wealth-Management zusammengefasst. Der
Bereich Unternehmerkunden bildet die Geschifts- und kleinen
Firmenkunden ab.

Der Schwerpunkt des Portfolios liegt auf der klassischen Eigen-
heimfinanzierung und der Finanzierung von Immobilienkapital-
anlagen (private Baufinanzierung und Renditeobjekte mit einem
EaD von insgesamt 95 Mrd. Euro). Die Kreditversorgung unserer
Geschifts- und Unternehmerkunden stellen wir {iber Individual-
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kredite mit einem Volumen von 25 Mrd. Euro sicher. Daneben de-
cken wir den alltdglichen Kreditbedarf unserer Kunden durch Kon-
sumentenkredite ab (Verfligungskredite, Ratenkredite und Kredit-
karten mit insgesamt 16 Mrd. Euro). Der Portfolioanstieg in den
vergangenen 12 Monaten resultierte iiberwiegend aus der Bau-
finanzierung.

Die Risikodichte des Portfolios ist gegeniiber Dezember 2019
um 3 Basispunkte auf 21 Basispunkte gesunken. Ein erhohtes Ri-
siko ist aktuell im Portfolio noch nicht zu sehen. Das erhohte Risi-
ko fiir das Teilportfolio Unternehmerkunden spiegelt sich derzeit
noch nicht in der Portfolioentwicklung wider, da die Ratings die
Auswirkungen der Krise teilweise nachlaufend erfassen. Dieser
Tatsache haben wir im Risikoergebnis durch Buchung eines TLA
Rechnung getragen.

31.12.2020 31.12.2019

Kreditrisikokennzahlen Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.

Private Kunden 114 149 13 104 159 15
Unternehmerkunden 34 60 18 31 73 23
comdirect 2 8 44 3 7 23
Commerz Real 0 0 16 1 2 43
mBank 41 184 45 39 183 47
PUK 190 401 21 178 425 24

Im Segment Privat- und Unternehmerkunden belief sich das Risi-
koergebnis im Geschaftsjahr 2020 auf —562 Mio. Euro (Vorjahr
— 254 Mio. Euro). Der Anstieg ist zu einem groB8en Teil auf Effekte
aus der Corona-Pandemie zuriickzufiihren, die im Berichtszeit-
raum bei insgesamt —273 Mio. Euro (davon —73 Mio. Euro mBank)
lagen. Die im Vergleich zum Vorjahr hoheren Belastungen fiir das
Commerzbank-Portfolio resultieren mit — 129 Mio. Euro iiberwie-
gend aus der Zufiihrung zum TLA (davon - 44 Mio. Euro im vier-
ten Quartal), das nahezu vollstandig auf das Unternehmerkunden-
portfolio entfallt. Dariiber hinaus wirkten sich vor allem die
ebenfalls durch die Pandemie induzierten Erh6hungen der Point-
in-time-Parameter sowie gednderte makrookonomische Erwartun-
gen belastend aus.

Die Risikovorsorge der mBank liegt, ebenfalls durch Auswir-
kungen der Corona-Pandemie beeinflusst, mit =276 Mio. Euro
deutlich iiber dem Vorjahrswert von —168 Mio. Euro.

Weitere Ursachen des Anstiegs der Risikovorsorge gegentiber
dem Vorjahr waren auBerdem die neue Ausfalldefinition, die seit
Ende November 2019 in der Commerzbank angewendet wird. Un-
ter anderem aufgrund der dreimonatigen Wohlverhaltensphase
fithrt diese zu einer Erhohung des Default-Portfolios mit entspre-
chender Risikovorsorge. AuRerdem beinhaltete das Risikoergebnis
2019 eine Risikovorsorgeauflosung von 10 Mio. Euro bei der
Commerz Real, sowie hohere Eingange auf bereits abgeschriebe-
ne Forderungen.

Das Default-Portfolio des Segments lag zum Berichtszeitpunkt
bei 2041 Mio. Euro (31. Dezember 2019: 1795 Mio. Euro). Der
Anstieg gegeniiber dem Jahresende 2019 ist auf ein um 99 Mio.
Euro hoheres Default-Portfolio der mBank sowie auf Effekte aus

der Anwendung der neuen Ausfalldefinition zurtickzufiihren.
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31.12.2020 31.12.2019
Default-Portfolio Segment PUK | Mio. € Kredite Wertpapiere Gesamt Kredite = Wertpapiere Gesamt
Default-Portfolio 2041 0 2041 1795 0 1795
LLP 969 0 969 895 0 895
Coverage Ratio exkl. Sicherheiten (%) 47 = 47 50 - 50
Sicherheiten 727 0 727 575 0 575
Coverage Ratio inkl. Sicherheiten (%) 83 = 83 82 - 82

Segment Firmenkunden

Im Segment Firmenkunden (FK) biindelt der Konzern das Geschaft
mit mittelstindischen Firmenkunden, dem o6ffentlichen Sektor,
institutionellen Kunden und multinationalen Unternehmen. Dar-
iiber hinaus verantwortet das Segment die Beziehungen des Kon-

zerns zu in- und auslandischen Banken und Finanzinstituten sowie
Zentralbanken. Der regionale Schwerpunkt unserer Aktivititen
liegt in Deutschland und Westeuropa. Weiterhin werden in diesem
Segment die kundenorientierten Kapitalmarktaktivitaten des Kon-

zerns gebiindelt.

31.12.2020 31.12.2019

Kreditrisikokennzahlen Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.

Mittelstand 80 189 24 79 257 33
International Corporates 64 155 24 68 112 16
Financial Institutions 20 57 28 20 54 27
Sonstige 16 29 18 17 49 29
FK 180 430 24 184 473 26

Der EaD des Segments Firmenkunden ist im Vergleich zum
31. Dezember des Vorjahres von 184 Mrd. Euro auf 180 Mrd. Euro
gesunken. Die Risikodichte ist von 26 Basispunkte auf 24 Basis-
punkte gesunken.

Fiir Details zur Entwicklung des Financial-Institutions-Portfolios
verweisen wir auf Seite 79 f.

Das Risikoergebnis des Segments Firmenkunden lag im Ge-
schaftsjahr 2020 bei —1081 Mio. Euro (Vorjahr: —342 Mio. Euro).
Das Segment wurde durch Auswirkungen der Corona-Pandemie
von insgesamt —635 Mio. Euro erheblich belastet. Diese resultie-
ren zum einen aus der Bildung des auf das Segment entfallenden
TLA in Hohe von —373 Mio. Euro, von denen —313 Mio. Euro im
vierten Quartal erfolgswirksam zugefiihrt wurden. Der signifikante
TLA-Anpassungsbedarf ergab sich vor allem aus den neuen An-

nahmen fiir Branchen/Teilportfolios, fiir die direkte Auswirkungen
aus dem zweiten Lockdown zu erwarten sind. Als relevante Bei-
spiele sind hier Tourismus/Hotels und Retail/Einzelhandel zu nen-
nen. Weitere Corona-Effekte entfallen auf einige groBeren Einzel-
adressen, bei denen die Auswirkungen der Krise ausschlaggebend
fiir den Ausfall waren oder die Erhohung bestehender Risikovor-
sorge erforderlich machten. Zusatzlich belastet wurde das Risiko-
ergebnis des Segments auch durch den Ausfall eines groken Ein-
zelengagements im zweiten Quartal.

Das Default-Portfolio des Segments lag zum Jahresende 2020
bei 2334 Mio. Euro (31. Dezember 2019: 1707 Mio. Euro). Der
Anstieg gegeniiber dem Vorjahr resultiert mageblich aus dem
Ausfall groBerer Einzeladressen.

31.12.2020 31.12.2019
Default-Portfolio Segment FK | Mio. € Kredite Wertpapiere Gesamt Kredite Wertpapiere Gesamt
Default-Portfolio 2331 3 2334 1707 0 1707
LLP 1106 0 1106 755 0 755
Coverage Ratio exkl. Sicherheiten (%) 47 = 47 44 - 44
Sicherheiten 402 0 402 306 0 306
Coverage Ratio inkl. Sicherheiten (%) 65 = 65 62 - 62




Im Bereich Sonstige und Konsolidierung lag das Risikoergebnis
im Geschaftsjahr 2020 bei —106 Mio. Euro (Vorjahr: —24 Mio.
Euro nach Zuordnung des Segments Asset& Capital Recovery).
Treiber fiir die Erhohung gegeniiber dem Vorjahr waren die
durch die Corona-Pandemie verursachte negative Entwicklung
eines Bestandsengagements, die eine Erhohung der bestehenden
Risikovorsorge erforderte, sowie ein weiterer signifikanter Einzel-
fall. Auf das TLA entfallen fiir den Bereich —3 Mio. Euro, von de-
nen —1 Mio. Euro im vierten Quartal erfolgswirksam zugefiihrt
wurde.

Weitere Portfolioanalysen

Die folgenden Analysen sind unabhidngig von der bestehenden
Segmentzugehorigkeit zu verstehen. Die dargestellten Positionen
sind bereits vollstandig in den vorherigen Konzern- und Segment-
darstellungen enthalten.

Corporates-Portfolio nach Branchen

Insgesamt sind die deutschen Industriesektoren unterschiedlich
stark von der Corona-Pandemie und den davon unabhingigen
grundlegenden strukturellen Herausforderungen betroffen.
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So gibt es Sektoren, die zwar von der Krise betroffen, dariiber
hinaus aber nur geringen strukturellen Herausforderungen aus-
gesetzt sind — hierzu zihlt beispielsweise der Bausektor. Andere
Branchen hingegen hatten schon vor Einsetzen der Pandemie
strukturelle Herausforderungen zu bewdéltigen: der stationire Ein-
zelhandel, die Automobilindustrie und die Metallbranche bei-
spielsweise. Die deutsche Metallbranche kampfte bereits vor der
Corona-Pandemie mit dem Preisanstieg von bis zu 25 % infolge
von Strafzollen, wie sie etwa die US-Regierung verhangt hat, und
war zudem teilweise von dem Einbruch der fiir sie relevanten
Nachfragesektoren betroffen. Es gibt aber auch Branchen, die so-
wohl dem wirtschaftlichen Strukturwandel als auch Corona-
Pandemie-bedingten Effekten nur in geringem Umfang ausgesetzt
sind. Dazu zdhlen unter anderem die Informations- und Kommuni-
kationsbranche sowie Sektoren, die fiir die Grundversorgung der
Bevolkerung unabdingbar sind (zum Beispiel Energie-, Wasser-
und Abfallwirtschaft). Zu den von der Pandemie besonders be-
troffenen Branchen zdhlen neben dem stationdren Einzelhandel
das Gastronomie- und Veranstaltungsgewerbe, das Hotelgewerbe,
Touristik und Fluggesellschaften.

Das Corporates-Exposure verteilt sich wie nachfolgend dar-
gestellt auf die Branchen:

31.12.2020 31.12.2019

Corporates-Portfolio nach Branchen Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.

Energieversorgung/Umwelt 22 73 88 21 82 40
Konsum 15 51 34 15 49 34
Technologie/Elektronik 14 35 25 15 31 21
Transport/Tourismus 12 56 45 12 37 31
GroBhandel 12 43 35 14 47 35
Grundstoffe/Metall 10 28 27 11 46 41
Dienstleistungen/Medien 10 34 34 10 28 27
Automobil 10 39 41 10 38 39
Chemie/Verpackung 9 23 26 9 46 49
Maschinenbau 8 31 37 9 26 29
Bau 6 17 31 6 16 28
Pharma/Gesundheitswesen 5 22 41 5 9 20
Sonstige 6 7 11 7 14 21
Gesamt 141 460 33 142 470 33

Financial-Institutions-Portfolio

Mit unserem Korrespondenzbankennetz standen weiterhin Trade-
Finance-Aktivititen im Interesse unserer Firmenkunden sowie
Kapitalmarktaktivititen im Vordergrund. Im Derivatebereich wer-
den Transaktionen mit ausgewdhlten Gegenparteien nach den
Standards der European Market Infrastructure Regulation (EMIR)
abgeschlossen.

Die Auswirkungen von aufsichtsrechtlichen Vorgaben auf Ban-
ken beobachten wir weiterhin eng. In diesem Zusammenhang ver-
folgen wir unverandert die Strategie, moglichst wenige Exposures
zu halten, die im Falle eines Bail-in des betroffenen Instituts Verlus-
te erleiden konnten.

Die Entwicklung diverser Lander bei individuellen Themen wie
Rezessionen, Embargos oder wirtschaftlicher Unsicherheit auf-

grund politischer Ereignisse (zum Beispiel ,,Handelskriege“) ver-
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folgen wir eng und reagieren mit einer flexiblen, auf die jeweilige
Situation des Landes abgestimmten Portfoliosteuerung. Dies gilt

insbesondere auch fiir die Verwerfungen aus der Corona-Pandemie

feld unserer Korrespondenzbanken sowohl in Industrielindern als
auch Entwicklungslandern auswirken wird. Insgesamt richten wir
unseren Risikoappetit danach aus, das Portfolio moglichst reagibel

sowie der Olpreisentwicklung, die sich stark auf das operative Um- zu halten.
31.12.2020 31.12.2019

Fl-Portfolio nach Regionen Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.

Deutschland 6 7 11 6 4 7
Westeuropa 16 13 8 15 11 8
Mittel- und Osteuropa 2 12 60 3 15 55
Nordamerika 3 1 2 2 0 2
Asien 7 22 32 9 19 22
Sonstige 5) 18 37 5 19 38
Gesamt 39 72 18 40 70 18

Non-Bank-Financial-Institutions-Portfolio

Das Non-Bank-Financial-Institutions-(NBFI-)Portfolio umfasst haupt-
sdachlich Versicherungsgesellschaften, Asset-Manager, regulierte
Fonds sowie zentrale Gegenparteien. Die regionalen Schwerpunkte
der Geschéftsaktivititen liegen in Deutschland, Westeuropa sowie
den Vereinigten Staaten von Amerika und Asien.

Neugeschafte mit NBFIs erfolgen einerseits vor dem Hintergrund
regulatorischer Anforderungen (Clearing iiber zentrale Gegen-
parteien) und andererseits im Interesse unserer institutionellen
Kunden, wobei sich die Commerzbank auf attraktive Opportunitiaten
mit Adressen guter Bonitat beziehungsweise werthaltiger Besiche-

rung fokussiert. Unter Portfoliomanagement-Gesichtspunkten ver-
folgen wir dabei als Ziel die Gewéhrleistung einer hohen Portfolio-
qualitat und -reagibilitat. Risiken aufgrund globaler Ereignisse ver-
folgen wir eng und reagieren mit einer flexiblen, auf die jeweilige
Situation abgestimmten Steuerung. Derzeit stehen insbesondere die
Verwerfungen durch die Corona-Pandemie im Fokus, die sich auf
das operative Umfeld der NBFI-Kunden auswirken, wobei wir der-
zeit daraus Sekundireffekte erwarten, die fiir die betroffenen Adres-
sen insbesondere durch die staatlichen Hilfspakete fiir die Realwirt-
schaft trotz erheblicher Herausforderungen bewaltigbar sein sollten.

31.12.2020 31.12.2019

NBFI-Portfolio nach Regionen Exposure Expected Risiko- Exposure Expected Risiko-
at Default Loss dichte at Default Loss dichte

Mrd. € Mio. € Bp. Mrd. € Mio. € Bp.

Deutschland 17 18 10 18 38 21
Westeuropa 12 23 19 12 23 20
Mittel- und Osteuropa 2 12 58 2 19 100
Nordamerika 9 11 11 9 12 13
Asien 2 2 12 2 2 13
Sonstige 1 4 55 1 2 23
Gesamt 44 71 16 43 96 22

Originatorenpositionen
Die Commerzbank hat im Laufe der vergangenen Jahre aus Griin-
den des Kapitalmanagements Verbriefungen von Kreditforderun-
gen gegeniiber Kunden mit einem aktuellen Volumen von
12,3 Mrd. Euro (31. Dezember 2019: 5,4 Mrd. Euro) vorgenom-
men.

Zum Stichtag 31. Dezember 2020 wurden Risikopositionen in
Hohe von 10,2 Mrd. Euro (31. Dezember 2019: 5,0 Mrd. Euro) zu-
riickbehalten. Der weitaus grofte Teil aller Positionen entfiel mit

10,0 Mrd. Euro (31. Dezember 2019: 4,8 Mrd. Euro) auf Senior-
Tranchen, die nahezu vollstindig gut bis sehr gut geratet sind.

Die Commerzbank hat im vierten Quartal die beiden Transakti-
onen CoCo Finance III-4 mit einem Volumen von 1,9 Mrd. Euro
sowie CoCo Finance II-3 mit einem Volumen von 6,0 Mrd. Euro
begeben. Bei den verbrieften Aktiva handelt es sich um Forderun-
gen an europdische, hauptsdchlich deutsche Unternehmen.

Wir sehen im Berichtszeitraum 2020 keine Auswirkungen aus
der Corona-Pandemie.
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Volumen Commerzbank’

Verbriefungspool | Mrd. € Falligkeit Senior Mezzanine First Loss Piece Gesamtvolumen’
Corporates 2025 - 2036 10,0 <0,1 0,2 12,3
Gesamt 31.12.2020 10,0 <0,1 0,2 12,3
Gesamt 31.12.2019 4,8 <0,1 0,2 5,4

T Tranchen/Riickbehalte (nominal): Anlage- und Handelsbuch.

Conduit Exposure und sonstige Asset-backed Exposures

Die Commerzbank stellt Finanzierungen zur Verbriefung von For-
derungen - insbesondere Handels- und Leasingforderungen — von
Kunden des Segments Firmenkunden bereit. Hierbei fungiert die
Commerzbank im Wesentlichen als Arrangeur von Asset-backed-
Securities-Transaktionen iiber das von der Commerzbank gespon-
serte Multiseller-Conduit Silver Tower. Das Volumen sowie die Ri-
sikowerte fiir die Verbriefung von Forderungen aus dem Firmen-
kundensegment sind im Jahr 2020 um 0,1 Mrd. Euro auf 3,6 Mrd.
Euro gestiegen.

Das Liquiditatsrisiko subsumiert das Risiko, dass die Commerz-
bank ihren tagesaktuellen Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen kann. Die Liquiditatsrisiken aus Verbriefungen werden
im Rahmen des internen Liquiditatsrisikomodells risikoadaquat
modelliert. Bei variabel ausnutzbaren Geschiften wird unterstellt,
dass die den Zweckgesellschaften gestellten Ankaufsfazilitaten fiir
die Dauer ihrer Laufzeit nahezu vollstindig und bis zur Filligkeit
der letzten finanzierten Forderung durch die Commerzbank refi-
nanziert werden miissen. Verbriefungen werden nur dann als li-
quide Aktiva beriicksichtigt, wenn es sich um zentralbankfihige
Positionen handelt. Diese Positionen werden nur unter Anwen-
dung von risikoaddquaten Abschligen in der Liquiditatsrisiko-
rechnung berticksichtigt.

Die sonstigen Asset-backed Exposures umfassen im Wesent-
lichen staatsgarantierte ABS-Papiere gehalten in der Commerz-
bank Finance & Covered Bond S.A. sowie der Commerzbank AG
Inland. Das Volumen stieg im Jahresverlauf 2020 auf 4,4 Mrd. Eu-
ro an (Dezember 2019: 4,2 Mrd. Euro), ebenso die Risikowerte!
mit 4,4 Mrd. Euro (Dezember 2019: 4,2 Mrd. Euro).

Weiterhin bestehen Investitionen im Bereich Structured Credit.
Von diesen wurden 5,9 Mrd. Euro seit 2014 als Neuinvestitionen
getitigt (Dezember 2019: 4,9 Mrd. Euro). Wir haben in Anleihen
von Senior-Tranchen aus Verbriefungstransaktionen der Assetklas-
sen Consumer-(Auto-)ABS, UK-RMBS und CLO investiert, die eine
robuste Struktur und ein moderates Risikoprofil aufweisen. Zum
31. Dezember 2020 befanden sich (wie zum Jahresabschluss 2019)
ausschlieflich CLO-Positionen mit AAA-Ratings in diesem Portfolio.
Verbleibende Positionen im Volumen von 0,3 Mrd. Euro waren be-
reits vor 2014 im Bestand (Dezember 2019: 0,7 Mrd. Euro), die Ri-
sikowerte dieser Positionen lagen bei 0,2 Mrd. Euro (Dezember
2019: 0,3 Mrd. Euro).

Forbearance-Portfolio
Die Definition der EBA von Forbearance (Ubersetzung: Stundung,
Tilgungsstreckung oder Duldung, Nachsichtigkeit) setzt sich aus
zwei Bestandteilen zusammen, die gleichzeitig erfiillt sein miissen:
Der Kunde muss sich in finanziellen Schwierigkeiten befinden und
die Bank muss MaBBnahmen in Form von Zugestandnissen gegen-
iber dem Kunden genehmigen, die sie unter anderen Umstidnden
nicht zu genehmigen bereit gewesen ware. Als Zugestindnisse
gelten beispielsweise Stundungen, Limit- beziehungsweise Kredit-
erhohungen und Verzichte im Rahmen von Restrukturierungen.
Die Forbearance-Definition gilt unabhingig davon, ob sich der
Kunde im Performing- oder im Non-Performing-Portfolio befindet.
Die nachfolgenden Ubersichten zeigen das gesamte Forbea-
rance-Portfolio der Commerzbank auf Basis der EBA-Definition
sowie die Risikovorsorge fiir diese Positionen:

31.12.2020 31.12.2019
Forbearance-Portfolio nach Segmenten Forborne LLP LLP Forborne LLP LLP
Exposure Coverage Exposure Coverage
Ratio Ratio
Mio. € Mio. € % Mio. € Mio. € %
Privat- und Unternehmerkunden 1091 201 18 1007 198 20
Firmenkunden 2215 377 17 1556 178 11
Sonstige und Konsolidierung 298 156 58 176 78 45
Konzern 3604 735 20 2739 454 17

1 Der Risikowert stellt den Balance Sheet Value von Cashinstrumenten dar, bei Long-CDS-Positionen setzt er sich aus dem
Nominalwert des Referenzinstruments abziiglich des Barwertes des Kreditderivats zusammen.
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Nach Regionen stellte sich das Portfolio wie folgt dar:

31.12.2020 31.12.2019
Forbearance-Portfolio nach Regionen Forborne LLP LLP Forborne LLP LLP
Exposure Coverage Exposure Coverage
Ratio Ratio
Mio. € Mio. € % Mio. € Mio. € %
Deutschland 1912 376 20 1587 189 12
Westeuropa 745 48 6 218 6 3
Mittel- und Osteuropa 866 301 35 873 257 29
Nordamerika 2 0 1 6 0 2
Asien 3 2 47 6 2 26
Sonstige 76 12 48 1 1
Konzern 3604 735 20 2739 454 17

Die EBA hat im April vergangenen Jahres eine Erleichterungsrege-
lung in Bezug auf offentliche und private Zahlungsmoratorien im
Zusammenhang mit der Corona-Pandemie geschaffen. Diese Zah-
lungsmoratorien losen nicht die Einstufung als Forbearance oder
notleidende Umstrukturierung aus, wenn die ergriffenen MaR-
nahmen auf dem geltenden nationalen Recht oder auf einer bran-
chenweiten Privatinitiative beruhen, die von den involvierten Kre-
ditinstituten vereinbart und weitgehend angewandt wird.

Auch die Commerzbank hat ihren Kunden im zweiten und drit-
ten Quartal 2020 entsprechende Moratorien mit drei- bis sechs-
monatigen Laufzeiten gewahrt. Die weit iberwiegende Mehrheit
der Kreditnehmer hat nach Beendigung des Stundungszeitraums
ihre Raten wieder fristgerecht erbracht.

Der Anstieg des Forbearance Exposures im Jahr 2020 in Hohe

von rund 850 Mio Euro hat fast ausschlielich im vierten Quartal
2020 stattgefunden und war iiberwiegend durch groRere Einzel-
falle getrieben.
Zusatzlich zur LLP in Hohe von 735 Mio. Euro (31. Dezember
2019: 454 Mio. Euro) wurden die Risiken im Forbearance-Portfolio
durch Sicherheiten in Hohe von insgesamt 1032 Mio. Euro
(31. Dezember 2019: 816 Mio. Euro) abgedeckt.

Marktrisiken

Gefahr
Wertverluste aus, die durch die Veranderung von Marktpreisen

Marktrisiken driicken die moglicher o6konomischer
(Zinsen, Rohwaren, Credit Spreads, Wiahrungs- und Aktienkursen)
(Volatilitaten,

Korrelationen) entstehen. Die Wertverluste konnen unmittelbar

oder sonstiger preisbeeinflussender Parameter

erfolgswirksam werden, zum Beispiel bei Handelsbuchpositionen.
Im Fall von Anlagebuchpositionen werden sie hingegen in der
Regel in der Neubewertungsriicklage beziehungsweise in den
Stillen Lasten/Reserven berticksichtigt.

Strategie und Organisation

Die Marktrisikostrategie der Commerzbank leitet sich aus der Ge-
samtrisikostrategie und den Geschaftsstrategien der einzelnen
Segmente ab. Sie legt die Ziele des Marktrisikomanagements im
Hinblick auf die wesentlichen Geschaftsaktivititen der Commerz-
bank fest. Die Kernaufgaben des Marktrisikomanagements sind
die Identifikation aller wesentlichen Marktrisiken und Marktrisiko-
treiber sowie deren unabhidngige Messung und Bewertung. Auf
diesen Ergebnissen und Einschatzungen baut die risiko- und er-
tragsorientierte Steuerung auf.

Der Vorstand der Commerzbank ist fiir ein effektives Manage-
ment von Marktrisiken in der gesamten Commerzbank-Gruppe ver-
antwortlich. Bestimmte Kompetenzen und Verantwortlichkeiten
hinsichtlich der Marktrisikosteuerung wurden an die zustindigen
Marktrisikokomitees iibertragen.

In der Bank sind verschiedene Marktrisikokomitees etabliert.
Hier erortern Vertreter der Geschéftsfelder, der Risikofunktion
und des Finanzbereichs aktuelle Fragen der Risikopositionierung
und beschliefen entsprechende Steuerungsmafnahmen. Das mo-
natlich einberufene Group Market Risk Committee beschaftigt sich
unter Vorsitz der Risikofunktion mit der Marktrisikoposition der
Commerzbank-Gruppe. Basis der Diskussion ist der monatliche
Marktrisikobericht, der auch im Gesamtvorstand vorgestellt und
diskutiert wird. Der Bericht fasst die aktuellen Entwicklungen an
den Finanzmarkten, die Positionierung der Bank sowie die daraus
abgeleiteten Risikokennzahlen zusammen. Das Segment Market
Risk Committee hat seinen Fokus auf dem Segment Firmenkunden
und dem Bereich Group Treasury.

Der Risikomanagementprozess besteht aus Risikoidentifikation,
Risikomessung, Steuerung, Monitoring und Reporting. Er liegt
funktional in der Verantwortung des handelsunabhdngigen Markt-
risikomanagements. Das zentrale Marktrisikomanagement wird
erganzt durch dezentrale Marktrisikomanagement-Einheiten auf
Segmentebene sowie fiir regionale Einheiten beziehungsweise
Tochtergesellschaften. Durch die enge Verbindung von zentralem
und lokalem Risikomanagement mit den Geschaftseinheiten be-



ginnt der Risikomanagementprozess bereits in den Handelsberei-
chen. Die Handelseinheiten sind insbesondere fiir das aktive Ma-
nagement der Marktrisikopositionen, zum Beispiel AbbaumaR-
nahmen oder Hedging, verantwortlich.

Risikosteuerung

Die Commerzbank nutzt ein vielfaltiges quantitatives und qualitati-
ves Instrumentarium zur Steuerung und Uberwachung der Markt-
risiken. Quantitative Vorgaben fiir Sensitivititen, Value-at-Risk-
(VaR-)Kennzahlen, Stresstests und Szenarioanalysen sowie Kenn-
ziffern zum okonomischen Kapital limitieren das Marktrisiko. Un-
ser umfangreiches Regelwerk in Form von Marktrisiko-Policies
und -Guidelines sowie Vorgaben zur Portfoliostruktur, zu neuen
Produkten, Laufzeitbegrenzungen oder Mindest-Ratings bilden
den qualitativen Rahmen fiir das Management des Marktrisikos. In
der Marktrisikostrategie ist die Gewichtung der Kennzahlen je
Segment hinsichtlich ihrer Relevanz festgelegt, um der unter-
schiedlichen Bedeutung fiir die Steuerung der Segmente im Ein-
klang mit der Geschéftsstrategie Rechnung zu tragen.

Die interne Steuerung der Marktrisiken erfolgt auf Konzern-
ebene, Segmentebene und den darunter liegenden Einheiten. Ein
umfassendes internes Limitsystem bis auf Portfolioebene ist im-
plementiert und bildet einen Kernpunkt der internen Marktrisi-
kosteuerung.

Das Marktpreisrisiko begrenzende quantitative und qualitative
Faktoren werden aus der konzernweiten Ookonomischen Kapital-
steuerung abgeleitet und von den Marktrisikokomitees festgelegt.
Die Auslastung der Limite wird zusammen mit den relevanten Er-
gebniszahlen tdglich an den Vorstand und die zustindigen Leiter
der Konzernbereiche berichtet. Aufbauend auf qualitativen Analy-
sen und quantitativen Kennzahlen identifiziert die Marktrisiko-
funktion mogliche zukiinftige Risiken, antizipiert in Zusammen-
arbeit mit der Finanzfunktion mdgliche 6konomische Wertverluste
und erarbeitet MaBnahmenvorschlidge, die mit den Markteinheiten
besprochen werden. Die Votierung der vorgeschlagenen MaRnah-
men beziehungsweise Risikopositionen erfolgt in den oben genann-
ten Marktrisikokomitees und wird anschlieBend dem Gesamtvor-
stand zur Entscheidung vorgelegt.

Risikokonzentrationen werden durch spezifische Limite direkt
begrenzt beziehungsweise auf indirekte Weise (zum Beispiel durch
Stresstestlimite) vermieden. Dariiber hinaus stellt die Kombination
verschiedener klassischer RisikomaBe (zum Beispiel VaR, Sensiti-
vitdten) ein angemessenes Risikomanagement von Konzentrationen
sicher. Zusatzlich werden regelmaRig Risikotreiber analysiert, um
Konzentrationen zu identifizieren. Das Risikomanagement beste-
hender Konzentrationen wird dabei auch durch situationsgetrie-
bene Analysen tberpriift und gegebenenfalls durch gezielte MaR-
nahmen, zum Beispiel Limite, erganzt.

Sollte es in Einzelfdllen zu Limitiiberschreitungen kommen,
werden diese in einem separaten Eskalationsprozess behandelt.
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Nach Identifikation der Limitliberschreitung werden von Front-
office und Risikoeinheiten addquate Gegenmafnahmen erarbeitet.
Sollte die Limitiiberschreitung nicht innerhalb eines angemesse-
nen Zeitraums behoben werden konnen, wird sie von der Markt-
risikofunktion unter Einbindung der nichsten Hierarchieebene
eskaliert.

Regulatorische RisikomaRe, die in der ckonomischen Risiko-
tragfahigkeit nicht enthalten sind, werden separat limitiert und
gesteuert. Darunter fallen beispielweise Stressed VaR und Incre-
mental Risk Charge.

In der internen Steuerung werden alle marktrisikorelevanten
Positionen abgedeckt und Handelsbuch- sowie Anlagebuchposi-
tionen gemeinsam gesteuert. Fiir regulatorische Zwecke erfolgt
zusatzlich eine separate Steuerung des Handelsbuches (gemaf
regulatorischen Anforderungen inklusive Wahrungs- und Roh-
warenrisiken des Anlagebuches) sowie eine Steuerung der Zins-
risiken im Anlagebuch auf Stand-alone-Basis. Um eine konsisten-
te Darstellung in diesem Bericht zu gewahrleisten, beziehen sich
alle Angaben zum VaR auf ein Konfidenzniveau von 99 % und
eine Haltedauer von einem Tag bei gleichgewichteten Marktdaten
und einer Historie von 254 Tagen.

Die Entwicklung der Zahlen im Jahr 2020 ist gepragt von den
auBergewohnlich starken Marktbewegungen vor dem Hintergrund
der Corona-Pandemie und ihren wirtschaftlichen Auswirkungen.
Aufgrund eines gednderten Steuerungsansatzes auf Gruppenebe-
ne wird auf die Darstellung eines VaR fiir das Gesamtbuch ver-
zichtet, da die Vergleichbarkeit zu den Vorberichten nicht gege-
ben ist. Im Wesentlichen wurden Risiken aus den Pensionsfonds
sowie Risiken aus nicht borsennotierten Beteiligungen in die aktu-
elle Betrachtung auf Gruppenebene einbezogen. Bislang wurden
die VaR-Werte dieser beiden Portfolios fiir die interne Risikosteue-

rung separat betrachtet.

Handelsbuch

Im Folgenden wird die Entwicklung der regulatorischen Markt-
risikokennziffern des Handelsbuchportfolios dargestellt. Die Han-
delsbuchpositionen der Commerzbank liegen im Wesentlichen im
Segment Firmenkunden sowie im Bereich Group Treasury. Die
VaR-Zahlen beinhalten alle Risiken im internen VaR-Modell. Toch-
terunternehmen der Commerzbank wenden im Rahmen eines Par-
tial Use das Standardverfahren fiir die regulatorische Kapital-
berechnung an und sind nicht in den dargestellten regulatorischen
VaR-Kennziffern enthalten.

Der VaR stieg im Jahr 2020 von 6 Mio. Euro auf 12 Mio. Euro an.

Ursache hierfiir sind die starken Marktbewegungen im Kontext der
Corona-Pandemie, die zu neuen Extremszenarien in der VaR-
Berechnung gefiihrt haben. Im Vergleich zum Ende des dritten
Quartals 2020 ging der VaR um 3 Mio. Euro zurtick.
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VaR der Portfolios im 2020 2019
Handelsbuch | Mio. €

Minimum 5

Mittelwert 13

Maximum 31 11
VaR-Endziffer Berichtsperiode 12 6

Das Marktrisikoprofil ist iber alle Anlageklassen diversifiziert.

VaR-Beitrag nach Risikoarten im 31.12.2020 31.12.2019

Handelsbuch | Mio. €
Credit Spreads
Zinsen

Aktien

Wahrung

W O |N

Rohwaren
Gesamt 12

[< S5 [N I NG T RPN [N RN

Fiir die regulatorische Kapitalunterlegung werden weitere Risiko-
kennziffern berechnet. Hierzu zdhlt die Ermittlung des Stressed
VaR. Die Berechnung des Stressed VaR basiert auf dem internen
Modell und entspricht der oben beschriebenen VaR-Methodik. Der
wesentliche Unterschied liegt in den zur Bewertung der Vermo-
genswerte genutzten Marktdaten. Im Stressed VaR wird das Risiko
der aktuellen Positionierung im Handelsbuch mit Marktbewegungen
einer festgelegten Krisenperiode aus der Vergangenheit bewertet.
Der angesetzte Krisenbeobachtungszeitraum wird im Rahmen der
Modellvalidierungs- und Genehmigungsprozesse regelmaRig iiber-
priift und bei Bedarf angepasst. Im Jahresverlauf blieb der Krisen-
beobachtungszeitraum unverandert. Der Stressed VaR stieg von
26 Mio. Euro per Ende 2019 auf 28 Mio. Euro per Jahresende
2020. Ursache hierfiir sind Positionsverdnderungen im Segment
Firmenkunden und der Treasury.

Das Marktrisikoprofil im Stressed VaR ist ebenfalls iiber alle
Anlageklassen diversifiziert. Der Riickgang im Aktienkursrisiko
resultiert aus dem Verkauf des Aktiengeschifts. Der Anstieg in
den Anlageklassen Zinsen und Rohwaren resultiert aus Positions-
veranderungen. Die starken Marktbewegungen im Kontext der
Corona-Pandemie beeinflussen den Stressed VaR im Vergleich
zum VaR nur in geringem MafRe, da der Stressed VaR auf Markt-
daten einer historischen Krisenperiode berechnet wird.

Stressed-VaR-Beitrag nach Risiko- 31.12.2020 31.12.2019
arten im Handelsbuch | Mio. €

Credit Spreads 3 5
Zinsen 8 5
Aktien 1 5
Wadhrung 7 5
Rohwaren 9 5
Gesamt 28 26

Dariiber hinaus wird mit den Kennziffern Incremental Risk Charge
und Equity-Event-VaR das Risiko von Bonitatsverschlechterungen
sowie Event-Risiken bei Handelsbuchpositionen quantifiziert. Die
Incremental Risk Charge stieg im Jahresverlauf 2020 um 6 Mio.
Euro auf 20 Mio. Euro an. Dies resultiert hauptsachlich aus Positi-
onsveranderungen im Segment Firmenkunden.

Die Verldsslichkeit des internen Modells (historische Simulati-
on) wird unter anderem durch die Anwendung von Backtesting-
Verfahren auf tdglicher Basis tiberpriift. Dem ermittelten VaR
werden dabei tatsachlich eingetretene Gewinne und Verluste ge-
gentibergestellt. Dieser im Backtesting verwendete VaR basiert auf
der vollstandigen historischen Simulation und reprasentiert damit
alle in der Marktrisiko-VaR-Rechnung fiir die Eigenmittelanforde-
rung auf Gruppenebene verwendeten Komponenten des internen
Modells. Im Prozess wird zwischen den Varianten ,,Clean P&L“-
und ,Dirty P&L“-Backtesting unterschieden. Beim Clean PS&L-
Backtesting werden in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung genau
die Positionen beriicksichtigt, die der VaR-Berechnung zugrunde
lagen. Die Gewinne und Verluste resultieren also ausschlieflich
aus den am Markt eingetretenen Preisanderungen (hypothetische
Anderungen des Portfoliowertes). Demgegeniiber werden beim
Dirty P&L-Backtesting zusitzlich die Gewinne und Verluste von
neu abgeschlossenen sowie ausgelaufenen Geschiften des be-
trachteten Geschiftstages herangezogen (tatsichliche durch An-
derung der Portfoliowerte induzierte Gewinne und Verluste). Ge-
winne und Verluste aus Bewertungsanpassungen und Modell-
reserven werden gemiR den regulatorischen Vorgaben in der
Dirty und Clean P&L beriicksichtigt.

Uberschreitet der sich ergebende Verlust den VaR, so spricht
man von einem negativen Backtesting-Ausreifer. Die Analyse der
Backtesting-Ergebnisse dient der Evaluierung der Angemessen-
heit des Marktrisikomodells und liefert Anhaltspunkte zur Uber-
priifung von Parametern und fiir potenzielle Verbesserungen. Im



Geschiftsjahr 2020 wurden drei negative Clean-P&L- und zwei ne-
gative Dirty-P&L-AusreiBer gemessen. Die Ausreifer stehen alle
im Zusammenhang mit auBergewohnlich starken Marktbewegun-
gen als Reaktion auf die Corona-Krise, welche naturgemaR nicht
durch historisch kalibrierte VaR Modelle prognostiziert werden
konnten. Die fiir die an diesen Tagen beobachtete P&L urséachli-
chen Marktbewegungen iberstiegen die historische Schwan-
kungsbreite des der historischen Simulation zugrundeliegenden
1-Jahres-Zeitraum. Ausschlaggebend fiir die Ausreier waren un-
terschiedliche Faktoren wie ausgeweitete Credit Spreads, Cross-
Currency-Basis-Spreads und Schwankungen von Zinsen, Aktien-
und Wahrungskursen sowie ausgeweitete Future-Forward-Basis-
Spreads fiir Edelmetalle.

Es wurde iiberpriift, dass keiner der beobachteten Backtesting-
AusreiBer durch Modellschwédchen verursacht wurde. Auf Basis
des Backtestings bewerten auch die Aufsichtsbehérden grundsatz-
lich die internen Risikomodelle. Negative Ausreier werden mit-
tels eines von der Aufsicht vorgegebenen Ampelansatzes klassifi-
ziert und konnen zu Zuschlagsfaktoren in der Kapitalrechnung
fithren. Alle negativen Backtesting-Ausreier (Clean P&L und Dirty
P&L) auf Gruppenebene miissen unter Angabe von Ausmafl und
Ursache den Aufsichtsbehorden gemeldet werden.

Da die beschriebenen Uberschreitungen nicht auf Unzuling-
lichkeiten des internen Modelle zuriickzufiihren waren, erhielt die
Commerzbank die Erlaubnis, die oben genannten Corona-
bedingten drei Clean-P&L- und zwei Dirty-P&L-Ausreifer vom
Mirz 2020 von der Berechnung des Zuschlagsfaktors auszuschlie-
Ren. Die Kapitalunterlegqung der Commerzbank wird hiervon der-
zeit nicht beeinflusst. Diese ist sowohl mit als auch ohne Aus-
schluss der Backtesting-Ausreiller identisch.

Da das VaR-Konzept eine Vorhersage mdglicher Verluste unter
der Annahme normaler Marktverhaltnisse liefert, wird es durch
sogenannte Stresstests erginzt. Mithilfe von Stresstests wird das
Risiko gemessen, dem die Commerzbank aufgrund unwahrschein-
licher, aber dennoch plausibler Ereignisse ausgesetzt ist. Solche
Ereignisse konnen mittels extremer Bewegungen auf den ver-
schiedenen Finanzmarkten simuliert werden. Die wichtigsten Sze-
narios beziehen sich auf wesentliche Veranderungen von Credit
Spreads, Zinssatzen und Zinskurven, Devisenkursen sowie Aktien-
kursen und Rohwarenpreisen. Beispiele fiir Stresstests sind Kurs-
verluste aller Aktien um 15 %, eine Parallelverschiebung der Zins-
kurve oder Anderungen der Steigung dieser Kurve.

Im Rahmen der Risikoiiberwachung werden umfangreiche
gruppenweite Stresstests und Szenarioanalysen durchgefiihrt.

Die einzelnen Komponenten des internen Modells werden re-
gelmiBig hinsichtlich ihrer Angemessenheit fiir die Risiko-
messung unabhéingig validiert. Von besonderer Bedeutung sind
dabei die Identifikation und Behebung von Modellschwichen.
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Anlagebuch
Die wesentlichen Treiber des Marktrisikos im Anlagebuch sind die
Portfolios des Bereichs Group Treasury mit ihren Credit-Spread-,
Zins- und Basisrisiken.

In der Marktrisikosteuerung werden die Credit-Spread-Sensi-
tivititen der Anlage- und Handelsbiicher zusammen betrachtet.
Die Credit-Spread-Sensitivititen (1 Basispunkt Downshift) aller
Wertpapier- und Derivatepositionen (ohne Kredite) lagen zum
Ende 2020 bei 53 Mio. Euro (31. Dezember 2019: 49 Mio. Euro).

Der iiberwiegende Teil der Credit-Spread-Sensitivititen entfiel
auf Wertpapierpositionen, die zu fortgefithrten Anschaffungskosten
bewertet werden. Marktpreisidnderungen haben fiir diese Positio-
nen keinen Einfluss auf Neubewertungsriicklage und Gewinn-und-
Verlust-Rechnung. Infolge der Corona-Pandemie kam es zu einer
deutlichen Ausweitung von Credit Spreads und Cross-Currency-
Basis-Spreads und fiihrte bei zum Fair Value bewerteten Positionen
des Anlagebuches zu Verlusten im sonstigen Ergebnis (OCI) sowie
der Gewinn- und-Verlust-Rechnung. Nach den starken Marktbewe-
gungen im Marz erholten sich die Spreads im Verlauf des Jahres.
Credit Spreads fiir europaische Firmen lagen, gemessen am Index
»iTraxx®, zum Jahresende jedoch iiber den Vorjahreswerten.

Fiir die Anlagebiicher der Gruppe werden zudem nach auf-
sichtsrechtlichen Vorgaben monatlich die Auswirkungen von Zins-
anderungsschocks auf den 6konomischen Wert simuliert. Entspre-
chend der haben die

Finanzdienstleistungsaufsicht und die Europdische Zentralbank

Bankenrichtlinie Bundesanstalt fir
fiir alle Institute zwei Szenarios fiir einheitliche, plotzliche und
unerwartete Zinsinderungen vorgegeben (+/-200 Basispunkte)
und lassen sich iiber die Ergebnisse vierteljahrlich unterrichten.
Im Szenario — 200 Basispunkte wird ein Flooring der Zinskurve bei
0 angewendet (bereits negative Abschnitte der Zinskurve werden
unverandert belassen).

Als Ergebnis des Szenarios + 200 Basispunkte wurde zum
31. Dezember 2020 ein potenzieller 6konomischer Verlust von
2 776 Mio. Euro (31. Dezember 2019: 2 635 Mio. Euro potenzieller
okonomischer Verlust) und im Szenario — 200 Basispunkte ein po-
tenzieller 6konomischer Gewinn von 343 Mio. Euro (31. Dezember
2019: 614 Mio. Euro potenzieller 6konomischer Gewinn) ermittelt.
Demnach ist die Commerzbank nicht als Institut mit erhohtem
Zinsanderungsrisiko zu klassifizieren, da die negativen Barwert-
anderungen jeweils weniger als 20 % der regulatorischen Eigen-
mittel betragen.

Die Zinssensitivititen des gesamten Anlagebuches (ohne Pensi-
onsfonds) beliefen sich zum 31. Dezember 2020 auf 9,0 Mio. Euro
(31. Dezember 2019: 9,4 Mio. Euro) pro Basispunkt riicklaufiger
Zinsen.

Im Rahmen der Interbank Offered Rates Reform (IBOR-Reform)
werden die IBOR-Referenzzinssitze sowie der EONIA durch ande-
re Referenzzinssitze, genannt Risk-Fee Rates (RFR), abgelost. Die
Commerzbank hat ein IBOR-Reformprogramm implementiert, mit
dem Ziel, einen reibungslosen Ubergang auf die RFR-Referenz-
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zinssdtze sicherzustellen. Hierbei werden die wesentlichen Risiken
identifiziert und entsprechende MaRnahmen ergriffen.

Weiterhin ist das Risiko aus Pensionsfonds Teil des Markt-
risikos im Anlagebuch. Unser Pensionsfonds-Portfolio besteht aus
einem gut diversifizierten Anlageteil und dem Teil der versiche-
rungstechnischen Verbindlichkeiten. Die Duration der Verbind-
lichkeiten ist extrem lang (Modellierung der Cash-Outflows iiber
fast 90 Jahre) und der Hauptteil der Barwertrisiken des Gesamt-
portfolios befindet sich in Laufzeiten von 15 und mehr Jahren.
Hauptrisikotreiber stellen langfristige Euro-Zinsen, Credit Spreads
sowie aufgrund antizipierter Rentendynamik auch die erwartete
Euro-Inflation dar. Daneben sind Aktien-, Volatilitits- und Wéah-
rungsrisiken zu beriicksichtigen. Diversifikationseffekte zwischen
den Einzelrisiken fiihren zu einem verminderten Gesamtrisiko. Die
extrem langen Laufzeiten der Verbindlichkeiten stellen die grofRte
Herausforderung speziell bei der Absicherung der Credit-Spread-
Risiken dar. Dies liegt in der nicht ausreichenden Marktliquiditat
entsprechender Absicherungsprodukte begriindet.

Marktliquiditatsrisiken

Marktliquiditétsrisiko bezeichnet die Gefahr, dass es aufgrund un-
zureichender Marktliquiditat nicht moglich ist, risikobehaftete Po-
sitionen zeitgerecht, im gewilinschten Umfang und zu vertretbaren
Konditionen zu liquidieren oder abzusichern.

Im Risikotragfahigkeitskonzept der Commerzbank werden
Marktliquiditatsrisiken einerseits durch die Skalierung des Value
at Risk auf den Kapitalhorizont von einem Jahr und der dadurch
implizit beriicksichtigten Liquidationsperiode beriicksichtigt. An-
dererseits erfolgt die Berticksichtigung von zusitzlichen Bewer-
tungsanpassungen fiir Marktliquiditatsrisiken in der Berechnung
der Risikodeckungsmasse.

Liquiditatsrisiken

Unter Liquiditatsrisiko verstehen wir im engeren Sinne das Risiko,
dass die Commerzbank ihren tagesaktuellen Zahlungsverpflich-
tungen nicht nachkommen kann. Im weiteren Sinne beschreibt das
Liquiditatsrisiko das Risiko, dass zukiinftige Zahlungen nicht ter-
mingerecht, nicht in vollem Umfang, nicht in der richtigen Wah-
rung oder nicht zu marktiiblichen Konditionen finanziert werden
konnen.

Strategie und Organisation
Der Vorstand verabschiedet die Geschéftsstrategie und die damit
verbundene Risikotoleranz der Bank. Die Operationalisierung der
Liquiditatsrisikotoleranz erfolgt dann durch die Definition der Liqui-
ditatsreserveperiode und das Limitrahmenwerk. Um einen angemes-
senen Prozess des Liquiditatsrisiko-Managements zu erreichen, de-
Vorstand  bestimmte

legiert der Kompetenzen und Verant-

wortlichkeiten im Zusammenhang mit der konzernweiten Liquiditats-
risikostrategie an die Risiko- und die Treasury-Funktion.

Das zentrale Asset Liability Committee (ALCO) ist fiir die Limitie-
rung, Analyse und Uberwachung des Liquidititsrisikos sowie fiir die
strategische Liquiditatspositionierung zustandig. Hierbei wird das
ALCO von verschiedenen Sub-Komitees unterstitzt.

Risikosteuerung

Die Commerzbank nutzt zur Steuerung und Uberwachung der Liqui-
ditatsrisiken ein vielfdltiges Instrumentarium auf Basis eines bankin-
ternen Liquidititsrisikomodells. Das der Modellierung zugrunde lie-
gende steuerungsrelevante bankinterne Stressszenario beriicksichtigt
sowohl Auswirkungen eines institutsspezifischen Stressfalls als auch
einer marktweiten Krise. Bindende regulatorische Anforderungen
sind integraler Bestandteil des Steuerungsmechanismus.

Der Bereich Group Treasury ist fiir das operative Liquiditats-
management verantwortlich. Group Treasury ist an allen wesent-
lichen Standorten des Konzerns im In- und Ausland vertreten und
verfligt liber Berichtslinien in alle Tochtergesellschaften. Die
Commerzbank setzt zur zentralen Steuerung der globalen Liquidi-
tat den Cash-Pooling-Ansatz ein. Dies stellt eine effiziente Ver-
wendung der Ressource Liquiditét sicher, und zwar iiber alle Zeit-
zonen, da sich in Frankfurt, London, New York und Singapur
Einheiten des Bereichs Group Treasury befinden. Die Uberwa-
chung der Liquiditatsrisiken erfolgt auf Basis des bankinternen
Liquiditatsrisikomodells durch die unabhédngige Risikofunktion.

Zur Steuerung des Liquiditatsrisikos hat die Bank Frithwarn-
indikatoren etabliert. Diese gewahrleisten, dass rechtzeitig geeig-
nete MaRnahmen eingeleitet werden, um die finanzielle Soliditat
nachhaltig sicherzustellen.

Risikokonzentrationen konnen, insbesondere im Falle einer
Stresssituation, zu erhohten Liquiditatsabfliissen und damit zu
einem Anstieg des Liquiditatsrisikos fiihren. Sie konnen zum Bei-
spiel hinsichtlich Laufzeiten, gro8er Einzelglaubiger oder Wéah-
rungen auftreten. Durch eine kontinuierliche Uberwachung und
Berichterstattung werden sich andeutende Risikokonzentrationen
in der Refinanzierung zeitnah erkannt und durch geeignete MaR-
nahmen mitigiert.

Dies gilt auch fiir Zahlungsverpflichtungen in Fremdwahrun-
gen. Zusatzlich wirkt die kontinuierliche Nutzung des breit diversi-
fizierten Zugangs der Bank zu Funding-Quellen, insbesondere in
Form verschiedener Kundeneinlagen und Kapitalmarktinstrumente,
einer Konzentration entgegen.

Dariiber hinaus wird sichergestellt, dass Fremdwahrungs-
risiken iiberwacht werden und die Commerzbank die Anforde-
rungen an die Wahrungskongruenz der hochliquiden Aktiva und
Nettoliquiditatsabfliisse erfiillt.

Im Falle einer Liquidititskrise sieht der Notfallplan bestimmte
MaRnahmen vor, die entsprechend der Art der Krise vom zentralen
ALCO eingeleitet werden konnen. Der Notfallplan ist integraler Be-
standteil des Recovery-Plans der Commerzbank und wird mindestens



jahrlich aktualisiert, wohingegen die einzelnen Liquiditdtsnotfall-
maBnahmen regelmaRig unterjahrig plausibilisiert werden. Dartiber
hinaus definiert der Notfallplan eine eindeutige Zuordnung der Ver-
antwortung flir den Prozessablauf im Notfall und konkretisiert die
gegebenenfalls einzuleitenden MaBnahmen.

Liquiditatsrisikomodell

Zentraler Bestandteil der Liquiditatsrisikosteuerung ist die tag-
liche Berechnung der Liquiditatsablaufbilanz. Gegenstand der
Liquiditatsablaufbilanz ist die stichtagsbezogene portfoliotiber-
greifende Darstellung von zukiinftig erwarteten deterministischen
oder stochastischen Mittelzu- und -abfliissen, auf deren Grundlage
der Liquiditdtsbedarf oder Liquiditatsiiberschuss je Laufzeitband
ermittelt wird. Dies beinhaltet auch die Modellierung von dauer-
haft verfiigharen Anteilen der Kundeneinlagen, den sogenannten
Bodensatzen.

Die Liquiditatsablaufbilanz wird auch genutzt, um die Emissions-
strategie der Commerzbank-Gruppe abzuleiten, die durch den Be-
reich Group Treasury operationalisiert wird. Der Bereich Group Fi-
nance ist fiir die Ermittlung und Allokation der Liquiditatskosten auf
Basis der Liquidititsablaufbilanz verantwortlich, die dann in die
Steuerung der Geschaftsaktivititen der Segmente mit einflieRen.

Basierend auf der Methodik der Liquiditatsablaufbilanz sind
Steuerungsmechanismen wie Recovery- und Friihwarnindikatoren
entsprechend limitiert und tiberwacht. Fiir die Liquiditatsablauf-
bilanz bestehen Limite in allen Laufzeitbereichen. Die Konzern-
limite sind auf einzelne Konzerneinheiten und Wahrungen herun-
tergebrochen. Das interne Liquiditatsrisikomodell wird durch die
regelmalige Analyse zusitzlicher adverser, reverser und histori-
scher Stressszenarios vervollstandigt.

Néhere Informationen zu den aktuellen, durch die Corona-
Pandemie ausgelosten Entwicklungen finden sich im Lagebericht.

Quantifizierung und Stresstesting

Die Commerzbank nutzt zur Steuerung und Uberwachung der
Liquiditatsrisiken ein vielfaltiges Instrumentarium auf Basis eines
bankinternen Liquiditatsrisikomodells. Die Liquiditdtsrisikomodel-
lierung bezieht neben internen okonomischen Erwidgungen auch
die bindenden regulatorischen Anforderungen der Capital Requi-
rements Regulation (CRR) sowie der Mindestanforderungen an das
Risikomanagement (MaRisk) ein. Die Commerzbank beriicksichtigt
dies in ihrem Liquiditatsrisiko-Rahmenwerk und gestaltet damit
den vom Gesamtvorstand artikulierten Liquiditatsrisikoappetit der
Bank quantitativ aus.

Die der Modellierung zugrunde liegenden steuerungsrelevanten
bankinternen Stressszenarios berticksichtigen sowohl Auswirkungen
eines institutsspezifischen Stressfalls als auch einer marktweiten
Krise. Das Commerzbank-spezifische idiosynkratische Szenario simu-
liert dabei eine Stresssituation, die aus einem Rating-Downgrade um
zwei Notches resultiert. Das marktweite Szenario hingegen wird aus

den Erfahrungen der Subprime-Krise abgeleitet und simuliert einen
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externen marktweiten Schock. Die wesentlichen Liquiditatsrisikotrei-
ber der beiden Szenarios sind ein stark erhohter Abfluss von kurzfris-
tigen Kundeneinlagen, eine iiberdurchschnittliche Ziehung von Kre-
ditlinien, aus geschiftspolitischen Zwecken als notwendig erachtete
Prolongationen von Aktivgeschift, Nachschusspflichten bei besicher-
ten Geschiften sowie die Anwendung von héheren Risikoabschlagen
auf den Liquidationswert von Vermogensgegenstanden.

Als Erganzung zu den Einzelszenarios werden die Auswirkungen
eines kombinierten Szenarios aus idiosynkratischen und marktspezi-
fischen Effekten auf die Liquiditdtsablaufbilanz (Nettoliquiditats-
position) simuliert. Die Liquiditdtsablaufbilanz wird fiir den gesam-
ten Modellierungshorizont durchgehend tiber das volle Laufzeit-
spektrum dargestellt und folgt dabei einem mehrstufigen Konzept.
Dies gestattet die differenzierte Darstellung deterministischer und
modellierter Cashflows des Bestandsgeschifts auf der einen Seite
sowie die Einbeziehung von Prolongationen auf der anderen Seite.

Die nachstehende Tabelle zeigt die Werte der Liquiditatsablauf-
bilanz bei Anwendung der jeweiligen Stressszenarios fiir einen Zeit-
raum von einem beziehungsweise drei Monaten zum Jahresultimo.
Dabei wird deutlich, dass im Vergleich zu den Einzelszenarios in
einem kombinierten Stressszenario signifikant mehr Liquiditat ab-
flieBt. Im 1-Monats- beziehungsweise 3-Monats-Zeitraum verbleibt
fir das kombinierte Stressszenario per Jahresultimo 2020 eine
Nettoliquiditat von 14,7 Mrd. Euro beziehungsweise 8,4 Mrd. Euro.

Nettoliquiditat im 31.12.2020 31.12.2019
Stressszenario | Mrd. €
Idiosynkratisches 1 Monat 21,1 18,4
Szenario 3 Monate 16,8 20,1
1 Monat 23,3 20,7
Marktweites Szenario
3 Monate 16,9 20,2
. 1 Monat 14,7 11,7
Kombiniertes Szenario
3 Monate 8,4 11,2

Liquiditatsreserven

Wesentliche Elemente des Liquiditdtsrisikoappetits sind die Re-
serveperiode, die Hohe des Liquiditatsreserveportfolios, das zur
Kompensation unerwarteter kurzfristiger Liquiditatsabfliisse ge-
halten wird, sowie die Limite in den einzelnen Laufzeitbindern.
Das Liquiditatsreserveportfolio, bestehend aus hochliquiden Ver-
mogensgegenstanden, gewahrleistet die Pufferfunktion im Stress-
fall. Das Liquiditdtsreserveportfolio wird gemaR dem Liquiditats-
risikoappetit refinanziert, um eine erforderliche Reservehohe wih-
rend der gesamten vom Vorstand festgelegten Reserveperiode
sicherzustellen.

Die Bank wies zum Jahresultimo 2020 eine Liquiditatsreserve in
Form von hochliquiden Aktiva in Hohe von 94,8 Mrd. Euro aus.
Dieses Liquiditdtsreserveportfolio wird gemaf dem Liquiditatsrisi-
koappetit refinanziert, um eine erforderliche Reservehohe wahrend
der gesamten vom Vorstand festgelegten Reserveperiode sicher-
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zustellen. Ein Teil dieser Liquiditatsreserve wird in einem separier-
ten und von Group Treasury gesteuerten Stress-Liquidititsreserve-
portfolio gehalten, um Liquiditdtsabfliisse in einem angenommenen
Stressfall abdecken zu konnen und die jederzeitige Zahlungsfahig-
keit sicherzustellen. Dartiiber hinaus unterhilt die Bank ein soge-
nanntes Intraday-Liquidity-Reserve-Portfolio. Der Gesamtwert die-
ses Portfolios betrug zum Jahresultimo 6,1 Mrd. Euro.

Die Liquidititsreserven aus hochliquiden Aktiva setzen sich aus

folgenden drei Bestandteilen zusammen:

Liquiditatsreserven aus 31.12.2020 31.12.2019

hochliquiden Aktiva | Mrd. €

Bestand an hochliquiden Aktiva 94,8 72,4
davon Level 1 85,6 59,6
davon Level 2A 8,6 11,5
davon Level 2B 0,6 1,3

Liquiditatskennzahlen

Im gesamten Geschéftsjahr 2020 befanden sich die internen Liquidi-
tatskennzahlen der Commerzbank inklusive der regulatorischen
Liquidity Coverage Ratio (LCR) stets oberhalb der vom Vorstand fest-
gelegten Limite. Gleiches gilt fir die Erfillung der von den
MaRisk vorgegebenen Berechnung der sogenannten Survival Period.

Die LCR-Kennziffer berechnet sich als Quotient aus dem Be-
stand an liquiden Aktiva und den Netto-Liquiditatsabfliissen unter
Stressbedingungen. Mithilfe dieser Kennziffer wird gemessen, ob
ein Institut tiber ausreichend Liquiditatspuffer verfiigt, um ein
mogliches Ungleich-gewicht zwischen Liquiditatszufliissen und
-abfliissen unter Stressbedingungen tiber die Dauer von 30 Kalen-
dertagen eigenstandig zu iiberstehen.

Im abgelaufenen Geschiftsjahr 2020 wurde die geforderte
Mindestquote in Hohe von 100 % durch die Commerzbank zu je-
dem Stichtag deutlich iberschritten. Zum Jahresultimo 2020 lag
der Durchschnitt der LCR der jeweils letzten 12 Monatsendwerte bei
135,68 % (zum Jahresultimo 2019: 132,72 %).

Die Bank hat entsprechende Limite und Frithwarnindikatoren
etabliert, um die Einhaltung der LCR-Mindestanforderungen sicher-
zustellen.

Operationelle Risiken

Das operationelle Risiko (OpRisk) ist in Anlehnung an die Capital
Requirements Regulation (CRR) definiert als das Risiko von Ver-
lusten, die durch die Unangemessenheit oder das Versagen von
internen Verfahren, Menschen und Systemen oder durch externe
Ereignisse verursacht werden. Diese Definition beinhaltet Rechts-
risiken. Strategische Risiken und Reputationsrisiken sind nicht in
dieser Definition enthalten. Das Compliance-Risiko sowie das

Cyber-Risiko werden in der Commerzbank aufgrund ihrer gestie-

genen okonomischen Bedeutung als separate Risikoarten gesteu-
ert. Die Verluste aus Compliance- sowie Cyber-Risiken flieBen je-
doch unverdndert gemal CRR ins Modell zur Ermittlung des regu-
latorischen und O6konomischen Kapitals fiir operationelle Risiken
ein.

Strategie und Organisation

In der Commerzbank sind die Themenstellungen OpRisk und
Governance des Internen Kontrollsystems (IKS) aufbauorganisato-
risch und methodisch eng miteinander verbunden und werden
kontinuierlich weiterentwickelt. Hintergrund dieser Verzahnung
ist, dass in zahlreichen OpRisk-Fillen die Ursachen im Zusam-
menhang mit dem Versagen der Kontrollmechanismen stehen.
Damit trdgt ein funktionsfahiges IKS dazu bei, Verluste aus opera-
tionellen Risiken zu reduzieren beziehungsweise zu vermeiden
und so mittel- bis langfristig auch die Kapitalbelastung fiir die Hin-
terlequng operationeller Risiken zu mindern. Umgekehrt bieten
die Systematiken fiir operationelle Risiken die Mdglichkeit, das
IKS konsistent zum Management operationeller Risiken aus-
zurichten. Die Weiterentwicklung des IKS-Kontrollgefiiges ist eine
wesentliche Saule zur proaktiven Reduzierung beziehungsweise
Verhinderung operationeller Risiken. Dementsprechend wurde im
Zuge der ,,Campus 2.0“-Neuausrichtung die Governance des IKS
durch verlangerte Phasen der Risikoidentifikation, Kontrollinven-
tur sowie Kontrollbewertung flexibilisiert, um eine effiziente
Durchfiihrung seitens der Einheiten zu ermoglichen.

Das Group OpRisk Committee der Commerzbank tagt mindes-
tens viermal jahrlich unter Vorsitz des Chief Risk Officers (CRO)
und befasst sich mit der Steuerung der operationellen Risiken im
Konzern. Zudem fungiert es als Eskalations- und Entscheidungs-
gremium fiir bedeutende bereichsiibergreifende OpRisk-Themen.
Die Management-Boards beziehungsweise die Segment-Gremien
mit Zustandigkeit fiir operationelle Risiken befassen sich mit der
Steuerung der operationellen Risiken in den jeweiligen Einheiten.
Sie analysieren OpRisk-Themen, die die Einheit betreffen, zum
Beispiel Verlustereignisse, und definieren abzuleitende Malnah-
men beziehungsweise Handlungsempfehlungen.

Die OpRisk-Strategie der Commerzbank wird jahrlich vom Ge-
samtvorstand, nach Diskussion und Votierung im Group OpRisk
Committee, verabschiedet. Sie beschreibt das Risikoprofil, die
Eckpunkte der angestrebten Risikokultur sowie das Rahmenwerk
und die MaBnahmen zur Steuerung operationeller Risiken in der
Commerzbank.

Organisatorisch basiert die OpRisk-Steuerung auf drei hinter-
einandergeschalteten Ebenen (Three Lines of Defence), deren ziel-
gerichtetes Zusammenspiel zur Erreichung der vorgegebenen
strategischen Ziele maRgeblich ist.

Risikosteuerung
Die Commerzbank steuert das operationelle Risiko aktiv mit dem
Ziel, OpRisk-Profil und Risikokonzentrationen systematisch zu



identifizieren und Manahmen zur Risikomitigation zu definieren,
zu priorisieren und umzusetzen.

Operationelle Risiken zeichnen sich durch eine asymmetrische
Schadensverteilung aus, das heillt der iiberwiegende Anteil der
Schiaden kommt in geringer Schadenshohe zum Tragen, wahrend
vereinzelte Schiden mit sehr geringer Eintrittswahrscheinlichkeit,
aber hohem Schadenspotenzial schlagend werden kénnen. Daraus
resultiert die Notwendigkeit, zum einen das hohe Schadenspoten-
zial zu limitieren und zum anderen die regelmiRige Schadenser-
wartung proaktiv zu steuern.

Die Commerzbank hat dazu ein mehrstufiges System etabliert,
das definierte KenngroRen fiir die Limitierung des 6konomischen
Kapitals (Risikokapazitdt) mit solchen zur operativen, unterjahri-
gen Steuerung (Risikoappetit/ -toleranz) integriert und durch Re-
gelungen fiir das transparente und bewusste Eingehen und Frei-
geben von Einzelrisiken (Risikoakzeptanz) komplettiert wird.

Im Rahmen der OpRisk-Steuerung finden eine jahrliche Be-
wertung des IKS der Bank und ein Risk Scenario Assessment
statt. Daneben werden OpRisk-Schadensfille kontinuierlich ana-
lysiert und anlassbezogen einem IKS-Backtesting unterzogen. Bei
materiellen Schadensfillen werden Lessons-Learned-Aktivititen
aufgenommen. Ebenso findet eine systematische Auswertung
externer OpRisk-Ereignisse von Wettbewerbern statt.

Die Commerzbank misst das regulatorische und 6konomische
Kapital fiir operationelle Risiken mittels des Advanced Measure-
ment Approaches (AMA). Die Risikoaktiva aus operationellen Risi-
ken betrugen zum Ende des vierten Quartals 2020 auf dieser Basis
18,3 Mrd. Euro (31. Dezember 2019: 18,7 Mrd. Euro). Das 6kono-
belief sich auf 1,5Mrd. Euro
(31. Dezember 2019: 1,5 Mrd. Euro).

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die Risikoaktiva

misch erforderliche Kapital

und das 6konomisch erforderliche Kapital nach Segmenten:

31.12.2020 31.12.2019
Mrd. € Risiko-  Okonom. Risiko- Okonom.
aktiva erforderl. aktiva erforderl.
Kapital Kapital
Privat- und
Unternehmerkunden 6,1 0,5 5,2 0,4
Firmenkunden 7,4 0,6 8,3 0,7
Sonstige und
Konsolidierung 4,8 0,4 5,3 0,4
Konzern 18,3 1,5 18,7 1,5

Aus OpRisk-Ereignissen ergab sich zum Ende des vierten Quartals
2020 eine Gesamtbelastung in Hohe von rund 345 Mio. Euro (Ge-
samtjahr 2019: 127 Mio. Euro). Die Ereignisse waren im Wesent-
lichen durch Schiden in der Kategorie ,, Produkte und Geschifts-
praktiken® geprigt. Hierbei ist unter anderem die Riickstellung
der mBank fiir Rechtsrisiken im Zusammenhang mit CHF-
Kreditvertrigen zu nennen, welche einen wesentlichen Treiber
fiir den Anstieg im Vergleich zum Vorjahr darstellt.
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Die Ausnahmesituation wahrend der Corona-Pandemie fiihrt
grundsitzlich zu erhdhtem OpRisk insbesondere durch Anderun-
gen der internen Prozesse und des Marktumfeldes. Bisherige
Schiden beschrianken sich auf Kostenpositionen wie Stornierungen
(Dienstreisen, Veranstaltungen), gesteigerte Bewachungskosten
der Filialen, zusatzliche Hygienemafnahmen zum Schutz der Mit-
arbeiter und Kunden sowie IT-MaRnahmen im Kontext der ver-
starkten Online-Verfiigbarkeit, in erster Linie im Hinblick auf ein
erweitertes mobiles Arbeitsumfeld. Diese sind iiberwiegend als Teil
der neuen Normalitdt wihrend der Corona-Pandemie anzusehen.

OpRisk-Ereignisse’ | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Interner Betrug 1 6
Externer Betrug 9 12
Sachschaden und Systemausfalle 29 2
Produkte und Geschaftspraktiken 277 103
Prozessbezug 29 6
Arbeitsverhaltnis 0 -1
Konzern 345 127

1 Eingetretene Verluste und Riickstellungen, abziglich OpRisk-basierter Ertrage und
Rickzahlungen.

Ein strukturiertes, zentrales und dezentrales Berichtswesen stellt
sicher, dass das Management der Bank und der Segmente, die
Mitglieder des OpRisk Committees sowie die Aufsichtsorgane re-
gelmaRig, zeitnah und umfassend iiber operationelle Risiken un-
terrichtet werden. OpRisk-Berichte werden quartalsbezogen er-
stellt. Sie beinhalten eine Darstellung der Entwicklung der OpRisk-
Verluste, der wesentlichen Verlustereignisse der Segmente, aktu-
elle Risikoanalysen, die Entwicklung des Kapitalbedarfs sowie den
Status eingeleiteter Malnahmen. Zudem sind operationelle Risi-
ken Teil der regelmiBigen Risikoberichterstattung an den Ge-
samtvorstand und den Risikoausschuss des Aufsichtsrats.

Sonstige Risiken

Zur Erfiillung der Regularien des Baseler Rahmenwerkes fordern
die MaRisk eine ganzheitliche Risikobetrachtung und damit auch
die Berticksichtigung von nicht quantifizierbaren Risikokategorien.
Diese unterliegen in der Commerzbank einem qualitativen Steue-
rungs- und Controllingprozess. Die nachfolgend aufgefiihrten
Risikoarten liegen bis auf das Compliance-Risiko, das Modellrisiko
und das Cyber-Risiko aulerhalb der Zustdndigkeit des CRO.

Rechtliche Risiken

Rechtsrisiken fallen unter die Definition der operationellen Risiken
gemil CRR. Sie entstehen fiir den Commerzbank-Konzern in erster
Linie dann, wenn sich Anspriiche der Bank aus rechtlichen Griin-
den nicht durchsetzen lassen oder aber Anspriiche gegen die Bank
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verfolgt werden, weil das zugrunde liegende Recht nicht beachtet

wurde oder sich nach Abschluss eines Geschafts geandert hat.
Auch das Betreiben von Bank- und Finanzdienstleistungsge-

schiften, bei deren Aufnahme oder Durchfithrung aufsichtsrechtli-

che Bestimmungen zu beachten sind, kann zu Rechtsrisiken fiihren.

Dieses Risiko kann sich auch in Anordnungen oder Sanktionen
verwirklichen, die von einer oder mehreren Behorden, deren Auf-
sicht die Commerzbank weltweit unterliegt, erlassen oder verhangt
werden. Das Rechtsrisiko zeigt sich weiterhin in realisierten Verlus-
ten beziehungsweise Riickstellungen, die sich aufgrund von oder
im Zusammenhang mit gegen die Commerzbank gerichteten Kla-
gen ergeben (Passivprozesse). Von der Commerzbank erhobene
Klagen (Aktivprozesse) verkorpern in der Regel kein operationelles,
sondern ein Kreditrisiko, sodass dem Verlustrisiko bereits durch
Wertberichtigungen Rechnung getragen wird. Die Rechtsverfol-
gungskosten (Gerichts- und Anwaltskosten) bei einem Aktivprozess
werden jedoch als Rechtsrisiko eingeordnet.

Organisation Group Legal obliegt in der Commerzbank funktio-
nal die Steuerung des konzernweiten Rechtsrisikos. Alle juristi-
schen Mitarbeiter an den verschiedenen Standorten von Group Le-
gal inklusive der auslidndischen Niederlassungen sowie die
juristischen Mitarbeiter der Rechtsabteilungen der in- und auslian-
dischen Tochtergesellschaften sind als Rechtsrisiko-Manager ope-
rativ fir die Identifizierung und Steuerung des konzernweiten
Rechtsrisikos der Commerzbank zustindig.

Risikosteuerung Die Rechtsrisiko-Manager im Konzern haben
die Aufgabe, rechtliche Risiken und alle dadurch moglichen Ver-
luste in einem frithen Stadium zu erkennen, Losungsmoglichkei-
ten zur Vermeidung oder Minimierung der Verluste aufzuzeigen
und an rechtliche Risiken betreffenden Entscheidungen aktiv mit-
zuwirken. Sie sollen im Rahmen ihres Aufgabenbereiches standig
iiber alle rechtlichen Anderungen oder neuen Erkenntnisse auf
dem Laufenden bleiben und die betroffenen Geschaftseinheiten
iber die Auswirkungen auf das Rechtsrisiko sowie iiber sich er-
gebenden Handlungsbedarf informieren.

Die Rechtsrisiko-Manager verantworten die Veranlassung bezie-
hungsweise Anpassung von Prozessriickstellungen und betreuen
und iiberwachen die neuen und laufenden Gerichtsverfahren.

Bei Passivprozessen wird die Riickstellung auf Grundlage der
Risikoeinschitzung des zustindigen Rechtsrisiko-Managers gebil-
det. Dabei entspricht in der Regel das im Prozess erwartete Ver-
lustrisiko der Hohe der zu bildenden Riickstellungen. Um den Be-
trag des erwarteten Verlusts einzuschitzen, ist nach jedem
bedeutenden Verfahrensabschnitt zu bewerten, welchen Betrag
die Bank verniinftigerweise zahlen miisste, wenn sie den Streit zu
diesem Zeitpunkt durch Vergleich beenden wiirde. Bei Aktivpro-
zessen werden in der Regel nur die erwarteten Gerichts- und An-
waltskosten zuriickgestellt.

Quartalsweise informiert Group Legal im Litigation Report tiber
alle wesentlichen Gerichtsverfahren und Rechtsrisikoentwicklun-
gen. Adressaten sind das Management und der Aufsichtsrat der
Bank, die Bankenaufsicht sowie das OpRisk Committee.

Aktuelle Entwicklungen Die Commerzbank und ihre Tochterge-
sellschaften sind mit verschiedenen Gerichts- und Schiedsverfah-
ren, Anspriichen und behordlichen Untersuchungen (rechtliche
Verfahren) konfrontiert, die eine groRe Bandbreite von Themen
betreffen. Diese umfassen zum Beispiel angeblich fehlerhafte An-
lageberatungen, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Kredit-
finanzierungen oder dem Zahlungsverkehrsgeschift, Anspriiche
aus betrieblicher Altersversorgung, angeblich unrichtige Buch-
fihrung und Bilanzierung, die Geltendmachung von Forderungen
aus steuerlichen Sachverhalten, angeblich fehlerhafte Prospekte
im Zusammenhang mit Emissionsgeschéften, angebliche Verstoe
gegen wettbewerbsrechtliche Vorschriften sowie Klagen von Akti-
ondren und Fremdkapitalinvestoren sowie Ermittlungen durch
Aufsichtsbehérden. Daneben kénnen Anderungen oder Verschir-
fungen der hochstrichterlichen Rechtsprechung sowie der gesetzli-
chen Rahmenbedingungen beispielsweise im Privatkundenbereich
zur weiteren Inanspruchnahme der Commerzbank oder ihrer Toch-
tergesellschaften fiihren. In den gerichtlichen Verfahren werden
vor allem Schadensersatzanspriiche, bereicherungsrechtliche An-
spriiche oder auch die Riickabwicklung geschlossener Vertrige
geltend gemacht. Sofern einzelnen oder mehreren dieser Klagen
stattgegeben wiirde, konnten daraus zum Teil erhebliche Scha-
densersatzzahlungen, Riickabwicklungsaufwendungen oder sons-
tige kostenintensive Malknahmen folgen. Aufsichtsbehorden und
staatliche Institutionen in verschiedenen Lindern, in denen die
Commerzbank und ihre Tochtergesellschaften titig waren oder
sind, begannen vor etlichen Jahren mit Untersuchungen zu Unre-
gelmaRigkeiten im Zusammenhang mit Devisenkursfixings und
dem Devisengeschift allgemein. Im Zuge dieser Aktivititen haben
Aufsichtsbehorden und staatliche Institutionen auch Priifungen in
Bezug auf die Commerzbank angestrengt oder haben sich mit
Auskunftsersuchen an die Commerzbank gewandt. Die Commerz-
bank kooperierte vollumfanglich mit diesen Stellen und arbeitete
die Sachverhalte auf Grundlage eigener umfassender Untersu-
chungen auf. Die Vorgidnge sind bis auf eine Ausnahme nicht
mehr aktiv; in diesem Fall wurde der Vorgang von der untersu-
chenden Behorde an das nationale Wettbewerbstribunal abgege-
ben. Finanzielle Konsequenzen sind nicht auszuschlieRen.

Die Staatsanwaltschaft Frankfurt ermittelt im Zusammenhang
mit Aktiengeschaften um den Dividendenstichtag (sogenannte
Cum-Ex-Geschéfte) der Commerzbank und der ehemaligen Dresd-
ner Bank. Die Commerzbank hatte bereits Ende 2015 eine forensi-
sche Analyse zu Cum-Ex-Geschiften beauftragt, die im Hinblick
auf die Aktiengeschifte der Commerzbank Anfang 2018 und be-
ziglich der Aktiengeschifte der ehemaligen Dresdner Bank im



September 2019 abgeschlossen wurde. Alle Steuernachforderun-
gen durch die Finanzbehorden wurden beglichen.

Seit September 2019 finden bei der Commerzbank Ermittlun-
gen der Staatsanwaltschaft Kéln in einem separaten Verfahren zu
Cum-Ex-Geschiften statt. Die Staatsanwaltschaft Koln ermittelt
wegen des Verdachts, dass die Bank (einschlieBlich Dresdner
Bank) in verschiedenen Rollen an Cum-Ex-Geschéften mitgewirkt
hat, unter anderem dadurch, dass sie Dritte, die als Leerverkiufer
gehandelt haben sollen, mit Aktien beliefert hat. Es geht in diesem
Verfahren nach derzeitigem Verstindnis nicht um eigene Steuer-
anrechnungsanspriiche der Commerzbank im Hinblick auf Kapi-
talertragsteuer und Solidaritatszuschlag auf Dividenden.

Im Zusammenhang mit Untersuchungen zu ,,Cum-Ex“ koope-
riert die Commerzbank vollumfianglich mit den Ermittlungsbehor-
den. Das Ob und die Hohe einer sich daraus eventuell ergebenden
Belastung kann derzeit nicht prognostiziert werden.

Mit BMF-Schreiben vom 17. Juli 2017 hat sich die Finanzver-
waltung zur Behandlung von ,,Cum-Cum-Geschiften® geduRert.
Danach beabsichtigt sie, diese fiir die Vergangenheit unter dem
Aspekt des ,,Gestaltungsmissbrauchs® kritisch zu priifen. Nach der
im Schreiben des BMF geduRerten Auffassung ist von einem Ge-
staltungsmissbrauch im Sinne von § 42 AO auszugehen, soweit
kein wirtschaftlich verniinftiger Grund fiir das getitigte Geschaft
vorliegt und der Geschiftsvorfall insgesamt eine steuerinduzierte
Gestaltung (Steuerarbitrage) aufweist. Das Schreiben beinhaltet
eine nicht abschlieBende Aufzdhlung von Fallgestaltungen, welche
durch das BMF steuerlich bewertet werden. Im Rahmen der aktu-
ellen steuerlichen AuBenpriifung der Commerzbank AG hat die
Betriebspriifung zur Behandlung dieser Geschifte in Form von
Priifungsanmerkungen Stellung genommen. Hierzu finden weitere
Gesprache statt. Ferner wurde im Rahmen der Veranlagungen der
Jahre 2014 und 2015 durch das Finanzamt die Anrechnung der
Kapitalertragsteuer entsprechend gekiirzt. Die Commerzbank AG
hat darauthin Wertberichtigungen hinsichtlich bilanzierter An-
rechnungsforderungen vorgenommen beziehungsweise zusatzli-
che Riickstellungen im Hinblick auf mogliche Riickzahlungsan-
spriiche gebildet, um die gednderte Risikosituation angemessen
zu reflektieren. Ausgelost durch das Urteil des Hessischen Finanz-
gerichts vom 28. Januar 2020 (4 K 890/17) wird seitens der Fi-
nanzverwaltung derzeit eine Uberarbeitung des oben genannten
BMF-Schreibens gepriift. Im Lichte erwarteter Verschiarfungen
sowie auf Basis eines zur Verhinderung der ansonsten drohenden
Zahlungsverjahrung fiir 2013 ergangenen Bescheids wurde die
Risikovorsorge fiir die Jahre 2013 bis 2015 angepasst. Es kann
nicht ausgeschlossen werden, dass sich nach Ergehen eines neuen
BMF-Schreibens oder weiterer finanzgerichtlicher Urteile eine
anderslautende Einschatzung ergibt.

Im Hinblick auf Cum-Cum-Wertpapierleihegeschéfte sieht sich
die Commerzbank Ersatzanspriichen Dritter aufgrund aberkannter
Anrechnungsanspriiche ausgesetzt. Die Erfolgsaussichten solcher
Anspriiche schatzt die Commerzbank auf Basis der durchgefiihr-
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ten Analysen als eher unwahrscheinlich ein, sie sind aber nicht
ausgeschlossen. In diesen Fallen konnten sich auf Basis unserer
Schitzungen finanzielle Auswirkungen im hoheren zweistelligen
Millionenbereich zuziliglich Nachzahlungszinsen ergeben. Es kann
nicht vollstindig ausgeschlossen werden, dass sich im Rahmen
der weiteren Entwicklung, zum Beispiel aus der Bewertung durch
die Finanzbehorden und der Finanz-/Zivilgerichte, eine anderslau-
tende Einschidtzung ergeben konnte.

Gegen eine Tochtergesellschaft der Commerzbank wurde im
Mai 2017 von einem polnischen Gericht eine Sammelklage wegen
angeblicher Unwirksamkeit von Indexklauseln in Darlehensvertra-
gen in Schweizer Franken (CHF) zugelassen. Der Sammelklage
haben sich insgesamt 1731 Kldger angeschlossen. Im Oktober
2018 wurde die Sammelklage erstinstanzlich vollumfinglich ab-
gewiesen. Im Mairz 2020 hat das Berufungsgericht das Urteil des
erstinstanzlichen Gerichts teilweise aufgehoben und zuriickver-
wiesen. Anfang Juni 2020 hat das Berufungsgericht eine einstwei-
lige Verfiigung tiber die Aufhebung von Zinszahlungs- und Til-
gungsverpflichtungen erlassen und es der Tochtergesellschaft
untersagt, Falligkeitsmitteilungen oder Kiindigungserklarungen zu
erteilen. Die einstweilige Verfligung ist rechtskraftig. Ein erster
Verhandlungstermin vor dem erstinstanzlichen Gericht ist fiir
Marz 2021 anberaumt.

Unabhidngig davon klagen zahlreiche Darlehensnehmer aus
den gleichen Griinden im Wege von Einzelklagen. Neben der
Sammelklage sind zum 31. Dezember 2020 6 870 weitere Einzel-
verfahren anhidngig. Die Tochtergesellschaft tritt jeder Klage ent-
gegen. Die Rechtsprechung der polnischen Gerichte zu Darlehen
mit Indexierungsklauseln insgesamt ist bisher uneinheitlich. Zum
31. Dezember 2020 lagen 173 rechtskriftige Urteile in Einzelver-
fahren gegen die Tochtergesellschaft vor, von denen 70 zugunsten
der Tochtergesellschaft und 103 zuungunsten der Tochtergesell-
schaft entschieden wurden. 193 Verfahren bei Gerichten der zwei-
ten Instanz sind wegen Rechtsfragen, die beim polnischen Obers-
ten Gerichtshof und beim Europaischen Gerichtshof (EuGH) liegen,
ausgesetzt.

Der polnische Oberste Gerichtshof hat fiir Mirz 2021 eine
Grundsatzentscheidung angekiindigt. Die Bank wird die Entschei-
dung nach Veroffentlichung analysieren, insbesondere im Hinblick
auf die Auswirkungen auf die weitere Rechtsprechung und auf die
Riickstellung. Beim EuGH sind Vorabentscheidungsverfahren zu
Darlehen mit Indexierungsklauseln anhdngig, zwei davon betref-
fen Verfahren gegen die Tochtergesellschaft. Entscheidungen
werden erst gegen Anfang 2022 erwartet.

Vor dem Hintergrund der bislang uneinheitlichen Rechtspre-
chung, der geringen Anzahl von letztinstanzlichen Urteilen sowie
der ausstehenden Grundsatzentscheidungen des Obersten Ge-
richtshofs sowie des EuGH ist die Hohe der Riickstellung fiir die-
sen Themenkomplex stark ermessensbehaftet. Bei der Ermittlung
der Riickstellungen werden neben den bereits eingegangenen
auch mogliche zukiinftige Klagen in Bezug auf das bestehende
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und das bereits zurlickgezahlte Portfolio beriicksichtigt. Der Kon-
zern/die Tochtergesellschaft bewertet die Riickstellung fiir Einzel-
klagen beziiglich bestehender und bereits zuriickgezahlter Darle-
hen mit CHF-Indexierungsklauseln mit Hilfe der nach IAS 37
zuldssigen Erwartungswertmethode. Die Riickstellung bezieht sich
sowohl auf das zum 31. Dezember 2020 bestehende Portfolio mit
einem Buchwert in Hohe von 13,6 Mrd. polnischen Zloty sowie auf
das bereits zuriickgezahlte Portfolio. Das bereits zuriickgezahlte
Portfolio betrug bei Ausreichung 6,8 Mrd. polnische Zloty. Die
Riickstellung zum 31. Dezember 2020 fiir Einzelklagen belduft sich
auf 312,9 Mio. Euro.

Die Methodik zur Ermittlung der Riickstellung basiert auf Pa-
rametern, welche vielféltig, ermessensbehaftet und zum Teil mit
erheblichen Unsicherheiten verbunden sind. Wesentliche Parame-
ter sind die geschitzte Gesamtanzahl von Kldgern, die Wahr-
scheinlichkeit, einen Prozess in letzter Instanz zu verlieren, die
Hohe des Verlustes sowie die Entwicklung des Wechselkurses.
Schwankungen der Parameter sowie deren Interdependenzen
konnen dazu fiihren, dass die Riickstellung zukiinftig der Hohe
nach wesentlich angepasst werden muss.

Zum Stichtag hat die Tochtergesellschaft das Unterliegensrisi-
ko auf 50 % geschitzt. Dies basiert auch auf Experteneinschat-
zungen der Bank, die durch Rechtsgutachten zu kiinftigen Recht-
sprechungstendenzen gestiitzt werden.

Unter der Annahme ansonsten unveranderter Parameter erge-
ben sich folgende Sensitivitaten fiir die wesentlichen, der Riick-

stellungsbildung zugrundeliegenden Parameter:

Die Anzahl der kiinftigen Klager erhoht sich um 1 % der Darle-
hensnehmer: Riickstellungsveranderung + 13 Mio. Euro.

Die Wahrscheinlichkeit eines fiir die Tochtergesellschaft
Urteils
+/-1 Prozentpunkt: Riickstellungsveranderung +/- 6 Mio. Euro.

nachteiligen letztinstanzlichen andert sich um

Der angenommen gewichtete durchschnittliche Verlust dndert
sich um +/~1
+/—5 Mio. Euro.

Prozentpunkt: Riickstellungsveranderung

Im Dezember 2020 ist ein Vorschlag der lokalen Aufsichtsbe-
horde zur Umwandlung von Fremdwahrungsdarlehen in Darlehen
in lokaler Wahrung bekannt geworden; Einzelheiten wurden noch
nicht mitgeteilt. Nach Analysen der Tochtergesellschaft wiirde die
Anwendung des Vorschlags auf bestehende und zuriickgezahlte
Darlehen zu einer potenziellen finanziellen Belastung in der Gro-
Renordnung von 1,2 Mrd. Euro fiihren. Zum Berichtsstichtag hat
die Tochtergesellschaft noch keine Entscheidungen iiber die Um-
setzung des Vorschlags, zum Beispiel durch Vergleichsangebote
an Kunden, getroffen. Dies ist Gegenstand weiterer Analysen und
Diskussionen unter den betroffenen Banken und mit den zustandi-
gen Behorden.

Einzelne der oben genannten Verfahren konnen auch Auswir-
kungen auf die Reputation der Commerzbank und ihrer Tochter-
gesellschaften haben. Der Konzern bildet Riickstellungen fiir diese
Verfahren,
wahrscheinlich sind und die Hohe der Verpflichtungen hinrei-

soweit die daraus resultierenden Verpflichtungen

chend genau bestimmbar ist. Da die Entwicklung dieser Verfahren
mit erheblichen Unsicherheiten behaftet ist, kann nicht aus-
geschlossen werden, dass sich die gebildeten Riickstellungen
nach abschlieBenden Verfahrensentscheidungen teilweise als un-
zureichend erweisen. Infolgedessen konnen erhebliche zusétzliche
Aufwendungen entstehen. Dies trifft auch auf rechtliche Verfahren
zu, fiir die aus Sicht des Konzerns keine Riickstellungen zu bilden
waren. Der endgiiltige Ausgang einzelner rechtlicher Verfahren
kann das Ergebnis und den Cashflow der Commerzbank in einer
bestimmten Berichtsperiode beeinflussen, schlimmstenfalls ist
nicht vollig auszuschlieRen, dass die daraus eventuell resultieren-
den Verpflichtungen auch wesentlichen Einfluss auf die Ertrags-,
Finanz- und Vermdgenslage haben.

Compliance-Risiken
Compliance-Risiken fallen unter die Definition der operationellen
Risiken gemal Capital Requirements Regulation (CRR). Die
Commerzbank versteht und erkennt die Existenz von inhdrenten
Compliance-Risiken in ihren globalen Geschiften, die insgesamt
und speziell von der Finanzkriminalitait missbraucht werden koén-
nen. Das Compliance Risiko umfasst insbesondere die Risikofel-
der Geldwische, Terrorismusfinanzierung, Sanktionen/Embargos,
Markets Compliance sowie Betrug, Korruption und Bekdmpfung
der Beihilfe zur Steuerhinterziehung.

Der Vorstand der Commerzbank fordert aktiv die Compliance-
Kultur und hat entsprechende Werte in Verhaltensgrundsitzen
(Code of Conduct) festgeschrieben und kommuniziert.

Organisation Group Compliance wird durch den Bereichsvorstand
Group Compliance gesteuert; er berichtet direkt an den Vorstand.
Der Bereichsvorstand Group Compliance ist gemaR der § 87 (5)
WpHG, MaComp (Mindestanforderungen an die Compliance-
Funktion) Abschnitt BT 1.1
tragte” als auch gemdB § 25h (7) des KWG (Kreditwesengesetz),
§§ 7 und 9 GwG (Geldwaschegesetz) der ,Geldwischebeauftrag-

sowohl der ,Compliance-Beauf-

te“ des Konzerns und wird als solcher von der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) beaufsichtigt.
Group Compliance ist verantwortlich fiir:

A. die vier Compliance-Risikotypen:

(1) Anti-Geldwasche/Bekampfung der Terrorismusfinanzierung,
(2) Sanktionen und Embargos,

(3) Bekampfung von Betrug, Bestechung und Korruption,

(4) Markets Compliance

sowie



B. weitere Aufgaben:

verantwortlich fiir die Koordination der Anforderungen aus
MaRisk Abschnitt 4.4.2 (,MaRisk Compliance-Funktion®),
unabhiangige Durchfithrung interner Sonderuntersuchungen

mit Compliance-Relevanz.

Die Verantwortlichkeiten entlang der Verpflichtungen zu den
Regimen Qualified Intermediary (QI), Foreign Account Tax Com-
pliance Act (FATCA), Common Reporting Standard (CRS) sowie in
Bezug auf die Verhinderung der Beihilfe zur Steuerhinterziehung
(Anti-Tax Evasion Facilitation, ATEF) wurden im Oktober 2020
innerhalb der Group-Tax-Funktion gebiindelt und gehdren somit
seit diesem Zeitpunkt nicht mehr zu den weiteren Aufgaben von
Group Compliance. Die entsprechende Rolle des QI und FATCA
Responsible Officers wird Mitte 2021 ebenfalls an Group Tax
ibertragen.

Risikosteuerung Zur Verhinderung von Compliance-Risiken hat
die Commerzbank geschafts-, kunden-, produkt- und prozessbe-
zogene Sicherungssysteme und Kontrollen implementiert. Die Ge-
samtheit dieser Verfahren zur Einhaltung der wesentlichen recht-
lichen Regelungen und Vorgaben wird als Compliance-
Management-System bezeichnet. Die Commerzbank orientiert sich
bei der Ausgestaltung dieses Compliance-Managementsystems an
internationalen Marktstandards sowie den regulatorischen Vorga-
ben in den fiir die Geschéftstitigkeit der Commerzbank relevanten
Landern. Die Commerzbank entwickelt ihr Compliance-Manage-
ment-System kontinuierlich weiter, um ihrer Verantwortung sowie
der steigenden Komplexitdt und zunehmenden regulatorischen An-
forderungen gerecht zu werden. Gemall dem Prinzip der ,Three
Lines of Defence“ ist die Abwehr unerwiinschter Compliance-
Risiken nicht auf die Bearbeitung durch die Compliance-Funktion
(Group Compliance) beschrinkt. Vielmehr sind die organisatori-
schen Kontroll- und Uberwachungselemente in drei hintereinan-
der geschalteten Ebenen eingeordnet. Die Einheiten der ersten
Verteidigungslinie (1% Line of Defence, LoD) iibernehmen die
Hauptverantwortung fir die Identifikation und das Management
von Risiken sowie fiir die Einhaltung von Regelungen des eige-
nen Geschiftsbetriebs und verantworten die Einrichtung pro-
zessorientierter Kontrollmechanismen. Group Compliance als
zweite Verteidigungslinie (2" LoD) iiberwacht die Angemessen-
heit und Wirksamkeit der Verfahren und Kontrollen der ersten
Verteidigungslinie und bewertet sowie kommuniziert festgestellte
Mingel. Die Interne Revision als dritte Verteidigungslinie
(3" LoD) tuberpriift die Angemessenheit und Wirksamkeit der
Compliance sowohl in der 1% LoD als auch der 2" LoD auf Basis
regelmaliger und unabhéngiger Priifungen.

Die Steuerung der Compliance-Risiken folgt einem strukturier-
ten Regelkreis, dessen Elemente in Wechselwirkung stehen. Die

Commerzbank {iberwacht kontinuierlich relevante regulatorische
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Anforderungen sowie die Definition beziehungsweise Anpassung
korrespondierender interner Standards, die eine Einhaltung der
Anforderungen gewaihrleisten sollen. Sofern infolge geédnderter
Anforderungen und Standards erforderlich, werden interne Schu-
lungsmalknahmen definiert beziehungsweise angepasst und die
Einheiten der Bank beziiglich einer effektiven Implementierung
beraten. Die Implementierung umfasst die Erstellung sowie Durch-
fihrung geeigneter tagesgeschaftlicher Prozesse und Kontrollen,
deren Qualititssicherung und Funktionspriifung. Ein Monitoring
der Compliance-Risiken erfolgt anhand von Kennzahlen und ist Ge-
genstand regelmaRiger interner Berichterstattung. Eskalationen
erfolgen, sofern erforderlich, in Abhdngigkeit von deren Dringlich-
keit und Schweregrad.

Die Teilrisikostrategie Compliance-Risiko als grundlegendes
Strategiedokument integriert die bisherigen Bestandteile des
Compliance-Rahmenwerks im Umgang mit Compliance-Risiken
und enthalt neben strategischen und organisatorischen Elementen
eine detaillierte Beschreibung des Compliance-Risikomanage-
ments. Insbesondere werden hierbei der Risikoappetit je Compli-
ance-Risikotyp konkretisiert sowie die strategischen Handlungs-
felder definiert.

Eine systematische Risikoanalyse (Compliance Risk Analysis)
fungiert als Kernelement der Risikosteuerung. Sie bewertet das
inhdrente Risiko, das sich aus den Geschaftsaktivititen mit unter-
schiedlichen Kundengruppen und Produkten ergibt, und stellt
diesem eine Bewertung des korrespondierenden Kontrollumfeldes
gegeniiber. Als Summe hieraus wird ein Residualrisiko ermittelt
und hinsichtlich des Risikogehalts eingewertet. Malnahmen zur
weiteren Verbesserung der Risikosteuerung (beispielsweise die
Einfithrung zusétzlicher Kontrollen) werden im Bedarfsfall definiert
und deren Umsetzung nachverfolgt.

Aktuelle Entwicklungen In den letzten Jahren hat die Commerz-
bank einen GroRteil der Feststellungen aus den Vergleichen mit
verschiedenen US-Behorden beziiglich VerstoRe gegen US-
Sanktions- sowie Geldwaschepraventionsbestimmungen abgear-
beitet. Das Deferred Prosecution Agreement mit dem District At-
torney New York sowie das Deferred Prosecution Agreement mit
dem US-Justizministerium im Marz 2018 beziehungsweise im Mai
2018 wurde nach Konsultation mit den jeweiligen Staatsanwalt-
schaften aufgehoben. Dariiber hinaus hat die Bank verschiedene
Zwischenberichte sowie am 15. Oktober 2018 den Abschlussbe-
richt des vom New York State Department of Financial Services
(DFS) bestellten Monitors erhalten, die die Bank mit entsprechen-
den Implementierungsplanen beantwortet hat. Bei der Umsetzung
der Implementierungspldne hat die Bank weiterhin gute Fortschrit-
te erzielt und den Grofteil der MaRnahmen abgearbeitet. Der US-
Monitor hat seine Untersuchungshandlungen vor Ort mit dem Ab-
schlussbericht vom 15. Oktober 2018 beendet. Nach den Bestim-
mungen des Engagement Letters zwischen der Bank und dem Mo-
nitor endete das Monitorship am 24. Juni 2019. Die Commerzbank
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stellt der DFS weiterhin Quartalsberichte zur Verfiigung, in denen
iber den Fortschritt der Implementierungsplane berichtet wird.

Gemall den Anforderungen des Financial Services and Markets
Act 2000 (FSMA) hat die Commerzbank London im Jahr 2017 ein
Beratungsunternehmen als sogenannte ,Skilled Person® manda-
tiert. Das Beratungsunternehmen hat eine Uberpriifung bestehen-
der Strukturen und Prozesse (insbesondere beziiglich Geldwa-
sche/Terrorismusfinanzierung sowie Sanktionen/Embargos) vorge-
nommen und einen Bericht an die britische Financial Conduct
Authority (FCA) erstellt. Die Commerzbank London hat im An-
schluss ein umfassendes Abarbeitungsprojekt aufgesetzt, dessen
Umsetzung die ,Skilled Person® evaluierte und dazu halbjdhrlich
an die FCA berichtete. Nach Abschluss der vierten und letzten
Phase wurden wesentliche Fortschritte erzielt. Entsprechend in-
formierte die FCA die Bank am 16. Juni 2020, dass der ,,Skilled-
Person“-Prozess zum Abschluss gekommen ist. Bereits am 14. Mai
2020 erhielt die Bank eine sogenannte ,warning notice“ von der
FCA. Diese bezog sich auf seitens der FCA im Jahr 2017 identifi-
zierte Schwachstellen in den Jahren 2012 bis 2017 (Geldwasche-
pravention, Know-your-Customer (KYC) und Transaktionsmonitor-
ing). Die Bank erzielte am 17.Juni 2020 eine Einigung mit der
FCA iber eine Strafzahlung in Héhe von 37,8 Mio. britischen
Pfund. Die geringe Anzahl von ausstehenden Themen wurde in die
Linienfunktion iibergeleitet, deren Erledigung seitens Group Audit
iberpriift wird. Ein monatlicher Statusbericht wird der FCA zur
Verfligung gestellt. Derzeit sind bereits rund 60 % der Findings
geschlossen.

Die Commerzbank ist seit dem 31. Dezember 2012 vorlaufig als
Swap Dealer bei der US-Behorde U.S. Commodity Futures Trading
Commission (CFTC) registriert. In Ubereinstimmung mit einer am
8. November 2018 durch die CFTC eingegangenen Consent Order
zum Abschluss eines Ermittlungsverfahrens hat die Commerzbank
einen von der CFTC genehmigten externen Berater fiir einen Zeit-
raum von zwei Jahren beauftragt. Die CFTC kann diesen Zeitraum
nach eigenem Ermessen um ein Jahr verlaingern. Wahrend des
Uberpriifungszeitraums wird der externe Berater jihrliche Berich-
te erstellen, in denen er die Einhaltung der Vorgaben des Com-
modity Exchange Act und der CFTC durch den Swap Dealer beur-
teilt und Empfehlungen zur Verbesserung der Praktiken, Policies
und Procedures des Swap Dealers gibt. Fiir die Dauer der Be-
schaftigung des externen Beraters ist die Bank zusatzlich zur Er-
stellung eines vollstindigen Chief Compliance Officer Berichts
zum Swap Dealer nach amerikanischen Vorschriften verpflichtet.
Dieser ist 90 Tage nach Erhalt jedes Berichts des externen Bera-
ters bei der CFTC einzureichen und muss unter anderem eine Stel-
lungnahme zu den Empfehlungen des externen Beraters enthal-
ten. Der externe Berater hat seine Arbeit im April 2019 begonnen
und seinen ersten Bericht am 17. Juni 2020 der CFTC zur Verfi-
gung gestellt. Dieser enthdlt 51 Empfehlungen sowie 25 Beobach-
tungen, welche Abarbeitung/Verbesserungen erfordern. Die

Commerzbank hat daraufhin ihren ersten vollstindigen Chief-

Compliance-Officer-Bericht zum Swap Dealer am 4. September
2020 bei der CFTC eingereicht. Im dritten Quartal 2020 begann
die National Futures Association (NFA) die zweite regelmalige
Priiffung der Bank in ihrer Kapazitit als Swap Dealer (die erste
Priiffung fand 2018 statt). Die Bank erwartet den offiziellen Prii-
fungsbericht im ersten Quartal 2021 und wird nach Erhalt eine
formale Stellungnahme zum Priifungsbericht bei der NFA einrei-
chen miissen, in der die Abstellungsplane fiir etwaige Feststellun-

gen der Priifung dargelegt werden.

Reputationsrisiken

Unter einem Reputationsrisiko wird die Gefahr eines Vertrauens-
oder Ansehensverlusts der Commerzbank bei ihren Anspruchsgrup-
pen aufgrund von negativen Ereignissen im Rahmen der Geschafts-
tatigkeit verstanden. Zu den Anspruchsgruppen der Commerzbank
zihlen insbesondere Offentlichkeit und Medien, Nichtregierungs-
organisationen und Kunden. Der Reputation eines Unternehmens
kommt im heutigen Wettbewerbsumfeld eine immer groere Bedeu-
tung zu und wird vor allem durch den Umgang mit Nachhaltigkeits-
aspekten (okologische, ethische oder soziale Risiken) im Kunden-
geschift der Marktsegmente bestimmt (origindre Reputations-
risiken). Menschen beurteilen Unternehmen nicht nur aufgrund
personlicher Erfahrungen, sondern auch auf Basis offentlicher Be-
richterstattung, insbesondere der Medienberichterstattung. Daher
gehen Reputationsrisiken unmittelbar mit Kommunikationsrisiken
einher.

Strategie und Organisation Es ist grundsatzlich die Aufgabe aller
Mitarbeiter und Fithrungskrafte, den guten Ruf der Commerzbank
als bedeutenden Teil ihres Unternehmenswertes zu schiitzen und
zu starken. Die Segmente und wesentlichen Konzerngesellschaften
tragen unmittelbare Verantwortung fiir Reputationsrisiken, die aus
ihrer jeweiligen Geschéftstatigkeit resultieren. Im Fokus der Abtei-
lung Reputationsrisiko-Management im zentralen Konzernbereich
Group Communications stehen die origindren Reputationsrisiken,
die direkt zu Reputationsschdden bei den Anspruchsgruppen fiih-
ren konnen. Die Abteilung steht im engen Kontakt mit den relevan-
ten Markteinheiten. Das Management der origindren Reputationsri-
siken liegt in der Verantwortung des Vorstandsvorsitzenden. Es ist
Bestandteil der Gesamtrisikostrategie der Commerzbank. Dem Re-
putationsrisiko-Management kommt die Aufgabe zu, originare Re-
putationsrisiken in systematischen Prozessen friihzeitig zu identifi-
zieren, zu bewerten, zu adressieren und geeignete Maknahmen
anzuregen beziehungsweise zu ergreifen (Frithwarnfunktion).

Risikosteuerung Das Management origindrer Reputationsrisiken
bedeutet, im Kundengeschift der Marktsegmente mogliche 6kolo-
gische, soziale und ethische Risiken rechtzeitig zu erkennen und
darauf zu reagieren — und damit mogliche Kommunikationsrisiken
zu reduzieren oder erst gar nicht entstehen zu lassen. Origindre

Reputationsrisiken werden iiber einen qualitativen Ansatz gesteu-



ert. In einem strukturierten Prozess werden Geschifte, Produkte
und Kundenbeziehungen aus sensiblen Themenfeldern innerhalb
einer fiinfpoligen Skala in Bezug auf okologische, ethische oder
soziale Risiken qualitativ bewertet. Diese Bewertung kann Aufla-
gen oder auch eine negative Beurteilung enthalten, die gegebe-
nenfalls zu einer Ablehnung fiihrt.

Zu den im Reputationsrisiko-Management regelmaRig und um-
fassend analysierten sensiblen Themenfeldern zahlen beispiels-
weise Exporte von Riistungsgiitern sowie Geschéfte, Produkte und
Kundenbeziehungen mit Bezug zur Energie- und Rohstoffgewin-
nung. Die Haltung der Commerzbank zu diesen Themen findet sich
in fiir alle Mitarbeiter verbindlichen Positionen und Richtlinien
wieder. Neu aufkommende 6kologische, ethische und soziale The-
men werden vom Reputationsrisiko-Management der Commerz-
bank regelméRig beobachtet, analysiert und die entsprechenden
Stellen innerhalb der Bank bei Bedarf dariiber unterrichtet. Die von
der Abteilung identifizierten und bearbeiteten Reputationsrisiken
flieBen in den vierteljahrlichen Reputationsrisiko-Report (Teil 1:
Nicht-quantifizierbare Risiken; Teil 2: Hohe und erhebliche origina-
re Reputationsrisiken (Nachhaltigkeitsthemen)) ein, der an den Ge-
samtvorstand sowie den Risikoausschuss des Aufsichtsrats adres-
siert ist.

IT-Risiken

IT-Risiken sind Teil der operationellen Risiken. Unter IT-Risiken ver-
stehen wir in unserer internen Definition die Risiken fiir die Sicher-
heit der in unseren Systemen verarbeiteten Informationen im Hin-
blick auf die Einhaltung der nachstehenden vier IT-Schutzziele:

Vertraulichkeit: Informationen sind vertraulich, wenn sie fiir
nicht berechtigte Personen, Geschiftsprozesse oder IT-Systeme
weder verfiigbar noch rekonstruierbar sind.

Integritat: Informationen sind integer, wenn sie nicht auf un-
autorisierte Weise modifiziert oder zerstort worden sind. Ein infor-
mationsverarbeitendes System (IT-System) ist integer, wenn es
die ihm zugedachten Funktionen in unbeeintrachtigter Art und
Weise sowie frei von bewussten oder versehentlichen unautori-
sierten Manipulationen durchfiihren kann.

Nachvollziehbarkeit: Auf Informationen angewandte Aktionen
und Techniken sind nachvollziehbar, wenn diese selbst sowie de-
ren Herkunft eindeutig zurtickverfolgt werden kénnen.

Verfiigbarkeit: Informationen sind verfiigbar, wenn sie fiir be-
rechtigte Personen, Geschiftsprozesse und IT-Systeme immer
dann in einem festgelegten Umfang verwendbar sind, wenn sie
benotigt werden.

Der Schutz und die Sicherheit eigener und von Kunden anver-
trauter Informationen sowie der diese Informationen verarbeiten-
den Geschiftsprozesse und Systeme genieRen in der Commerz-
bank einen hohen Stellenwert. Sie sind als ein zentrales Element in
unserer Digital-Strategie verankert. Die Informationsverarbeitung
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basiert dabei immer stiarker auf Informationstechnologien. Entspre-
chend bilden unsere Anforderungen an die IT-Sicherheit einen we-
sentlichen Kern in der Steuerung der Informationssicherheit. Die
Anforderungen an die IT-Sicherheit, die auf den vorgenannten IT-
Schutzzielen basieren, sind in Policies und Verfahrensanweisungen
geregelt.

IT-Risiken werden im Rahmen von IT-Governance-Prozessen
identifiziert, bewertet und regelmaRig tiberpriift. Das IT-Risiko wird
iber den quartalsweisen IT-Risikoreport berichtet. Die Informa-
tionssicherheit ist auch als ein bedeutsames Ziel in unserem Inter-
nen Kontrollsystem verankert. Im Rahmen der Corona-Pandemie
riickt die Beriicksichtigung der vier IT-Schutzziele fiir Homeoffice-
Technologien in einen zentraleren Fokus. Hierzu wurden im Spezi-
ellen die outgesourcten Dienstleistungen betrachtet und ab 2021
mit einem eigenen ,Key Risk Indicator des GS-TF stirker in den
Fokus geriickt.

Zudem werden relevante IT-Risiken im Rahmen des Manage-
ments der operationellen Risiken in Form von Risikoszenarios be-
wertet und flieBen in die RWA-Berechnung der Bank ein. Dazu ge-
horen das Risiko eines Ausfalls kritischer IT, das Risiko externer
Angriffe auf die Systeme oder Daten der Bank (Szenarios ,,Cyber-
Crime” und ,Advanced Persistent Threat (APT)'), der Diebstahl
von Unternehmensdaten oder der Ausfall von Dienstleistern und
Lieferanten. Siehe dazu auch die Ausfiihrungen zu Cyber-Risiken.

Entsprechend der hohen Bedeutung der IT-Sicherheit in der
Commerzbank erfolgt deren kontinuierliche Weiterentwicklung und
Verbesserung im Rahmen strategischer Initiativen. Der Bedeutung
des Faktors Mensch fiir die IT-Sicherheit und Cyber-Sicherheit haben
wir durch Schulungs- und Sensibilisierungsmanahmen Rechnung

getragen.

Cyber-Risiken

Cyber-Risiken umfassen Risiken mit einer unmittelbaren Sicher-
heitsrelevanz oder Risiken, die in eine Sicherheitsrelevanz miin-
den (jeweils im Cyber-Raum). Der fiir die Commerzbank relevante
Teil des Cyber-Raums umfasst hierbei alle vernetzten IT-
Umgebungen innerhalb der Bank sowie aulerhalb der Bank in
Richtung Kunden, Geschaftspartner und Dienstleister. Cyber-
Risiken beschéftigen sich demnach mit der digitalen Reprasenta-
tion der Bank-Assets (Daten, Informationen) innerhalb des Cyber-
Raums.

Fiir Cyber-Risiken gelten uneingeschrankt die strategischen
Leitplanken aus der iibergeordneten Gesamtrisikostrategie sowie
der Informationssicherheitsstrategie.

In den letzten Jahren gab es auBerhalb der Commerzbank in
der Finanzbranche eine Reihe von schwerwiegenden Sicherheits-
vorfillen, die dazu fiihrten, dass sich eine Reihe der weltweit

maBgebenden Regulatoren und Standardsetzer (zum Beispiel

Ein Advanced Persistent Threat (fortgeschrittene, andauernde Bedrohung) ist eine spezielle Form eines Cyber-Angriffes. Das Ziel eines
APT ist es, moglichst lange unentdeckt zu bleiben, um iiber einen langeren Zeitraum sensible Informationen auszuspahen (Internet-

spionage) oder anderweitig Schaden anzurichten.
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DFS500 — Department of Financial Services, Section 500 (Cyber-
security Requirements for Financial Services Companies) und
NIST - National Institute of Standards and Technology in den USA
und MAS - Monetary Authority of Singapore in Singapur) zuneh-
mend mit dem Thema Cyber-Sicherheit auseinandergesetzt haben
und zusatzliche Vorgaben zum Management der Cyber-Risiken
veroffentlicht haben. In Europa beziehungsweise Deutschland be-
schaftigen sich EBA und BaFin ebenfalls intensiv mit dem Thema.

Um dieser Entwicklung einschlieRlich zukiinftiger Herausforde-
rungen beim Management der Cyber Risiken angemessen Rech-
nung zu tragen, erfolgt in der Commerzbank seit Januar 2020 die
Steuerung der Cyber- und Informationssicherheitsrisiken durch
den neuen Konzernbereich ,,Group Risk Management — Cyber Risk
& Information Security” (GRM-CRIS) und obliegt der Hoheit des
Group Chief Information Security Officers (CISO). Neben bereits
etablierten Sicherheitsfunktionen (wie zum Beispiel das Informati-
on Security Management System (ISMS) und das Risikoreporting
iiber KRI-Indikatoren) liegt der Fokus von GRM-CRIS auf dem an-
gemessenen Management des Cyber-Risikos sowie der Stirkung
der Cyber-Resilienz der Commerzbank (einschlieRlich der Informa-
tion Security Incident Management Fahigkeiten). Zusatzlich adres-
siert GRM-CRIS die Wechselwirkungen der Cyber- und Informati-
onssicherheitsrisiken zu Risiken aus anderen Risikobereichen wie
zum Beispiel HR, Procurement, BCM und physiche Sicherheit.

Im Rahmen der Corona-Pandemie gibt es aktuell keine konkre-
ten Corona-spezifischen Angriffsmuster oder andere Anomalien
gegen unser Institut, andere Finanzdienstleister oder Finanz-
marktinfrastrukturen. Dariiber hinaus sehen wir derzeit keine zu-
satzlichen Angriffsmethoden oder eine Ausweitung der Angriffs-
oberfliche im Zusammenhang mit der verstirkten ,remote®-
Nutzung von Bankressourcen, etwa im Zusammenhang mit ,,Split
Operations® oder ,,Homeoffice®.

Jedoch gibt es eine Reihe von Angriffsvektoren, die darauf ab-
zielen, die Angste der Biirger zu nutzen, um kriminelle Aktivititen
durchzufithren (zum Beispiel mutmaRgliche Emails der WHO tiber
VorsichtsmaBnahmen). Dieser Ansatz firmiert medial unter der
Bezeichnung ,,Fearware“ und meint konkret die hdufigste Durch-
fihrungsform, namlich eine Kombination aus Schadsoftware
(Malware) und sozialer Manipulation (Social Engineering), die auf
die Angst des jeweiligen Betroffenen setzt.

Hinsichtlich unserer Kunden achten wir tiber das normale MaR§
hinaus auf transaktionale Anomalien, insbesondere im Kontext
betrligerischer Absichten mit Bezug zur Corona-Pandemie.

Personalrisiken

Personalrisiken fallen unter die Definition der operationellen Risi-
ken in Anlehnung an die Capital Requirements Regulation (CRR).
Im Sinne einer internen, steuerungsorientierten Ausgestaltung
dieser Definition subsumieren wir unter Personalrisiken folgende
Elemente:

Anpassungsrisiko: Ein Anpassungsrisiko entsteht, wenn sich
aufbau- und ablauforganisatorische Rahmenbedingungen (zum
Beispiel Umstrukturierungen, Veranderungen der Fithrungskultur,
Qualifizierungsbedarfe) verdndern, sich diese auf die Wirkungs-
bereiche der Mitarbeiter auswirken und damit eine erhohte Veran-
derungsbereitschaft der Belegschaft erfordern. Durch ausgewahlte
interne sowie externe Aus-, Weiterbildungs- und ChangemaR-
nahmen gewdihrleisten wir, dass das Qualifikationsniveau unserer
Mitarbeiter den aktuellen Anforderungen entspricht, strukturelle
Veranderungen entsprechend begleitet werden und die Mitarbeiter
ihren Aufgaben und Verantwortlichkeiten gerecht werden.

Motivationsrisiko: Motivationsrisiken entstehen daraus, dass
demotivierende Faktoren nicht abgestellt und motivierende Fakto-
ren in nicht ausreichendem MaRBe bei der Belegschaft wahr-
genommen werden (zum Beispiel Fithrung, Vergiitung). Die Aus-
wirkungen (zum Beispiel zuriickgehaltene Leistung der Mitarbeiter)
konnen sich direkt auf die Arbeitsatmosphéare und Produktivitat der
Organisation auswirken. Uber Mitarbeiterbefragungen kénnen
mogliche Verdnderungen in der Unternehmensverbundenheit der
Mitarbeiter frithzeitig erkannt und addquate Steuerungsmafnah-
men initiiert werden.

Austrittsrisiko: Austrittsrisiken beriicksichtigen die Folgen un-
gewollter Austritte von Mitarbeitern (zum Beispiel Arbeitnehmer-
kiindigungen), insbesondere bei Leistungstragern. Mit groRer Sorg-
falt versucht die Commerzbank sicherzustellen, dass die Ab-
wesenheit oder das Ausscheiden von Mitarbeitern nicht zu
nachhaltigen Stérungen der Betriebsablaufe fiihrt. Zudem beobach-
ten wir regelmaRig die Fluktuation sowohl quantitativ als auch quali-
tativ.

Engpassrisiko: Im Engpassrisiko werden die Folgen einer nicht
ausreichenden Personalausstattung (zum Beispiel fehlende Nach-
wuchsplanung) sowie daraus folgender Konsequenzen (operative
Engpésse, erhohte Arbeitslast, geringere Produktivitat, Krankheit)
beriicksichtigt. Die angemessene quantitative und qualitative Per-
sonalausstattung soll sicherstellen, dass die betriebsinternen Erfor-
dernisse, die Geschéftsaktivititen und die Strategie der Commerz-
bank umgesetzt werden konnen.

Personal stellt fiir die Commerzbank eine zentrale Ressource
dar. Mit dem durch Group Human Resources gesteuerten syste-
matischen Personalrisikomanagement verfolgen wir das Ziel, Risi-
ken zu identifizieren, zu beurteilen und unter anderem durch den
Einsatz ausgewahlter personalwirtschaftlicher Instrumente zu
steuern. Der Vorstand wird regelmiRig iiber die Personalrisiken
informiert.

Insgesamt ist die Personalrisikosituation weiter zu beobachten.
Es besteht das Risiko, dass sich die Personalrisikosituation durch
haufige strukturelle Veranderungen aufgrund einer veranderten
Konzernstrategie verschlechtert. Mit bereits eingeleiteten Change-
und organisatorischen MaRBnahmen wird den Personalrisiken be-
gegnet.



Geschaftsstrategische Risiken

Das geschiftsstrategische Risiko besteht in der mittel- bis langfris-
tigen Gefahr negativer Einfliisse auf das Erreichen der strategi-
schen Ziele der Commerzbank, zum Beispiel resultierend aus Ver-
anderungen von Marktumfeld, Wettbewerbsumfeld, Kapitalmarkt-
anforderungen, Regulatorik/Politik oder unzureichender Umset-
zung der Konzernstrategie (primére Risikotreiber).

Im Rahmen der regelmaRigen Weiterentwicklung der Konzern-
strategie werden einerseits externe Faktoren betrachtet und ande-
rerseits interne Einflussfaktoren beriicksichtigt. Unter Einbezug
dieser Faktoren legt der Gesamtvorstand eine nachhaltige Ge-
schéftsstrategie fest, in der die Ziele der Bank fiir die wesentlichen
Geschiftsaktivititen und die jeweiligen Maknahmen zur Zielerrei-
chung dargestellt werden. Um die sachgerechte Umsetzung der
Konzernstrategie zur Erreichung der Geschiftsziele sicherzustel-
len, erfolgt das strategische Controlling durch regelméRBiges Moni-
toring von quantitativen und qualitativen Zielen im Konzern und in
den Segmenten.

Die Verantwortung fiir die strategische Unternehmenssteuerung
liegt beim Gesamtvorstand. Bestimmte geschaftspolitische Ent-
scheidungen (Beteiligungserwerb und Verkauf > 300 Mio. Euro)
bediirfen zudem der Zustimmung des Risikoausschusses des Auf-
sichtsrats. Zudem werden alle groeren Initiativen und Projekte
durch den Gesamtvorstand entschieden.

Modellrisiko

Unter Modellrisiko wird das Risiko von fehlerhaften Steuerungs-
entscheidungen aufgrund einer nicht sachgerechten Abbildung der
Wirklichkeit durch die verwendeten Modelle verstanden. Als Ursa-
chen fiir Modellrisiken unterscheiden wir zwischen Modellrisiko aus
Uberschreitungen der Modellgrenzen und Modellrisiko aus Modell-
Fehler bei der
-implementierung). Analog zum Fokus der Gesamtrisikostrategie,

fehlern (handwerkliche Modellentwicklung/
eine ausreichende Kapital- und Liquiditdtsausstattung der Bank si-
cherzustellen, stehen fiir die Risikosteuerung die Modelle zur Beur-
teilung der Risikotragfihigkeit (Kapitalbedarf nach den Regularien
des Baseler Rahmenwerks beziehungsweise 6konomisch gemesse-
ner Kapitalbedarf) sowie der Liquiditatsausstattung im Mittelpunkt.
Die Grundprinzipien der Modellrisikosteuerung sind die Identi-

fizierung und Vermeidung von Modellrisiken sowie die angemes-
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sene Beriicksichtigung bekannter Modellrisiken (zum Beispiel
durch konservative Kalibrierung oder Berticksichtigung von
Sicherheitsmargen beziehungsweise Modellreserven). Nicht be-
kannte und daher nicht mitigierbare Modellrisiken werden in Kauf
genommen als inhdrentes Risiko der Komplexitat des Geschéfts-
modells der Commerzbank. Hinsichtlich der Governance im Rah-
men der Modellrisikosteuerung werden Anforderungen zu Modell-
validierung und Modelldnderungen festgelegt.

Die aktuelle Corona-Pandemie mit ihren erheblichen wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen Auswirkungen sowie der miti-
gierenden Unterstiitzung durch die Staaten stellt die eingesetzten
Risikomodelle vor groRe Herausforderungen. Die Commerzbank
hat eine Reihe von MaBnahmen eingeleitet, um dem erhohten
Modellrisiko zu begegnen und eine angemessene Steuerung auch
in der aktuellen Phase sicherstellen zu konnen. Dazu wurde unter
anderem die laufende Uberwachung der Leistungsfihigkeit der
Modelle ausgeweitet und es wurden Prozesse zum Einsatz der

Modelle teilweise gescharft beziehungsweise angepasst.

Disclaimer Die in der Commerzbank eingesetzten Methoden und
Modelle zur internen Risikomessung, die die Grundlage fiir die Be-
rechnung der im Bericht dargestellten Zahlen bilden, entsprechen
dem aktuellen Erkenntnisstand und orientieren sich an der Praxis
der Bankenbranche. Die mit den Risikomodellen ermittelten Er-
gebnisse sind zur Steuerung der Bank geeignet. Die Messkonzepte
unterliegen einer regelmiRigen Uberpriifung durch das Risikocon-
trolling und durch die interne Revision sowie durch die deutschen
und europdischen Aufsichtsbehorden. Trotz sorgfiltiger Modell-
entwicklung und regelméaRiger Kontrolle konnen Modelle nicht alle
in der Realitat wirksamen Einflussfaktoren vollstindig erfassen und
deren komplexes Verhalten einschlieBlich Wechselwirkungen ab-
bilden. Diese Grenzen der Risikomodellierung gelten insbesondere
fiir Extremsituationen. Erganzende Stresstests und Szenarioanaly-
sen konnen nur beispielhaft zeigen, welchen Risiken ein Portfolio
unter extremen Marktsituationen unterliegen kann; eine Untersu-
chung aller denkbaren Szenarios ist jedoch auch bei Stresstests
nicht moglich. Sie konnen keine endgiiltige Einschatzung des
maximalen Verlusts im Falle eines Extremereignisses geben.
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Gewinn-und-Verlust-Rechnung der Commerzbank Aktiengesellschaft
fir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

Mio. € 2020 2019
Zinsertrage aus
a) Kredit- und Geldmarktgeschaften 4 837 6294
abziiglich neqgativer Zinsen aus Geldmarktgeschaften -392 -456
4 445 5838
b) Festverzinslichen Wertpapieren und Schuldbuchforderungen 482 593
4928 6431
Zinsaufwendungen
Zinsaufwendungen aus dem Bankgeschaft -2 267 -3 312
abziiglich positiver Zinsen aus dem Bankgeschaft 637 470
-1630 -2 843
3297 3588
Laufende Ertrage aus
a) Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren 0 0
b) Beteiligungen 4 5
c) Anteilen an verbundenen Unternehmen 26 158
30 164
Ertrage aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfiuihrungs- oder Teilgewinnabflihrungsvertragen 362 215
Provisionsertrage 3312 2795
Provisionsaufwendungen -390 -332
2921 2462
Nettoertrag/-aufwand des Handelsbestands 219 109
darunter: Zufiihrung gem3R § 340 g Abs. 2 HGB 24 12
Sonstige betriebliche Ertrage 666 857
Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
a) Personalaufwand
aa) Loéhne und Gehélter -2 406 -2 436
ab) Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorqung und fiir Unterstiitzuna ~560 -470
darunter: fir Altersversorgung -175 -90
-2 967 -2 907
b) Andere Verwaltungsaufwendungen -2 401 -2 330
-5 368 -5 237
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf immaterielle Anlagewerte
und Sachanlagen -501 -528
Sonstige betriebliche Aufwendungen -293 -165
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Forderungen und bestimmte
Wertpapiere sowie Zufliihrungen zu Riickstellungen im Kreditgeschaft -3 536 -1101
Ertrdge aus Zuschreibungen zu Forderungen und bestimmten Wertpapieren
sowie aus der Auflésung von Riickstellungen im Kreditgeschaft = -
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Beteiligungen, Anteile an
verbundenen Unternehmen und wie Anlagevermdgen behandelte Wertpapiere -1 426 -
Ertrdge aus Zuschreibungen zu Beteiligungen, Anteilen an verbundenen Unternehmen = 136
Aufwendungen aus Verlustibernahme -14 -0
Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit -3 641 501
AuBerordentliche Ertrage - -
AuBerordentliche Aufwendungen -1 932 -160
AuBerordentliches Ergebnis -1 932 -160
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -108 -134
Sonstige Steuern -26 -20
-134 -154
Jahresiiberschuss/ -fehlbetrag -5 708 188
Entnahmen aus der Kapitalricklage 5708 -
Einstellung in andere Gewinnriicklagen = -
Bilanzgewinn = 188
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Jahresbilanz der Commerzbank Aktiengesellschaft zum 31. Dezember 2020

Aktivseite | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Barreserve
a) Kassenbestand 8 949 9230
b) Guthaben bei Zentralnotenbanken 64 404 25 416
darunter: bei der Deutschen Bundesbank 53 545 14168
73 353 34 646
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur
Refinanzierung bei Zentralnotenbanken zugelassen sind
a) Schatzwechsel und unverzinsliche Schatzanweisungen
sowie ahnliche Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 2 628 1993
2628 1993
Forderungen an Kreditinstitute
a) Taglich fallig 4570 4540
b) Andere Forderungen 22 246 32759
darunter: Kommunalkredite 874 738
26 816 37 299
Forderungen an Kunden 230 567 225110
darunter: durch Grundpfandrechte gesichert (Hypothekendarlehen) 64 918 60 377
darunter: durch Grundpfandrechte gesichert (Schiffshypotheken) - 27
darunter: Kommunalkredite 15 239 14 035
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
a) Geldmarktpapiere
aa) Von offentlichen Emittenten 92 50
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank 80 50
ab) Von anderen Emittenten - -
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank - -
92 50
b) Anleihen und Schuldverschreibungen
ba) Von &ffentlichen Emittenten 17 834 14 254
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank 15348 11 293
bb) Von anderen Emittenten 22 037 19192
darunter: beleihbar bei der Deutschen Bundesbank 22 669 12 152
39 871 33 446
c) Eigene Schuldverschreibungen 7 896 6
Nennbetrag 7 755 Mio. €
47 859 33503
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Aktivseite | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 44 46
Handelsbestand 20 747 26 112
Beteiligungen 81 79
darunter: an Kreditinstituten 14 14
darunter: an Finanzdienstleistungsinstituten 5 5
Anteile an verbundenen Unternehmen 4 089 6 275
darunter: an Kreditinstituten 1306 2756
darunter: an Finanzdienstleistungsinstituten 1297 2538
Treuhandvermdgen 1856 1208
darunter: Treuhandkredite 1142 384

Immaterielle Anlagewerte

a) Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und
ahnliche Rechte und Werte 932 1031

b) Entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und ahnliche Rechte und Werte

sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 191 154

1123 1184

Sachanlagen 441 456

Sonstige Vermogensgegenstande 8 267 5 655
Rechnungsabgrenzungsposten

a) Aus dem Emissions- und Darlehensgeschaft 240 192

b) Andere 3395 2396

3635 2587

Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermodgensverrechnung 1935 1353

Summe der Aktiva 423 443 377 507
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Jahresbilanz der Commerzbank Aktiengesellschaft zum 31. Dezember 2020

Passivseite | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
a) Taglich fallig 18 420 16 898
b) Mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 55 444 52 060
darunter: begebene Hypotheken-Namenspfandbriefe 223 216
darunter: begebene 6ffentliche Namenspfandbriefe 380 563
darunter: begebene Namensschiffspfandbriefe - -
73 864 68 958
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
a) Spareinlagen
aa) Mit vereinbarter Kiindigungsfrist von drei Monaten 9319 8445
ab) Mit vereinbarter Kiindigungsfrist von mehr als drei Monaten 10 "
9329 8 456
b) Andere Verbindlichkeiten
ba) Taglich fallig 205 938 160 059
bb) Mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 45 358 50 313
251 296 210 372
darunter: begebene Hypotheken-Namenspfandbriefe 2386 2 687
darunter: begebene &ffentliche Namenspfandbriefe 4758 5600
darunter: begebene Namensschiffspfandbriefe 213 342
260 624 218 828
Verbriefte Verbindlichkeiten
a) Begebene Schuldverschreibungen 39113 32595
aa) Hypothekenpfandbriefe 17 222 14 989
ab) Offentliche Pfandbriefe 6226 561
ac) Schiffspfandbriefe - -
ad) sonstige Schuldverschreibungen 15 665 17 045
b) Andere verbriefte Verbindlichkeiten 1147 1459
ba) Geldmarktpapiere 1089 1459
bb) Eigene Akzepte und Solawechsel im Umlauf 58 0
40 260 34 054
Handelsbestand 11 826 16 687
Treuhandverbindlichkeiten 1856 1208
darunter: Treuhandkredite 1142 384
Sonstige Verbindlichkeiten 4 557 4518
Rechnungsabgrenzungsposten
a) Aus dem Emissions- und Darlehensgeschaft 9 10
b) Andere 367 176
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Passivseite | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Riickstellungen
a) Rickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 32 34
b) Steuerriickstellungen 413 406
¢) Andere Ruckstellungen 2 842 1808
3287 2248
Nachrangige Verbindlichkeiten 7 386 7 467
Genussrechtskapital 80 80
darunter: vor Ablauf von zwei Jahren fillig 80 80
Instrumente des zusatzlichen aufsichtsrechtlichen Kernkapitals 2 657 920
Fonds fiir allgemeine Bankrisiken 158 134
darunter: Sonderposten nach § 340 e Abs. 4 HGB 158 134
Eigenkapital
a) Gezeichnetes Kapital
aa) Grundkapital 1252 1252
Eigene Anteile - -
(bedingtes Kapital 0 Mio. Euro) 1252 1252
ab) Einlagen stiller Gesellschafter - -
1252 1252
b) Kapitalricklage 11 484 17 192
¢) Gewinnriicklagen’ 3775 3587
d) Bilanzgewinn - 188
16 511 22 219
Summe der Passiva 423 443 377 507
1. Eventualverbindlichkeiten
a) Eventualverbindlichkeiten aus weitergegebenen abgerechneten
Wechseln 1 1
b) Verbindlichkeiten aus Biirgschaften und Gewahrleistungsvertragen 41 955 40 794
41 956 40 795
2. Andere Verpflichtungen
a) Unwiderrufliche Kreditzusagen 81912 76 234

1 AusschlieRlich Andere Gewinnriicklagen.



Anhang

Allgemeine Angaben
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(1) Grundlagen der Rechnungslegung

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat ihren Sitz in Frankfurt am
Main und ist im Handelsregister mit der Nummer HRB 32000 beim
Amtsgericht Frankfurt am Main eingetragen. Der Jahresabschluss
der Commerzbank Aktiengesellschaft zum 31. Dezember 2020 ist in
Ubereinstimmung mit den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs
(HGB) und der Verordnung tiber die Rechnungslegung der Kreditin-
stitute (RechKredV) sowie unter Beachtung der aktienrechtlichen
Regelungen (AktG) und des Pfandbriefgesetzes (PfandBG) aufge-
stellt worden. Um das Universalbankengeschaft der Commerzbank
Aktiengesellschaft angemessen abzubilden, wurde den Gliederungs-
vorgaben fiir Pfandbriefbanken durch die Angabe von ,Darunter-
Vermerken bei den jeweiligen Posten Rechnung getragen. Zur Erho-
hung der Aussagekraft des Abschlusses haben wir Angaben zu
Schiffshypotheken und -pfandbriefen erganzt.

Neben dem Jahresabschluss — bestehend aus Gewinn-und-Verlust-
Rechnung, Bilanz und Anhang — wurde nach § 289 HGB ein Lagebe-
richt erstellt.

Alle Betrage sind, soweit nicht gesondert darauf hingewiesen
wird, in Mio. Euro angegeben. In der Gewinn-und-Verlust-Rechnung
und in der Bilanz werden Betrage unter 500 000,00 Euro als 0 Mio.
Euro dargestellt; sofern ein Posten 0,00 Euro betrigt, wird dieser mit
einem Strich gekennzeichnet. Aufgrund von Rundungen ist es in Ein-
zelfallen moglich, dass sich einzelne Zahlen nicht exakt zur angege-
benen Summe addieren.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft veroffentlicht quartalsweise
gemall § 28 PfandBG Angaben zu Hypothekenpfandbriefen, 6ffentli-
chen Pfandbriefen und Schiffspfandbriefen auf ihrer Internetseite.

In den Angaben zu Pfandbriefen sind die Betrdge in Mio. Euro
mit einer Nachkommastelle angegeben. Es kann in den Summen und
Prozentangaben durch Rundungen zu geringfiigigen Abweichungen
kommen.

(2) Verschmelzung comdirect bank Aktiengesellschaft

Die comdirect bank Aktiengesellschaft (comdirect) wurde im
Geschiftsjahr 2020 mit
1. Januar 2020 auf die Commerzbank mittels Buchwertverkniip-

wirtschaftlicher Riickwirkung zum

fung verschmolzen. Die Commerzbank hat durch diese Ver-
schmelzung circa 1200 Mitarbeiter der comdirect bank, sowie
riickwirkend ihre Ertrdge und Aufwendungen und Vermogens-
werte und Schulden ibernommen. Die Geschaftstatigkeit der
comdirect betraf vorwiegend das aulerbilanzielle Wertpapier-
Provisionsgeschift (Kunden-Depots). Ein GroRteil der Forderun-
gen der comdirect bank waren Forderungen an die Commerzbank,

Verbindlichkeiten der Commerzbank zusammen mit diesen erlo-
schen sind. Die Commerzbank hat zum 1. Januar 2020 insbeson-
dere Kundeneinlagen in Hohe von 29 Mrd. Euro, Guthaben bei der
Deutschen Bundesbank von 3,6 Mrd. Euro und Wertpapiere in
Hohe von 1,4 Mrd. Euro von der comdirect bank ibernommen.
Zur Herstellung der Vergleichbarkeit der diesbeziiglichen Anga-
ben im Jahresabschluss mit den Vorjahresangaben zum
31. Dezember 2019 werden in der nachfolgenden Tabelle die
Vergleichswerte zum Verschmelzungsstichtag 1. Januar 2020 dar-

gestellt. Dazu wurden die Summenwerte der Commerzbank und der

die durch die Vereinigung mit den entsprechenden comdirect zum 31. Dezember 2019 ermittelt.
Mio. € 31.12.2020 1.1.2020 31.12.2019
Barreserve 73 353 38 248 34 646
Forderungen an Kunden 230 567 225 892 225110
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 47 859 34 282 33503
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 44 669 46
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 260 624 247 702 218 828

Die Gewinn- und Verlustrechnung enthélt die seit dem 1. Januar
2020 riickwirkend erfassten Ertrage und Aufwendungen der ehe-
maligen comdirect. In den Vorjahreszahlen sind keine Ertrage und

Aufwendungen beziehungsweise Vermogenswerte und Schulden

der comdirect enthalten, so dass die aufeinander folgenden
Abschliisse der Commerzbank Aktiengesellschaft fiir die
Geschaftsjahre 2019 und 2020 nur bedingt vergleichbar sind.
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(3) Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Barreserve ist zu Nennbetragen bilanziert. Schuldtitel 6ffentlicher
Stellen werden mit dem Barwert angesetzt. Forderungen an Kreditin-
stitute und Forderungen an Kunden sind mit ihren fortgefiihrten An-
schaffungskosten ausgewiesen; gebildete Wertberichtigungen setzen
wir davon ab. Die Anschaffungskosten von Forderungen erhohen sich
um Anschaffungsnebenkosten. Sie verringern sich im Wesentlichen
um erhaltene Gebiihren. Die Unterschiedsbetrdge zwischen den An-
schaffungskosten und den Nennbetrdagen werden effektivzinskonstant
iiber die Laufzeit im Zinsergebnis vereinnahmt.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschift wird fiir alle signifikanten bi-
lanziellen Forderungsbestande sowie alle signifikanten auferbilanziel-
len Geschifte auf Einzelgeschiftsebene beziehungsweise fiir alle nicht
signifikanten Kreditgeschafte auf Portfoliobasis unter Heranziehen in-
terner Parameter und Modelle in drei Stufen berechnet. Landerrisiken
sind im Rahmen dieser Berechnungen abgedeckt. Die Bank bildet eine
Wertberichtigung in Hohe der innerhalb von 12 Monaten beziehungs-
wiese der kiirzeren Restlaufzeit nach dem Bilanzstichtag erwarteten
Kreditverluste aufgrund einer parameterbasierten Expected Loss-Be-
rechnung, sofern sich das Kreditrisiko seit dem erstmaligen Ansatz
nicht wesentlich erhoht hat (Stufe 1). In Hohe der erwarteten Kredit-
verluste tiber die Restlaufzeit (,Lifetime Expected Credit Loss®) wird
fiir jene finanziellen Vermogenswerte eine Risikovorsorge gebildet, bei
denen seit der erstmaligen Erfassung eine signifikante Erhohung des
Kreditrisikos festgestellt wurde (Stufe 2). Die Hohe der Risikovorsorge
fiir einzeln betrachtete Adressenausfallrisiken bemisst sich nach dem
Unterschiedsbetrag zwischen dem Buchwert der Forderung und dem
nach der Discounted-Cash-Flow-Methode berechneten Barwert (Stufe
3). Dieser wird aus den zu erwartenden zukiinftigen Zahlungseingan-
gen unter Berticksichtigung werthaltiger Sicherheiten auf diese For-
derungen ermittelt. Die FErhohung des Barwertes infolge des
verminderten Abzinsungseffektes durch Zeitablauf weisen wir inner-
halb der Gewinn-und-Verlust-Rechnung im Zinsertrag aus. Die Ermitt-
lung von Pauschalwertberichtigungen erfolgt modellbasiert. Im
Geschiftsjahr 2020 wurde eine Anpassung des Modellergebnisses
aufgrund der Corona Pandemie notwendig, da die im Standardmodell
verwendeten Parameter weder die 6konomischen Auswirkungen der
weltweiten Lockdowns noch die massiven Stiitzungs- und Hilfsmal-
nahmen der Staaten und Institutionen reflektieren. Die Anpassungen
haben zu einer Erhéhung der Risikovorsorge gefiihrt, die als soge-
nanntes Top Level Adjustment gebucht wurde. Fiir weitere Informati-
onen zur Erstanwendung des IDW RS BFA 7, siehe Note (5).

Wertpapiere der Liquidititsreserve werden — soweit sie nicht als
Bewertungseinheit abgebildet sind — nach den Vorschriften fiir das
Umlaufvermogen unter Beachtung des strengen Niederstwertprinzips
mit dem niedrigeren Wert aus Anschaffungskosten und beizulegen-
dem Zeitwert bilanziert. Wertpapiere des Anlagevermogens werden
nach dem gemilderten Niederstwertprinzip behandelt.

Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen sind ge-
miR den fiir das Anlagevermdgen geltenden Regelungen zu

fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert. Bei voraussichtlich dau-
erhaften Wertminderungen werden auflerplanmaRige Abschreibun-
gen vorgenommen. Sofern die Griinde, die zu einer Abschreibung
gefiihrt haben, nicht mehr bestehen, erfolgt eine Zuschreibung bis ma-
ximal zur Hohe der Anschaffungskosten.

Abschreibungen und Wertberichtigungen werden in der Gewinn-
und-Verlust-Rechnung saldiert mit Wertautholungen ausgewiesen. Bei
Wertpapieren der Liquiditatsreserve erfolgt der Ausweis je nach Art
entweder in dem Posten Abschreibungen und Wertberichtigungen auf
Forderungen und bestimmte Wertpapiere sowie Zufiihrungen zu Riick-
stellungen im Kreditgeschaft oder in dem Posten Ertrage aus Zuschrei-
bungen zu Forderungen und bestimmten Wertpapieren sowie aus der
Auflosung von Riickstellungen im Kreditgeschaft. Bei Wertpapieren des
Anlagevermogens erfolgt der Ausweis in dem Posten Abschreibungen
und Wertberichtigungen auf Beteiligungen, Anteile an verbundenen
Unternehmen und wie Anlagevermogen behandelte Wertpapiere.

Derivative Finanzinstrumente setzen wir sowohl zur Besicherung
des beizulegenden Zeitwerts von Bestdnden als auch fiir Handelszwe-
cke ein und bewerten sie am Bilanzstichtag einzeln. Bewertungsein-
heiten werden unter Einbezug derivativer Sicherungsgeschifte
entsprechend den Vorschriften des § 254 HGB gebildet. Zur bilanziel-
len Abbildung von Mikrobewertungseinheiten fiir die Bestdnde der Li-
quiditatsreserve wird iiberwiegend die Durchbuchungsmethode sowie
fiir wenige ausgewdhlte Portfolios die Einfrierungsmethode angewen-
det. Die Grund- und Sicherungsgeschifte in Mikrobewertungseinhei-
Abbildung von
Portfoliobewertungseinheiten werden nach der Einfrierungsmethode

ten der Passivseite sowie die bilanzielle
sowie fiir ein ausgewihltes Portfolio nach der Durchbuchungsme-
thode bilanziert. Die Berticksichtigung interner Geschifte erfolgt im
Rahmen des sogenannten Stellvertreterprinzips.

Wir bewerten den Handelsbestand zum beizulegenden Zeitwert
abziiglich eines Risikoabschlags gemall § 340 e Abs. 3 HGB. Nach
§ 255 Abs. 4 HGB entspricht der beizulegende Zeitwert dem Markt-
preis. Dieser ist bei borsennotierten Produkten der Borsenpreis, fiir
nicht borsennotierte Produkte werden Vergleichspreise und indikative
Preise von Preisagenturen oder anderen Kreditinstituten sowie Bewer-
tungsmodelle herangezogen. Sofern fiir die Bewertung auf finanzma-
thematische Bewertungsmodelle zuriickgegriffen wird, verwenden wir,
soweit moglich, am Markt verflighare Parameter (zum Beispiel Zins-
kurven, Volatilitdten, Spreads) sowie weitere Ab- beziehungsweise
Aufschlage zur Beriicksichtigung von Risiko-, Liquiditats-, Refinanzie-
rungs-, Verwaltungs- und Eigenkapitalkosten. Der Risikoabschlag ist
auf Basis des aufsichtsrechtlich ermittelten Value-at-Risk-Ansatzes be-
rechnet und dabei so bemessen, dass ein zu erwartender maximaler
Verlust aus diesen Handelsbiichern mit einem Wahrscheinlichkeits-
grad von 99 % bei einer Haltedauer von 10 Tagen nicht iiberschritten
wird. Es ist ein historischer Beobachtungszeitraum von einem Jahr zu-
grunde gelegt. Der Value-at-Risk wird fiir den Gesamtbestand des
Portfolios zentral ermittelt und in der Bilanz innerhalb der



Handelsaktiva abgesetzt. Sofern eine Zufithrung gemal § 340 e
Abs. 4 HGB im Berichtsjahr erforderlich ist, erfolgt diese zulasten des
Nettoertrags des Handelsbestands und erhoht den Posten Fonds fiir
allgemeine Bankrisiken. Wir 16sen diesen Bilanzposten zum Ausgleich
eines Nettoaufwand des Handelsbestands vollstindig oder teilweise
gemal § 340 e Abs. 4 Satz 2 Nr. 1 HGB auf. Forderungen und Verbind-
lichkeiten aus Ausgleichszahlungen fiir borslich gehandelte Derivate
werden innerhalb der Sonstigen Vermdgensgegenstdnde und Sonsti-
gen Verbindlichkeiten saldiert ausgewiesen. Im voraus zu erbringende
Sicherheitsleistungen bei borsengehandelten unbedingten Termin-ge-
schiften zeigen wir unsaldiert in den Sonstigen Vermogensgegen-
stande und Sonstigen Verbindlichkeiten.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft verrechnet positive und ne-
gative beizulegende Zeitwerte sowie darauf entfallende Ausgleichs-
zahlungen (Sicherheitsleistungen in bar) von aulerborslich mit
zentralen  Kontrahenten und nicht-zentralen  Kontrahenten
gehandelten Derivaten (OTC-Derivaten) des Handelsbestands. Die Vo-
raussetzung fiir die Verrechnung mit nicht-zentralen Kontrahenten ist
ein Rahmenvertrag mit durchsetzbarem Besicherungsanhang und ei-
nem tiglichen Austausch von Barsicherheiten, aus denen nur ein un-
wesentliches Kredit- oder Liquiditatsrisiko verbleibt. Verrechnet
werden in einem ersten Schritt positive beizulegende Zeitwerte aus
derivativen Finanzinstrumenten mit negativen beizulegenden Zeitwer-
ten. In einem zweiten Schritt werden die auf die beizulegenden Zeit-
werte entfallenden Ausgleichszahlungen —in den Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten enthalten — mit den positiven beizulegen-
den Zeitwerten aus derivativen Finanzinstrumenten verrechnet. Fer-
ner sind die gezahlten Sicherheitsleistungen - in den Forderungen an
Kreditinstitute enthalten — mit den negativen beizulegenden Zeitwer-
ten aus derivativen Finanzinstrumenten verrechnet. Die so verrechne-
ten Betrdge aus den Ausgleichszahlungen und beizulegenden
Zeitwerten werden in den Handelsaktiva beziehungsweise -passiva
saldiert ausgewiesen.

Fiir die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte der Wertpapiere und
derivativen Finanzinstrumente kommen entweder am Markt verflighare
Kurse oder Bewertungsmodelle zum Tragen. Lasst sich der beizule-
gende Zeitwert nicht ermitteln, werden die fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten gemaR § 255 Abs. 4 HGB angesetzt. Sofern fiir die Bewertung
auf finanzmathematische Bewertungsmodelle zurtickgegriffen wird, ver-
wenden wir, soweit moglich, am Markt verfiigbare Parameter (zum Bei-
Volatilitaten,
beziehungsweise Aufschlige zur Berticksichtigung von Risiko-, Liquidi-

spiel  Zinskurven, Spreads) sowie weitere Ab-
tats-, Refinanzierungs-, Verwaltungs- und Eigenkapitalkosten.

Die beizulegenden Zeitwerte der derivativen Finanzinstrumente
werden wesentlich von der Wertentwicklung der zugrunde liegenden
Basiswerte bestimmt. Basiswerte der Derivate sind insbesondere
Aktien, Anleihen, Devisen, Edelmetalle und Rohstoffe sowie Indizes
und Zinssatze. Dariiber hinaus beeinflussen die zukiinftig erwarteten
Wertschwankungen des Basiswertes sowie die Restlaufzeit des Deri-

vats selbst den beizulegenden Zeitwert.
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Sofern keine Marktpreise aus einem aktiven Markt vorliegen, sind die
beizulegenden Zeitwerte mittels unterschiedlicher Bewertungsmetho-
den einschlieBlich Bewertungsmodellen ermittelt. Sowohl die gewahlten
Bewertungsmethoden als auch die verwendeten Parameter sind vom
einzelnen Produkt abhangig und entsprechen dem Marktstandard.

Termingeschéfte werden weitestgehend zur Deckung von Zins-,
Wechselkurs- oder Marktpreisschwankungen abgeschlossen. Beizule-
gende Zeitwerte flir Termingeschéfte und Swaps werden mittels der
Barwertmethode unter Beriicksichtigung der Zinskurve der entspre-
chenden Handelswihrung ermittelt.

Die Bewertung von Standardoptionen wird grundsatzlich anhand
analytischer Methoden durchgefiihrt. Fiir exotische Optionen sind
diese in der Regel nicht verfiigbar, weshalb numerische Methoden
(z. B. Monte-Carlo) zur Ermittlung des Barwerts der erwarteten zu-
kiinftigen Auszahlung zur Anwendung kommen.

Bei nicht borsengehandelten Derivaten des Handelsbestands wird das
Kontrahentenausfallrisiko durch das Bilden von Credit Valuation Adjust-
ments (CVA) und das eigene Ausfallrisiko der Commerzbank Aktienge-
sellschaft durch das Bilden von Debit Valuation Adjustments (DVA)
beriicksichtigt. Fiir die refinanzierungsbezogenen Bewertungsanpassun-
gen (Funding Valuation Adjustments, FVA) werden die Refinanzierungs-
aufwendungen und -ertrige von unbesicherten Derivaten und
besicherten Derivaten, bei denen nur teilweise Sicherheiten vorliegen
oder die Sicherheiten nicht zur Refinanzierung verwendet werden kon-
nen, zum beizulegenden Zeitwert berticksichtigt. Fiir die Berechnung des
FVA berticksichtigen wir die Refinanzierungskosten der Commerzbank
Aktiengesellschaft. Um die Hohe des beizulegenden Zeitwerts zu bestim-
men, werden fiir CVA, DVA und FVA, sofern verfiigbar, beobachtbare
Marktdaten (zum Beispiel Credit-Default-Swap-Spreads) verwendet. Zeit-
wertanderungen des Handelsbestands werden saldiert im Nettoergebnis
des Handelsbestands ausgewiesen. Zuriickgekaufte, eigene Emissionen
des Handelsbestands sowie eigene Schuldverschreibungen sind saldiert
ausgewiesen, soweit keine Schuld mehr besteht.

Pensionsgeschéfte werden nach den geltenden Grundsitzen des
§ 340 b HGB ausgewiesen. Verliehene Wertpapiere sind aufgrund des
wirtschaftlichen Eigentums weiterhin bei der Commerzbank
Aktiengesellschaft bilanziert, wahrend entliehene Wertpapiere nicht in
der Bilanz ausgewiesen sind. Forderungen und Verbindlichkeiten aus
Repos und Reverse Repos (Wertpapierpensionsgeschéfte) mit zentralen
und bilateralen Kontrahenten und gleicher Falligkeit werden verrechnet
und saldiert ausgewiesen.

Immaterielle Anlagewerte und Sachanlagen sind zu Anschaffungs-
oder Herstellungskosten, und, soweit abnutzbar, gemindert um planma-
Rige Abschreibungen ausgewiesen. Die zugrunde liegenden Nutzungs-
dauern orientieren sich an der wirtschaftlichen Nutzungsdauer. Bei
Vorliegen einer voraussichtlich dauerhaften Wertminderung erfolgt eine
aulRerplanmaRige Abschreibung.

Selbst geschaffene immaterielle Anlagewerte werden in Hohe der fiir
die Entwicklung angefallenen Aufwendungen aktiviert. Geringwertige
Wirtschaftsgiiter sind nach den jeweiligen lokalen steuerrechtlichen Ver-
einfachungsregelungen bilanziert.
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Verbindlichkeiten sind mit den Erflillungsbetragen ausgewiesen. Aus-
gabeauf- beziehungsweise -abschldge bilanzieren wir als passive bezie-
hungsweise aktive Rechnungsabgrenzungsposten und vereinnahmen sie
effektivzinskonstant iiber die Laufzeit im Zinsergebnis. Langfristige, abge-
zinste Verbindlichkeiten (Zerobonds) werden mit dem Barwert angesetzt.

Unabhangige Aktuare ermitteln jahrlich Pensionsriickstellungen nach
der Anwartschaftsbarwertmethode. Die Parameter fiir die Berechnung
sind in der Angabe zu den Riickstellungen beschrieben. Das Deckungs-
vermogen zur Sicherung der Pensionsverpflichtungen wird mit dem bei-
zulegenden Zeitwert bewertet und gemal § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB mit
den hierfiir gebildeten Riickstellungen saldiert ausgewiesen. Die Saldie-
rung mit dem Deckungsvermdgen erfolgt fiir Altersteilzeitverpflichtungen
in Hohe des Erfiillungsriickstands gemal IDW RS HFA 3. Ergibt sich aus
der Verrechnung von Deckungsvermdgen mit den hierfiir gebildeten
Riickstellungen fiir Pensionen oder Altersteilzeit ein Aktivilberhang, wird
dieser in dem Posten Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermogensver-
rechnung ausgewiesen. Der erforderliche Zufithrungsbetrag zu Riickstel-
lungen fiir Pensionen gemif Art. 67 Abs.1 EGHGB wurde im
Geschéftsjahr vollstandig zugefiihrt.

Riickstellungen fiir Steuern und andere Riickstellungen werden in
Hohe des nach verntinftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen
Erfiillungsbetrages, Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als
einem Jahr mit ihrem Barwert angesetzt.

Die zinsbezogenen Finanzinstrumente im Nichthandelsbestand wer-
den jahrlich in ihrer Gesamtheit auf einen Verpflichtungsiiberschuss un-
Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat
vereinfachtes Stufenverfahren, auf Basis eines zur Zinsrisikosteuerung er-

tersucht. hierzu ein
mittelten Barwerts, genutzt. Die Bewertung ergab unverandert keine Not-
wendigkeit zum Bilden einer Drohverlustriickstellung.

Die saldierten Zinsen aus Derivaten im Nichthandelsbestand (inklu-
sive negativer Zinsen) werden je nach Saldo in den Zinsertragen oder

(4) Wahrungsumrechnung

Vermogensgegenstande und Schulden sowie Aufwendungen und
Ertrdge, die auf fremde Wahrung lauten, ebenso wie schwebende
Kassageschifte sind zum Kassamittelkurs am Bilanzstichtag umge-
rechnet. Dies gilt auch fiir die Umrechnung der Kapitaltauschbe-
trdge von Cross-Currency-Swaps des Nichthandelsbestands. Eine
Ausnahme bilden Gewinne und Verluste in Fremdwahrung, die so-
fort bei Realisierung in Euro umgerechnet werden, womit ihre Hohe

Zinsaufwendungen erfasst. Wir weisen negative Zinsen fiir aktivische Fi-
nanzinstrumente in den Zinsertragen und positive Zinsen fiir passivische Fi-
nanzinstrumente in den Zinsaufwendungen jeweils als Abzugsposten aus.

Die mit der IBOR-Reform im Zusammenhang stehende Umstellung
der Diskontierungskurven fiir Derivate fithrte zu Ausgleichszahlungen,
die fiir Handels- und Nicht-Handelsbestinde sofort ertragswirksam
erfasst wurden.

Latente Steuern werden fiir temporare Differenzen zwischen den han-
delsrechtlichen Wertansitzen der angesetzten Vermogensgegenstande,
Schulden und Rechnungsabgrenzungsposten und deren steuerlichen
Wertansatzen sowie fiir steuerliche Verlustvortrage ermittelt. Passive la-
tente Steuern aus dem steuerlich abweichenden Ansatz der Handelspas-
siva, der Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden, der verbrieften
Verbindlichkeiten und immateriellen Vermogensgegenstinden wurden
mit aktiven latenten Steuern auf die steuerlichen Abweichungen bei der
Risikovorsorge, den Handelsaktiva, den Forderungen an Kunden, den
Sachanlagen, den Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapie-
ren, den Pensionsriickstellungen und steuerlichen Verlustvortragen ver-
rechnet. Nach der Verrechnung verbleibende aktive latente Steuern
werden entsprechend dem Wahlrecht des §274 Abs.1 Satz2 HGB
nicht ausgewiesen.

Zur Bewertung der latenten Steuern zieht die Commerzbank Aktien-
gesellschaft die unternehmensindividuellen Steuersatze heran. Dabei be-
tragt der Ertragsteuersatz des inldndischen Organkreises 31,56% (Vorjahr:
31,5%). Dieser setzt sich aus dem in Deutschland geltenden Korper-
schaftsteuersatz von 15,0% zuzglich Solidaritdtszuschlag von 5,5% und
einem durchschnittlichen Steuersatz fiir die Gewerbesteuer von 15,7%
zusammen. Die Bewertung der latenten Steuern der auslandischen Be-
triebsstatten erfolgt mit den dort geltenden Steuersitzen, deren Band-
breite sich zwischen 0% und 33,0% bewegt.

festgeschrieben ist. Devisenkursschwankungen aus Handelsbe-
stinden werden im Nettoertrag/Nettoaufwand des Handelsbe-
stands ausgewiesen. Fremdwahrungsabhangige Termingeschifte
des Handelsbestands werden zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tet. Aufgrund der besonderen Deckung in derselben Wahrung
werden Gewinne und Verluste aus der Wahrungsumrechnung in
der Gewinn-und-Verlust-Rechnung beriicksichtigt.



(5) Anderung der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

Die Commerzbank hat zum 31.12.2020 die Ermittlung der Pauschal-
wertberichtigung umgestellt und damit die aus der IDW-Stellung-
nahme IDW RS BFA 7 verpflichtenden Anpassungen fiir die
Risikovorsorge fiir vorhersehbare, noch nicht individuell konkreti-
sierte Adressenausfallrisiken im Kreditgeschidft umgesetzt. Dabei
macht die Bank von Threm Wahlrecht Gebrauch, auch unter HGB

(6) Nachtragsbericht

Geschiftsvorfille von besonderer Bedeutung sind nach dem Ende
des Geschaftsjahres 2020 nicht eingetreten.

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

die im IFRS-9-Stufenmodell ermittelte Risikovorsorge zu beriick-
sichtigen. Aus der Umstellung resultiert eine Erhohung der Pau-
schalwertberichtigung (Stufe 2) von 93 Mio. Euro.

Abgesehen von den beschriebenen Sachverhalten, wenden wir
im Geschiftsjahr 2020 die gleichen Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden wie im vorhergehenden Geschéftsjahr an.
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Erlauterungen zur Gewinn-und-Verlust-Rechnung

(7) Ertrage nach geografischen Markten

Mio. € 2020 2019
Deutschland 7 881 8 629
Europa ohne Deutschland 807 1088
Amerika 271 352
Asien 195 286
Gesamt 9 155 10 355

Der Gesamtbetrag enthilt die Posten Zinsertrage, Laufende
Ertrdge aus Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapie-
ren, Beteiligungen, Anteile an verbundenen Unternehmen, Provi-

(8) Abschlusspriiferhonorar

Das Honorar fiir Abschlusspriifungsleistungen beinhaltet die Jah-
resabschlusspriifung der Commerzbank Aktiengesellschaft. In den
anderen Bestdtigungsleistungen sind insbesondere Honorare fiir
gesetzlich vorgeschriebene, vertraglich vereinbarte oder freiwillig
beauftragte Priifungs- und Bestitigungsleistungen enthalten.
Hierzu gehoren auch Priifungen nach § 89 WpHG, die Priifung des

sionsertrdge und Sonstige betriebliche Ertrdge der Gewinn-und-
Verlust-Rechnung. Im Handelsbestand ergab sich, wie im Vorjahr,
ein ebenfalls berticksichtigter Nettoertrag.

nichtfinanziellen Berichts nach §§ 340a i.V.m. 289b HGB sowie die
Erteilung von Comfort Letter. Die Honorare fiir sonstige Leistungen
umfassen im Wesentlichen Beratungsleistungen im Bereich der
Regulatorik. Die Hohe des Abschlusspriiferhonorars weisen wir
gemil § 285 Nr. 17 HGB im Konzernabschluss aus.

(9) Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen

In den Sonstigen betrieblichen Ertragen von 666 Mio. Euro (Vorjahr:

857 Mio. Euro) sind im Wesentlichen ein Nettoertrag aus der Sal-
dierung der Aufwendungen und Ertrdge aus der Abzinsung und
dem zu verrechnenden Deckungsvermogen fir Altersvorsorgever-
pflichtungen von 351 Mio. Euro (Vorjahr: 529 Mio. Euro), Ertrage
51 Mio. Euro

129 Mio. Euro) sowie Zinserstattungen aus Steuernachzahlungen

aus  Riickstellungsauflosungen  von (Vorjahr:
von 30 Mio. Euro (Vorjahr: 52 Mio. Euro) enthalten. Im aktuellen
Berichtsjahr sind auferdem 3 Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro)

(10) Periodenfremde Ertrage und Aufwendungen

In den periodenfremden Ertrdgen sind 28 Mio. Euro (Vorjahr:
74 Mio. Euro) aus der Auflosung von diversen Riickstellungen ent-
halten. AuBerdem werden im Geschaftsjahr periodenfremde steuer-
liche Aufwendungen von 87 Mio. Euro (Vorjahr: 8 Mio. Euro)

gezeigt, die im Wesentlichen aus der Bevorsorgung von

Ertrage aus der Wahrungsumrechnung enthalten. In den Sonstigen
293 Mio. Euro
165 Mio. Euro) sind im Wesentlichen 80 Mio. Euro aus Zufiihrun-

betrieblichen  Aufwendungen von (Vorjahr:
gen zu Riuckstellungen enthalten (Vorjahr: 39 Mio. Euro), sowie
Aufwendungen fiir Zinserstattungen aus Steuernachzahlungen von
41 Mio. Euro (Vorjahr: 14 Mio. Euro). Zum 31. Dezember 2020 fie-
len aulerdem 0 Mio. Euro (Vorjahr: 1 Mio. Euro) an Aufwendun-

gen aus der Wahrungsumrechnung an.

steuerlichen Risiken im Inland in Héhe von 102 Mio. Euro resultie-
ren. Gegenldufig ergaben sich steuerliche Ertridge in Hohe von
15 Mio. Euro, im Wesentlichen aus Steuererstattungen, welche die
Vorjahre betreffen.



(11) AuBerordentliches Ergebnis

Im Geschiftsjahr lag, wie auch im Vorjahr kein AuRerordentlicher
Ertrag vor.

Die aulerordentlichen Aufwendungen enthalten einen aus der
Verschmelzung mit der comdirect bank mittels Buchwertverkniip-
entstandenen Hohe von

fung Verschmelzungsverlust in

1 084 Mio. Euro, sowie Restrukturierungsaufwendungen in Hohe
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von 811 Mio. Euro (Vorjahr: 114 Mio. Euro), insbesondere fiir die
Bildung von Restrukturierungsriickstellungen. Zusatzlich ist im
AuBerordentlichen Aufwand die erforderliche Zufithrung zu Pensi-
onsriickstellungen gemiR Art. 67 Abs. 1 Satz1 EGHGB von
37 Mio. Euro (Vorjahr: 46 Mio. Euro) enthalten.

(12) Dienstleistungen fiir Verwaltung und Vermittlung

Fiir Dritte wurden nachstehende wesentliche Dienstleistungen fiir
Verwaltung und Vermittlung erbracht:
Depotverwaltung
Vermittlung von Versicherungs- und Bausparvertragen
Vermogensverwaltung

Verwaltung von Treuhandvermogen

Wertpapierkommissionsgeschéaft

Abwicklung von Zahlungsverkehr

Vermittlung von Hypothekendarlehen

Die Ertrdge aus diesen Dienstleistungen flieBen in den Posten
Provisionsertrdge ein.
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Erlauterungen zur Bilanz

(13) Restlaufzeitengliederung der Forderungen und Verbindlichkeiten

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Andere Forderungen an Kreditinstitute 22 246 32759
mit einer Restlaufzeit von
bis zu drei Monaten 11 213 18 703
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 4891 5767
mehr als einem Jahr bis zu funf Jahren 4041 5668
mehr als finf Jahren 2101 2 621
Forderungen an Kunden 230 567 225110
mit unbestimmter Laufzeit 14 702 19 703
mit einer Restlaufzeit von
bis zu drei Monaten 28 360 28 154
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 23 740 20 979
mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren 73 678 68 842
mehr als finf Jahren 90 086 87 433
Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 55 444 52 060
mit einer Restlaufzeit von
bis zu drei Monaten 1610 10 078
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 4236 7 627
mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren 41508 16 776
mehr als finf Jahren 8090 17 578
Spareinlagen mit vereinbarter Kiindigungsfrist von mehr als drei Monaten 10 11
mit einer Restlaufzeit von
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 10 11
Andere Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 45 358 50313
mit einer Restlaufzeit von
bis zu drei Monaten 25098 22 079
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 4 880 9 688
mehr als einem Jahr bis zu finf Jahren 6733 8 345
mehr als finf Jahren 8 647 10 201
Andere verbriefte Verbindlichkeiten 1147 1459
mit einer Restlaufzeit von
bis zu drei Monaten 1099 638
mehr als drei Monaten bis zu einem Jahr 49 820

mehr als einem Jahr bis zu fiinf Jahren

Von den in den Verbrieften Verbindlichkeiten Begebenen Schuldver-
schreibungen von 39 113 Mio. Euro (Vorjahr: 32 595 Mio. Euro)
werden 1 682 Mio. Euro im Geschéftsjahr 2021 fallig.
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(14) Zur Deckung von Begebenen Schuldverschreibungen bestimmte Aktiva

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Forderungen an Kreditinstitute 285 111

Forderungen an Kunden 42 606 37 309

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3068 3739

Gesamt 45 960 41 160
(15) Wertpapiere

Zum 31. Dezember 2020 teilten sich die borsenfdhigen Wertpapiere

folgendermaRen auf:

Borsennotiert

Nicht borsennotiert

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Schuldverschreibungen und andere

festverzinsliche Wertpapiere 44 418 30 529 3442 2 974
Aktien und andere nicht festverzinsliche

Wertpapiere 0 35 41
Beteiligungen 1 = -
Anteile an verbundenen Unternehmen 1157 2 380 148 112

Von den Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen
Wertpapieren von 47 859 Mio. Euro Vorjahr: 33 503 Mio. Euro)
werden 3 041 Mio. Euro im Geschéftsjahr 2021 fallig.

Fiir Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche borsen-
fahige Wertpapiere des Anlagebestands wurden Abschreibungen in

(16) Handelsbestand

Die institutsintern festgelegten Kriterien fiir die Einbeziehung von
Finanzinstrumenten in den Handelsbestand haben sich im

Geschiftsjahr nicht gedndert.

Hohe von 436 Mio. Euro (Vorjahr: 361 Mio. Euro) aufgrund des ge-
milderten Niederstwertprinzips, gemall § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB,
nicht vorgenommen, da die Wertminderungen nur voriibergehend

sind.

Dem Fonds fiir allgemeine Bankrisiken hat die Commerzbank

Aktiengesellschaft im Berichtsjahr 2020 einen Betrag von
24 Mio. Euro (Vorjahr: 12 Mio. Euro) aus dem Nettoertrag des

Handelsbestands zugefiihrt.

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Handelsaktiva 20 747 26 112
Derivative Finanzinstrumente 14 643 15 285
Forderungen 2 325 1718
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 2 601 2670
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 1223 6 456
Risikoabschlag Value-at-Risk -45 -18
Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Handelspassiva 11 826 16 687
Derivative Finanzinstrumente 11 618 11 830
Verbindlichkeiten 208 4 858
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Umgliederungen Finanzinstrumente des Handelsbestands

Aufgrund der Aufgabe eines Geschiftsfelds wurde im Geschaftsjahr
2019 ein Portfolio von britischen Korperschaften emittierten Schuld-
scheindarlehen in einen anderen Bereich transferiert. In diesem
Zuge wurde eine Umwidmung vom Handelsbestand in das Anlage-
vermogen vorgenommen, da aufgrund des harten Brexits eine
schwerwiegende Beeintrachtigung der Handelbarkeit der Kredite
gegeben ist. Der Buchwert der umgegliederten Finanzinstrumente
betrug zum Umgliederungszeitpunkt 163 Mio. Euro. Wenn keine
Umgliederung vorgenommen worden ware, hatte sich unter

(17) Bewertungseinheiten

Zum Ausgleich gegenlaufiger Wertdnderungen aus Sicherungsbe-
ziehungen werden Mikro- und Portfoliobewertungseinheiten gebil-
det, wobei die Durchbuchungsmethode und die Einfrie-
rungsmethode zum FEinsatz kommen. Im Rahmen der Durchbu-
chungsmethode werden der effektive und der ineffektive Teil der
gegenldufigen Wertdnderung von Grund- und Sicherungsgeschaft
erfolgswirksam erfasst. Gegenldaufige Wertdnderungen von Grund-
und Sicherungsgeschaft werden bei Anwendung der Einfrierungs-
methode nicht erfolgswirksam dargestellt.

Die Durchbuchungsmethode kommt fiir den iiberwiegenden Teil
der Wertpapiere der Liquiditatsreserve zum Einsatz, fiir die das all-
gemeine Zinsinderungsrisiko abgesichert wird. Zinsinduzierte
Wertdnderungen von Wertpapieren werden durch die Wertande-
rung der zugehorigen Sicherungsgeschéfte nahezu vollstdndig aus-
geglichen. Die Effektivitat der Bewertungseinheiten wird mit der
Methode der Regressionsanalyse prospektiv und retrospektiv nach-
gewiesen. Diese Bewertungseinheiten weisen im Durchschnitt eine
Restlaufzeit von fiinf Jahren (Vorjahr: fiinf Jahren) auf.

Flir wenige ausgewaihlte Portfolios der Liquiditdtsreserve wer-
den Bewertungseinheiten auf Basis der Einfrierungsmethode gebil-
det. Hierbei

Wertpapiere vollstindig abgesichert, nicht zinsinduzierte Wertan-

werden zinsinduzierte Wertinderungen der
derungen werden erfolgswirksam ausgewiesen. Die Effektivitats-
messung der Absicherung von Zinsrisiken erfolgt grundsatzlich auf
Basis einer portfoliobasierten Value-at-Risk-Betrachtung. Die Rest-
laufzeit dieser Bewertungseinheiten betrdgt durchschnittlich acht
Jahre (Vorjahr: sechs Jahre).

Bestimmte Wertpapiere und Forderungen des Anlagevermo-
gens sind mit Derivaten zur Sicherung gegen Zinsrisiken in einer
Portfoliobewertungseinheit designiert worden, die nach der Ein-
frierungsmethode bilanziert wird. Die Effektivitdt wird auf Basis der
Dollar-Offset Methode ermittelt. Die Restlaufzeit dieser Bewer-
tungseinheit betragt durchschnittlich 41 Jahre (Vorjahr: 41 Jahre).

Weiterhin sind Wertpapiere des Anlagevermogens mit Deriva-
ten zur Sicherung gegen Zins- und Inflationsrisiken in eine Port-
foliobewertungseinheit designiert worden, die nach der Einfrie-

Einbeziehung der zur Absicherung des Portfolios vorhandenen De-
rivate, ein Ergebnis von saldiert —5,7 Mio. Euro ergeben.

Im Geschiftsjahr 2019 wurden zusatzlich Sicherungsinstru-
mente fiir garantierte britische Infrastrukturbonds aus dem Han-
delsbestand in das Anlagevermoégen umgegliedert, da fiir diese eine
Bewertungseinheit gebildet wurde. Der Buchwert der umgeglieder-
ten Sicherungsinstrumente betrug 460 Mio. Euro. Wenn keine Um-
gliederung vorgenommen worden ware, hitte sich ein Ergebnis von
—48 Mio. Euro ergeben.

rungsmethode bilanziert wird. Die Effektivitat wird auf Basis der
Dollar-Offset Methode ermittelt. Die Restlaufzeit dieser Bewer-
tungseinheiten betragt im Schnitt 23 Jahre (Vorjahr: 24 Jahre).

Zudem ist im Berichtsjahr eine Mikro-Einfrierungs-Bewertungs-
einheit fiir ein Anlagebuch hinzugekommen, in welchem sich An-
leihen befinden, deren volle Marktwertdnderung mit Derivaten ab-
gesichert ist. Die Effektivitit wird auf Basis der Dollar-Offset
Methode ermittelt. Die Restlaufzeit dieser Bewertungseinheiten be-
tragt im Schnitt acht Jahre.

Bei den Einfrierungsmethode-Bewertungseinheiten fiir eigene
Emissionen des Nichthandelsbestands wird die Effektivitaitsmes-
sung liber einen vereinfachten Test auf Basis einer portfoliobasierten
Sensitivitdtsanalyse beziehungsweise eines qualitativen Vergleichs
der Ausgestaltungsmerkmale von Grund- und Siche-rungsgeschaf-
ten durchgefiihrt. Diese Bewertungseinheiten weisen im Durch-
schnitt eine Restlaufzeit von fiinf Jahren (Vorjahr: sechs Jahren) auf.

Dartiber hinaus sind Zins- und Inflationsrisiken aus Derivaten
mit entsprechenden gegenlaufigen Sicherungsderivaten in Mik-
robewertungseinheiten designiert, die ebenfalls nach der Einfrier-
methode bilanziert werden. Die Effektivititsmessung erfolgt auf Ba-
sis der Dollar-Offset Methode. Aus diesen Bewertungseinheiten
wurden in 2020 positive und negative Wertdnderungen in Hohe von
1734 Mio. Euro miteinander verrechnet. Die durchschnittliche
Restlaufzeit der Derivate betragt 25 Jahre (Vorjahr: 27 Jahre).

AuBerdem sind CO2-Zertifkate mit den zugehorigen Siche-
rungsderivaten in Portfoliobewertungseinheiten zusammengefasst,
die nach der Durchbuchungsmethode bilanziert werden. Die Effek-
tividtsmessung basiert auf der Dollar-Offset Methode.

Nachfolgende Tabelle stellt die in Bewertungseinheiten ein-be-
zogenen Vermogenswerte und Schulden dar. Die Hohe des abgesi-
Risikos
Grundgeschéfte, die innerhalb von effektiven Bewertungseinheiten

cherten reprasentiert die  Wertdnderungen der
durch gegenldufige Entwicklungen der Sicherungsgeschafte ausge-
glichen werden. Positive Betrage sind hierbei als Werterhéhung auf

Aktiva und Passiva zu verstehen..
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Hohe des abgesicherten

Buchwerte Nominalwerte Risikos
Mio. € 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 2020 2019
Wertpapiere der Liquiditatsreserve 21 698 15111 20 840 14 638 404 186
Wertpapiere und Forderungen des Anlagebestandes 5 652 4003 4180 2 643 1635 1001
Sonstige Vermdgensgegenstande 1524 935 = - 46 -213
Emissionen des Nichthandelsbestands 60 080 56 650 63 218 57 707 4977 4729

(18) Beziehungen zu verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

Verbundene Unternehmen Beteiligungen

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Forderungen an Kreditinstitute1 4500 5424 1 0
Forderungen an Kunden 16 836 14 096 212 224
Schuldverschreibungen und andere

festverzinsliche Wertpapiere 1693 1546 = -
Handelsaktiva ohne derivative

Finanzinstrumente 2 7 5 6
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 1024 24 727 0 0
Verbindlichkeiten gegenliber Kunden 7175 7 470 165 205

Verbriefte Verbindlichkeiten - - - _

Handelspassiva ohne derivative
Finanzinstrumente = - 13 2

Nachrangige Verbindlichkeiten 936 1015 = -
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(19) Treuhandgeschifte

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Forderungen an Kreditinstitute 7 7
Forderungen an Kunden 1135 377
Sonstiges Treuhandvermdgen 714 825
Treuhandvermdgen 1856 1208
darunter: Treuhandkredite 1142 384
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 784 7
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 358 377
Sonstige Treuhandverbindlichkeiten 714 825
Treuhandverbindlichkeiten 1856 1208
darunter: Treuhandkredite 1142 384
(20) Entwicklung des Anlagevermogens
Wertpapiere/ Anteile an
Immaterielle Schuldscheindarlehen verbundenen
Mio. € Anlagewerte Sachanlagen Anlagebestand Beteiligungen Unternehmen
Restbuchwerte 1.1.2020 1194 474 14 404 79 6322
Anschaffungs-
/Herstellungskosten
1.1.2020 3603 1723 14 458 107 8070
Verschmelzung comdirect
Bank Aktiengesellschaft 75 78 9 - 49
Zugange 355 57 5350 4 2 602
Abgange 166 97 6146 3278
Umbuchungen 0 13 96 - -12
Wechselkursanderungen -4 -10 -475 - -117
Anschaffungs-
/Herstellungskosten
31.12.2020 3862 1764 13292 107 7314
Abschreibungen kumuliert
1.1.2020 2419 1267 63 29 1795
Verschmelzung comdirect
Bank Aktiengesellschaft 65 60 - - 3
Abschreibungen des
Geschéftsjahres 420 81 0 0 1467
Zugange - - - - -
Abgange 160 86 3 3 2
Umbuchungen 0 13 - - -
Wechselkursanderungen -4 -9 -3 - -37
Abschreibungen kumuliert
31.12.2020 2739 1325 57 26 3226
Zuschreibungen - 2 0 0 0
Restbuchwerte 31.12.2020 1123 41 13235 81 4089

Von den Grundstiicken und Gebduden mit einem Gesamtbuchwert
von 154 Mio. Euro (Vorjahr: 159 Mio. Euro) entfielen 144 Mio. Euro
(Vorjahr: 150 Mio. Euro) auf eigengenutzte Grundstiicke und Ge-
baude. Die in den Sachanlagen enthaltene Betriebs- und Geschafts-
ausstattung betrug 287 Mio. Euro (Vorjahr: 297 Mio. Euro). Zum
31. Dezember 2020 wurden Entwicklungskosten fiir selbst

geschaffene immaterielle Anlagewerte von 932 Mio. Euro (Vorjahr:
1 031 Mio. Euro) aktiviert. Die Commerzbank Aktiengesellschaft
betreibt keine Forschung im Rahmen von selbst geschaffenen im-
materiellen Vermdogensgegenstinden, weshalb keine Kosten in die-
sem Zusammenhang angefallen sind.



(21) Sonstige Vermodgensgegenstande

Die Sonstigen Vermogensgegenstinde beliefen sich auf
8 267 Mio. Euro (Vorjahr: 5 655 Mio. Euro). Sie enthielten im
Wesentlichen Emissionsrechte von 1524 Mio. Euro (Vorjahr:

935 Mio. Euro), Forderungen aus im Voraus zu erbringende Sicher-

heitsleistungen bei Termingeschaften von 1 048 Mio. Euro (Vorjahr:

1 059 Mio. Euro), Forderungen aus Ausgleichszahlungen fiir Bor-
sentermingeschafte von 611 Mio. Euro (Vorjahr: 258 Mio. Euro),

(22) Nachrangige Vermogensgegenstande
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Zinsabgrenzungen aus Nichthandelsderivaten von 358 Mio. Euro

(Vorjahr: 199 Mio. Euro), Forderungen an Finanzidmter von

289 Mio. Euro  (Vorjahr: 533 Mio. Euro),
Ergebnisabfiihrungsvertrdgen von 162 Mio. Euro

Forderungen aus

(Vorjahr:

215 Mio. Euro), sowie Edelmetalle des Nichthandelsbestands von

82 Mio. Euro (Vorjahr: 26 Mio. Euro).

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Forderungen an Kreditinstitute 26 816 37 299
darunter: nachrangig 249 248
Forderungen an Kunden 230 567 225110
darunter: nachrangig 303 304
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 47 859 33503
a) Geldmarktpapiere 92 50
darunter: nachrangig - -
b) Anleihen und Schuldverschreibungen von anderen Emittenten 39 871 33 446
darunter: nachrangig = -
c) Eigene Schuldverschreibungen 7 896 6
darunter: nachrangig 6 6
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 44 46
darunter: nachrangig - -
Handelsaktiva 20 747 26 112
darunter: nachrangig 58 46
Gesamt Nachrangige Vermdgensgegenstande 616 604

(23) Pensionsgeschafte

Zum 31. Dezember 2020 betrug der Buchwert der in der Bilanz aus-
gewiesenen in Pension gegebenen Vermogensgegenstande
3 959 Mio. Euro (Vorjahr: 3 815 Mio. Euro).

(24) Fremdwahrungsvolumina

Zum 31. Dezember 2020 lagen 83 695 Mio. Euro (Vorjahr:
89 520 Mio. Euro) auf fremde Waihrung lautende Vermogens-

gegenstande, sowie 46 847 Mio. Euro (Vorjahr: 49 077 Mio. Euro)

auf fremde Wahrung lautende Verbindlichkeiten vor.
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(25) Sicherheiteniibertragung fiir eigene Verbindlichkeiten

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 23 297 45 927
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 9 530 13 145
Verbriefte Verbindlichkeiten = -
Andere Verpflichtungen 2 621 2 868
Gesamt 35 449 61 940

Es sind analog zum Vorjahr keine begebenen Schuldverschreibun-
gen durch Forderungen besichert, die zwar rechtlich verauBert

(26) Sonstige Verbindlichkeiten

Die Sonstigen Verbindlichkeiten von 4 557 Mio. Euro (Vorjahr:
4 518 Mio. Euro) enthielten im Wesentlichen Verbindlichkeiten aus
im Voraus zu erbringenden Sicherheitsleistungen bei Terminge-
schaften von 1 368 Mio. Euro (Vorjahr: 1 077 Mio. Euro), Derivate
aus CO-2 Zertifikaten in Hohe von 720 Mio. Euro (Vorjahr:
254 Mio. Euro), Zinsabgrenzungen aus Nichthandelsderivaten von

(27) Riickstellungen

a) Altersversorgungsverpflichtungen

Pensionsriickstellungen werden nach versicherungsmathemati-
schen Grundsitzen unter Verwendung eines von der Deutschen
Bundesbank festgelegten durchschnittlichen Rechnungszinses von
zehn Jahren nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren auf der
Grundlage der Heubeck-Richttafeln 2018 G gebildet.

Der verwendete Rechnungszins basiert auf Informationen aus
den Veroffentlichungen der Deutschen Bundesbank zum
31. Dezember 2020. GemaR § 253 Abs. 6 Satz 1 HGB werden Riick-
stellungen fiir Altersversorgungsverpflichtungen mit dem durch-
schnittlichen Jahreszins von zehn Jahren von 2,30 % (Vorjahr:
2,71 %) statt von sieben Jahren von 1,60 % (Vorjahr: 1,97 %) abge-
zinst. Zum 31. Dezember 2020 betrug der Unterschiedsbetrag
hieraus 812 Mio. Euro (Vorjahr: 819 Mio. Euro) und erhohte die
ausschiittungsgesperrten Betrage.

Wir gehen von einer erwarteten, allgemeinen Lohn- und Gehalts-
steigerung einschlieflich eines angenommenen Karrieretrends von

2,50 % per annum (Vorjahr: 2,50 % per annum) aus; fiir die

wurden, aber weiterhin im wirtschaftlichen Eigentum der

Commerzbank Aktiengesellschaft stehen.

433 Mio. Euro (Vorjahr: 377 Mio. Euro), Verbindlichkeiten aus
Filmfonds von 320 Mio. Euro (Vorjahr: 316 Mio. Euro), Verbindlich-
keiten gegeniiber Steuerbehorden von 283 Mio. Euro (Vorjahr:
223 Mio. Euro) sowie Verbindlichkeiten aus Ergebnisabfiihrungs-
vertragen von 14 Mio. Euro (Vorjahr: 0 Mio. Euro).

Rentendynamik legen wir einen Zinssatz von 1,40 % per annum
(Vorjahr: 1,40 % per annum) zugrunde. Die Dynamik der Beitrags-
bemessungsgrenze wird mit 2,00 % per annum (Vorjahr: 2,00 %
per annum) angenommen. Der Fehlbetrag wegen nicht bilanzierter
Versorgungsverpflichtungen im Sinne von Art. 28 Abs. 2 EGHGB be-
lief sich zum Stichtag auf 6 Mio. Euro (Vorjahr: 7 Mio. Euro).

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat in Ausiibung des Wahl-
rechts gemaR Art. 67 Abs. 1 Satz 1 EGHGB den im Rahmen der ge-
anderten Bewertung der Pensionen nach dem Bilanzrechts-
modernisierungsgesetz zum 1. Januar 2010 entstandenen Unter-
schiedsbetrag anteilig zugefiihrt, der zum 31. Dezember 2020 voll-
standig zugefiihrt wurde (Vorjahr: 37 Mio. Euro).

Nach § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB wird das Deckungsvermogen zur
Sicherung der Verpflichtungen aus Pensionen mit den hierfiir gebil-
deten Riickstellungen verrechnet. Zum 31. Dezember 2020 ergaben
sich vor Verrechnung folgende Werte:

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Beizulegender Zeitwert des Deckungsvermogens 8 658 7 700
Erfullungsbetrag 6768 6 440




Gemal} 246 Abs. 2 Satz 2 HGB wird ebenfalls die Wertanderung des
Deckungsvermogens mit den Zinseffekten aus der Neubewertung
der Pensionsverpflichtung verrechnet. Vor Verrechnung betrug der
Aufzinsungsaufwand fiir gebildete Riickstellungen aus Pensionen
582 Mio. Euro (Vorjahr: 664 Mio. Euro), denen ein Deckungsvermo-
gen zur Sicherung gegeniibersteht. Die Ertrdge aus dem Deckungs-
vermogen beliefen sich vor Verrechnung auf 944 Mio. Euro
(Vorjahr: 1 202 Mio. Euro).

Die historischen Anschaffungskosten des Deckungsvermogens
betrugen 6 559 Mio. Euro (Vorjahr: 6 261 Mio. Euro). Das De-
ckungsvermdogen ist iiberwiegend in Spezialfonds angelegt, die ins-
besondere in festverzinsliche Wertpapiere, Aktien sowie Derivate

investieren.

b) Andere Riickstellungen
In den Anderen Riickstellungen sind zum grofen Teil Riickstellun-
gen fiir den Personalbereich, fiir das Kreditgeschift sowie fiir Pro-
zess- und Regressrisiken enthalten. Die Riickstellungen fiir den
Personalbereich betreffen unter anderem Restrukturierungen, Al-
tersteilzeit und Vorruhestand.

Im Berichtsjahr haben wir Restrukturierungsriickstellungen von
811 Mio. Euro (Vorjahr: 114 Mio. Euro) gebildet. Die gebildeten
Restrukturierungsriickstellungen entfallen vorwiegend auf den Per-

sonalbereich. Dariiber hinaus wurden in geringerem Umfang

(28) Nachrangige Verbindlichkeiten

Die Nachrangigen Verbindlichkeiten von 7 386 Mio. Euro (Vorjahr:
7 467 Mio. Euro) diirfen im Fall einer Insolvenz oder einer Liquida-
tion erst nach Befriedigung aller nicht nachrangigen Glaubiger zu-
riickgezahlt werden. Eine vorzeitige Riickzahlungsverpflichtung
oder Anspriiche auf Zinszahlungen bestehen solange nicht.

Die Verpflichtungen aus den Teilschuldverschreibungen sind
nachrangige Verpflichtungen der Emittentin, die gleichrangig mit al-
len anderen Nachrangigen Verbindlichkeiten der Emittentin
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Restrukturierungsriickstellungen fiir den Immobilienbereich im Zu-
sammenhang mit der SchlieBung von rund 200 Filialen gebildet.
Die Zufiihrungen im Berichtsjahr 2020 standen im Zusammenhang
mit einem vorgezogenenfreiwilligen Altersteilzeitprogramm in der
AG Inland und einem vorgezogenen Freiwilligenprogramm fiir Auf-
hebungsvereinbarungen fiir die Filialzusammenlegung der PUK
Marktregionen. Des Weiteren hat der Vorstand im Dezember 2020
einen Beschluss zur Umsetzung eines Restrukturierungsplans mit
Bezug auf die im Geschéaftsjahr 2019 beschlossene Strategie
,»Commerzbank 5.0 fiir einen Stellenabbau in H6éhe von 2 900 Voll-
zeitstellen gefasst und dazu eine Betriebsvereinbarung mit dem
Konzernbetriebsrat abgeschlossen.

Das Deckungsvermogen zur Sicherung der Verpflichtungen aus
Altersteilzeit von 117 Mio. Euro (Vorjahr: 117 Mio. Euro) wurde mit
dem hierfiir gebildeten Erfiillungsbetrag von 103 Mio. Euro (Vor-
jahr: 95 Mio. Euro) verrechnet. Vor Verrechnung betrug der Aufzin-
sungsaufwand fiir gebildete Riickstellungen aus Altersteilzeit
2 Mio. Euro (Vorjahr: 3 Mio. Euro), denen ein Deckungsvermogen
gegeniibersteht. Im aktuellen Berichtsjahr ergab sich vor Verrech-
nung ein Aufwand von 0 Mio. Euro aus dem Deckungsvermogen
(Vorjahr: 0 Mio. Euro). Die historischen Anschaffungskosten des
Deckungsvermogens fiir Altersteilzeit betrugen 114 Mio. Euro (Vor-
jahr: 114 Mio. Euro).

befriedigt werden. Die Kiindigung der Teilschuldverschreibungen
durch den Inhaber ist ausgeschlossen. Es gelten die Bedingungen
fiir nachrangige Verpflichtungen. Eine Umwandlung in Kapital oder
in eine andere Schuldform ist vertraglich nicht festgeschrieben.

Im Geschiftsjahr betrug der Zinsaufwand fiir Nachrangige Ver-
bindlichkeiten 413 Mio. Euro 446 Mio. Euro).
31. Dezember 2020 iiberstiegen folgende Mittelaufnahmen 10 %

(Vorjahr: Zum

der Nachrangigen Verbindlichkeiten:

Kennnummer Wihrung Mio. € Zinssatz % Falligkeit
DE0OOCB83CF0 1327 7,75 16.3.2021
XS2189784288 1280 6,13 unbefristet
DE000CZ40LD5 1031 4,00 23.3.2026
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(29) Genussrechtskapital

GemaR den Genussscheinbedingungen ist die Bedienung der Zins-
und Riickzahlungsanspriiche der Genussrechte insbesondere an
das Bilanzergebnis (und nicht an etwaige Dividendenzahlungen)
der Bank gekniipft. Im Insolvenzfall sind die Forderungen aus den

Genussscheinen gegeniiber allen nicht nachrangigen Glaubigern
nachrangig, jedoch gegeniiber Aktiondren vorrangig. Die folgende
Tabelle zeigt den Bestand des Genussrechtskapitals zum Ende des
Geschiftsjahres 2020:

Kennnummer Waihrung Mio. € Zinssatz %  Laufzeitende 31.12.
Inhabergenussschein WKN A0OD4TQ9 EUR 50 4,70 2020
Inhabergenussschein WKN AOHGNA3 EUR 30 4,70 2020
Gesamt 80

(30) Instrumente des zusatzlichen aufsichtsrechtlichen Kernkapitals

Im Geschaftsjahr 2019 hat die Commerzbank AG ihre erste Additi-
onal-Tier-1-Anleihe (AT-1-Anleihe) gemdf Capital Requirements
Regulation (CRR) begeben. Die Anleihe hat ein Volumen von 1 Mrd.
USD und einen festen Kupon von 7,0 % pro Jahr. Das Instrument
hat eine unbestimmte Laufzeit und einen frithestmdglichen Kiindi-
gungstermin im April 2025. Des weiteren sehen die Anleihebedin-
gungen ein zeitweiliges Herabschreiben fiir den Fall vor, dass die
harte Kernkapitalquote (CET-1-Quote) der Bank unter die Marke
von 5,125 % fillt. Die Anleihebedingungen sehen ferner vor, dass
die Commerzbank AG berechtigt ist, Zinszahlungen sowie die Riick-
zahlung der Anleihe entfallen zu lassen.

Im zweiten Quartal 2020 hat die Commerzbank Aktiengesell-
schaft ein Emissionsprogramm fiir zusatzliches Kernkapital (Additi-
onal-Tier-1-Kapital, AT1) aufgelegt, mit dem sie sukzessive in den
nachsten Jahren nachrangige Schuldverschreibungen mit einem
Nennbetrag von bis zu 3 Mrd. Euro begeben kann.

Bis zum 30. Juni 2020 wurde eine AT1-Anleihe mit einem Volu-

men von 1,25 Mrd. Euro und einem festen Kupon von 6,125 % pro
(31) Eigenkapital

€
Eigenkapital

31.12.2020

Jahr begeben. Das Instrument hat eine unbestimmte Laufzeit und
einen frithestmoglichen Kiindigungstermin im Oktober 2025. An-
sonsten sind die Anleihebedingungen im Vergleich zur ersten AT1-
Anleihe unverandert.

Im September 2020 hat die Commerzbank eine zweite AT-1-An-
leihe aus ihrem Emissionsprogramm fiir zusatzliches Kernkapital
(Additional-Tier-1-Kapital, AT 1) erfolgreich begeben. Die Anleihe
hat ein Volumen von 500 Mio. Euro und einen festen Kupon von
6,5 % pro Jahr der bis April 2030 festgesetzt ist. Die Anleihe hat
keine feste Endfalligkeit, der frithestmogliche Kiindigungstermin
liegt im Zeitraum von Oktober 2029 bis April 2030.

Die genannten Anleihen sowie abgegrenzte Zinsen werden nach HGB
im Gegensatz zur IFRS Betrachtung nicht als Eigenkapital eingestuft.

Per 31. Dezember 2020 belief sich der Bilanzwert der Anleihen
auf 2 657 Mio. Euro. Die Anderung des Bilanzwertes ist auf Wech-
selkurseffekte zurtickzufiihren. Der auf die Anleihen entfallende
Zinsaufwand betrug im Geschéftsjahr 116 Mio. Euro.

31.12.2019

16 511 223 815,83 22218 931 263,91

a) Gezeichnetes Kapital

1252 357 634,00 1252 357 634,00

Grundkapital

1252 357 634,00

1252 357 634,00

Einlagen stiller Gesellschafter

b) Kapitalricklage

11 483 978 403,70 17 191 685 851,77

¢) Gewinnriicklagen

3774887 778,13 3587 034 133,04

d) Bilanzgewinn

= 187 853 645,10

a) Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital der Commerzbank Aktiengesellschaft von
1252 357 634 Euro war zum 31. Dezember 2020 eingeteilt in
1252357634 nennwertlose, auf den Inhaber lautende Stiickaktien
(rechnerischer Wert je Aktie 1,00 Euro). Zum Bilanzstichtag bestanden

keine stillen Einlagen. Die Stille Einlage der HT1 Funding GmbH von
415 885 000,00 Euro sowie weitere stille Einlagen von 11000 000 Euro
wurden per 31.12.2019 in die Nachrangigen Verbindlichkeiten umge-
gliedert und im aktuellen Geschéftsjahr zuriickgezahlt.



b) Kapitalriicklage

In der Kapitalriicklage werden Agien aus der Ausgabe von Aktien der
Commerzbank Aktiengesellschaft ausgewiesen. Daneben werden Zu-
zahlungen aus der Emission von Wandlungs- und Optionsrechten
zum Erwerb von Anteilen der Commerzbank Aktiengesellschaft
berticksichtigt. Die Commerzbank hat zum 31. Dezember 2020 den

c) Gewinnriicklagen

€
Stand 31.12.2019
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entstandenen Jahresfehlbetrag im Rahmen der Gewinnverwendung
durch eine Entnahme aus der Kapitalriicklage ausgeglichen. Die
Kapitalriicklage 2020  betragt
11 483 978 404 Euro (Vorjahr: 17 191 685 852 Euro).

zum  31. Dezember damit

3587 034 133,04

Zufiihrung zu Gewinnriicklagen

187 853 645,09

darunter: Zufihrung aus dem Bilanzgewinn des Vorjahrs

187 853 645,09

Stand 31.12.2020

3774 887 778,13

Die Gewinnriicklagen der Commerzbank Aktiengesellschaft beste-

hen aus anderen Gewinnriicklagen.

(32) Genehmigtes Kapital

Der Hauptversammlung der Commerzbank Aktiengesellschaft
wird vorgeschlagen fiir das Geschiftsjahr 2020 keine Dividende
auszuschiitten.

Jahr der Beschlussfassung Urspriingliches Verbleibendes Befristung GemaR Satzung
€ Genehmigtes Kapital Genehmigtes Kapital
2020 626 178 817 626 178 817 21.5.2024 § 4 Abs. (3) und (4)
Stand 31.12.2019 626 178 817 626 178 817
Stand 31.12.2020 626 178 817 626 178 817

Die Bedingungen fiir Kapitalerhohungen aus Genehmigtem Kapital er-
geben sich zum 31. Dezember 2020 aus der Satzung der Commerz-
bank Aktiengesellschaft, Stand 17. September 2020.

Der Vorstand ist ermachtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis
zum 271. Mai 2024 mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch Ausgabe
neuer Stiickaktien gegen Bareinlagen einmalig oder mehrfach, jedoch
insgesamt hochstens um 500 943 054,00 Euro zu erhohen (Genehmig-
tes Kapital 2019/1). Dabei ist den Aktiondren grundsétzlich ein Bezugs-
recht einzuraumen; das gesetzliche Bezugsrecht kann auch in der
Weise eingeraumt werden, dass die neuen Aktien von einem oder
mehreren Kreditinstituten oder diesen nach § 186 Absatz 5
Satz 1 AktG gleichstehenden Unternehmen mit der Verpflichtung
iibernommen werden, sie den Aktiondren der Commerzbank Aktien-
gesellschaft zum Bezug anzubieten. Der Vorstand ist jedoch erméch-
tigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht in folgenden
Fallen auszuschlieBen:

um Spitzenbetrage vom Bezugsrecht auszunehmen,

um Belegschaftsaktien an Mitarbeiter der Commerzbank Aktienge-

sellschaft und unmittelbarer oder mittelbarer Mehrheitsbeteili-

gungsgesellschaften  der  Commerzbank  Aktiengesellschaft
(Konzernunternehmen i.S.v. § 18 Absatz 1 AktG) bis zu einem antei-
ligen Betrag am Grundkapital von 15 000 000,00 Euro auszugeben.

Sofern Aktien unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare
an Mitarbeiter der Gesellschaft oder ihrer Konzernunternehmen
i.S.v. § 18 Absatz 1 AktG gegen Bareinlagen ausgegeben werden,
darf der auf sie entfallende anteilige Betrag des Grundkapitals ins-
gesamt 3 % des im Zeitpunkt der Beschlussfassung der Hauptver-
sammlung bestehenden Grundkapitals der Gesellschaft nicht
ibersteigen. Auf diese 3 %-Grenze ist das anteilige Grundkapital
anzurechnen, das auf Aktien entféllt, die wiahrend der Laufzeit der
Ermichtigung unter einer anderen Ermachtigung unter Ausschluss
des Bezugsrechts der Aktionédre an Vorstandsmitglieder, Mitglieder
der Geschiftsfilhrung oder Mitarbeiter der Gesellschaft oder ihrer
Konzernunternehmen i.S.v. § 18 Absatz 1 AktG gegen Bar- oder
Sacheinlagen ausgegeben oder veraulert werden. Der Vorstand ist
ermichtigt, die weiteren Einzelheiten der Kapitalerhohung und
ihrer Durchfithrung festzulegen.

Der Vorstand ist ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft
bis zum 21. Mai 2024 mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch Aus-
gabe neuer Stiickaktien gegen Bar- oder Sacheinlagen einmalig
oder mehrfach, jedoch insgesamt hochstens um 125 235 763,00
Euro zu erhohen (Genehmigtes Kapital 2019/1). Dabei ist den Akti-
ondren grundsitzlich ein Bezugsrecht einzurdumen; das gesetzli-
che Bezugsrecht kann auch in der Weise eingeraumt werden, dass
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die neuen Aktien von einem oder mehreren Kreditinstituten oder
diesen nach § 186 Absatz 5 Satz 1 AktG gleichstehenden Unterneh-
men mit der Verpflichtung ibernommen werden, sie den Aktiona-
ren der Commerzbank Aktiengesellschaft zum Bezug anzubieten.
Der Vorstand ist jedoch ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichts-
rats das Bezugsrecht in folgenden Féllen auszuschlielen:
um Spitzenbetrdge vom Bezugsrecht auszunehmen,
um in dem Umfang, in dem es erforderlich ist, Inhabern von
durch die Commerzbank Aktiengesellschaft oder durch unmit-
telbare oder mittelbare Mehrheitsbeteiligungsgesellschaften der
Commerzbank Aktiengesellschaft (Konzernunternehmen i.S.v.
§ 18 Absatz 1 AktG) ausgegebenen oder noch auszugebenden
Wandlungs- oder Optionsrechten ein Bezugsrecht einzuraumen,
wie es ihnen nach Ausiibung des Wandlungs- oder Options-
rechts oder nach Erfiillung einer entsprechenden Wandlungs-
oder Optionspflicht zustehen wiirde;
um das Grundkapital gegen Sacheinlagen zu erhdhen;
bei Kapitalerhhungen gegen Bareinlagen, wenn der Ausgabe-
betrag der neuen Aktien den Borsenpreis fiir Aktien der Gesell-
schaft gleicher Ausstattung im Zeitpunkt der Festlegung des
Ausgabebetrags nicht wesentlich unterschreitet. Die unter Aus-
203 Absatz 1,
186 Absatz 3 Satz 4 AktG aufgrund dieser Ermachtigung ausge-

schluss des Bezugsrechts gemidR §§
gebenen Aktien diirfen insgesamt 10 % des Grundkapitals der
Gesellschaft im Zeitpunkt des Wirksamwerdens oder - falls die-
ser Wert geringer ist — im Zeitpunkt der Ausilibung der vorlie-
genden Ermachtigung nicht iiberschreiten. Die Hochstgrenze
von 10 % des Grundkapitals vermindert sich um den anteiligen
Betrag des Grundkapitals, der auf diejenigen eigenen Aktien der
Gesellschaft entféllt, die wahrend der Laufzeit des Genehmigten
Kapitals 2019/11 unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktio-
nare gemaR §§ 71 Absatz 1 Nr. 8 Satz 5, 186 Absatz 3 Satz 4
AktG verauRert werden. Die Hochstgrenze vermindert sich fer-
ner um den anteiligen Betrag des Grundkapitals, der auf dieje-
nigen Aktien entfallt, die zur Bedienung von Options- oder
Wandelschuldverschreibungen mit Options- oder Wandlungs-
recht oder mit Options- oder Wandlungspflicht auszugeben sind,

sofern die Schuldverschreibungen wihrend der Laufzeit des

€ Verbleibendes Genehmigtes
Kapital 31.12.2019

Gesamt 626 178 817

Zugang
Geschaftsjahr

Genehmigten Kapitals 2019/I1 unter Ausschluss des Bezugs-
rechts in entsprechender Anwendung von § 186 Absatz 3 Satz 4
AktG ausgegeben werden.

Der anteilige Betrag des Grundkapitals, der auf Aktien entfallt, die
unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre gegen Bar- oder
Sacheinlagen ausgegeben werden, darf insgesamt 10 % des im Zeit-
punkt der Beschlussfassung der Hauptversammlung bestehenden
Grundkapitals der Gesellschaft nicht tibersteigen. Hierauf sind — vor-
behaltlich einer von einer nachfolgenden Hauptversammlung etwa zu
beschlielenden erneuten Erméachtigung zum Bezugsrechtsausschluss
— die Aktien anzurechnen, die wahrend der Laufzeit dieser Erméachti-
gung unter einer anderen Ermachtigung unter Ausschluss des Bezugs-
rechts ausgegeben werden oder auf die sich Finanzinstrumente mit
Wandlungs- oder Optionsrechten oder -pflichten beziehen, die wih-
rend der Laufzeit der Ermachtigung unter einer anderen Ermachti-
gung unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre ausgegeben
werden. Sofern Aktien unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktio-
nare an Vorstandsmitglieder, Mitglieder der Geschaftsfithrung oder
Mitarbeiter der Commerzbank Aktiengesellschaft und ihrer Konzern-
unternehmen 1.S.v. § 18 Absatz 1 AktG gegen Sacheinlage durch die
Einbringung von Anspriichen auf variable Vergiitungsbestandteile,
Gratifikationen oder dhnlichen Forderungen gegen die Gesellschaft o-
der ihre Konzernunternehmen ausgegeben werden, darf der Vorstand
nur bis zu einer Hohe von insgesamt maximal 3 % des im Zeitpunkt
der Beschlussfassung der Hauptversammlung bestehenden Grundka-
pitals von der Ermachtigung Gebrauch machen. Auf diese 3 %-Grenze
ist das anteilige Grundkapital anzurechnen, das auf Aktien entfallt, die
wahrend der Laufzeit der Ermachtigung unter einer anderen Erméch-
tigung unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionédre an Vorstands-
mitglieder, Mitglieder der Geschaftsfilhrung oder Mitarbeiter der
Gesellschaft oder ihrer Konzernunternehmen i.S.v. § 18 Absatz 1 AktG
gegen Bar- oder Sacheinlagen ausgegeben oder verauert werden.
Der Vorstand ist ermichtigt, die weiteren Einzelheiten der Kapitaler-
héhung und ihrer Durchfiihrung festzulegen.

Der Beschluss der Hauptversammlung vom 30.4.2015 (Bedingtes
Kapital 2015) ist aufgehoben.

Verfall
Geschaftsjahr

Verbleibendes Genehmigtes
Kapital 31.12.2020

626 178 817

Verbrauch
Geschaftsjahr




(33) Bedingtes Kapital
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€ Bedingtes Zugang Verbrauch
Kapital Geschaftsjahr  Geschaftsjahr

31.12.2019
Gesamt - - -

darunter:
Verfall Bedingtes belegtes noch
Geschaftsjahr Kapital Bedingtes verfiigbar
31.12.2020 Kapital

Die von der Hauptversammlung am 30. April 2015 beschlossene Er-
machtigung des Vorstands zur Ausgabe von Wandel- oder Options-
schuldverschreibungen, Genussrechten und anderen hybriden
(die  Genussrechte und

Schuldverschreibungen hybriden

(34) Ausschiittungsgesperrte Betrage

Schuldverschreibungen mit oder ohne Wandlungs- oder Options-
recht bzw. -pflicht) wurde mit Beschluss der Hauptversammlung
am 22. Mai 2019 aufgehoben.

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Aktivierte selbst geschaffene immaterielle

Vermoégensgegenstande des Anlagevermdgens’ 932 1031
Unterschiedsbetrag aus der Aktivierung von

Deckungsvermdégen zum beizulegenden Zeitwert! 2123 1456
Unterschiedsbetrag zwischen durchschnittlichem

Marktzins von 10 und 7 Jahren zur Abzinsung von

Rickstellungen fur Altersversorgungsverpflichtungen? 812 819
Gesperrter Betrag 3 867 3 306

T GemaR § 268 Abs. 8 HGB.
2 GemaR § 253 Abs. 6 HGB.
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(35) Bedeutende Stimmrechtsanteile

Der Commerzbank Aktiengesellschaft sind zum 31. Dezember 2020
folgende Stimmrechtsmitteilungen zugegangen:

Meldepflichtiger Ort Gesamt %" Meldung vom
Bundesrepublik Deutschland Berlin 15,60 04.06.2013
The Capital Group Companies Los Angeles, USA 5,31 06.10.2020
Cerberus Capital Management, L.P. New York, USA 5,01 26.07.2017
BlackRock Inc. Wilmington, Delaware, USA 4,99 30.05.2018
Ministry of Finance on behalf of the state of Norway Oslo, Norwegen 3,60 31.07.2020

1 Direkt und indirekt gehaltene Stimmrechtsanteile.

(36) Eigene Aktien

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung am 13. Mai 2020
ermdchtigt, nach § 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG bis zum 12. Mai 2025 fiir
Zwecke auBerhalb des Handels eigene Aktien zu erwerben und zu
verdufern. Die moglichen Verwendungen fiir die eigenen Aktien
wurden im Beschluss festgelegt. Die eigenen Aktien, die sich im
Besitz der Bank befinden oder ihr nach §§71a ff. AktG zuzurechnen
sind, diirfen zu keinem Zeitpunkt 10 % des jeweiligen Grundkapi-
tals der Commerzbank tibersteigen. Der Aktienerwerb darf auch un-
ter Einsatz von Derivaten (Put- oder Call-Optionen sowie
Terminkaufvertrdgen) durchgefiihrt werden. Alle Aktienerwerbe
unter Einsatz von Derivaten sind auf Aktien im Umfang von 5% des
zum Zeitpunkt der Beschlussfassung der Hauptversammlung iiber
diese Ermachtigung vorhandenen Grundkapitals oder - falls dieser
Wert geringer ist - des zum Zeitpunkt der Ausiibung der vorliegen-
den Ermachtigung bestehenden Grundkapitals beschrankt. Die

Laufzeit der einzelnen Derivate darf jeweils hochstens 18 Monate
betragen und muss so bestimmt werden, dass der Aktienerwerb in
Ausiibung der Derivate spatestens am 12. Mai 2025 erfolgt.

Im Berichtsjahr wurden keine Eigenen Aktien erworben und
zum Stichtag waren keine Eigenen Aktien im Eigentum der
Commerzbank Aktiengesellschaft. Von der Kundschaft wurden
2 358 653 Stiick verpfiandet (Vorjahr: 2 723 043 Stiick).

Die Bank hat sich gegeniiber dem Sonderfonds Finanzmarktsta-
bilisierung, vertreten durch die Bundesrepublik Deutschland -
Finanzagentur GmbH (Deutsche Finanzagentur), verpflichtet, keine
Aktien oder sonstigen Bestandteile der haftenden Eigenmittel der
Bank (auler im Rahmen des § 71 Abs. 1 Nr. 2 und Nr. 4 (Einkaufs-
kommission) oder Nr. 7 AktG) selbst oder durch verbundene Unter-
nehmen zuriickzukaufen.



Sonstige Erlauterungen
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(37) AuBerbilanzielle Transaktionen

a) Eventualverbindlichkeiten

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Eventualverbindlichkeiten aus weitergegebenen abgerechneten Wechseln 1 1
Verbindlichkeiten aus Blrgschaften und Gewahrleistungsvertragen’ 41 955 40 794
Sonstige Biirgschaften 32 566 33557
Akkreditive 4546 3876
Kreditburgschaften 4 843 3362
Gesamt 41 956 40 795

1 Siehe auch Patronatserklarungen Angabe 37 d).

Bei den Verbindlichkeiten aus Biirgschaften und Gewdahrleis-
tungsvertragen handelt es sich im Wesentlichen um originares
Bankgeschift mit Kunden, aus dem Provisionsertrage erzielt wer-
den. Das Risiko fiir die Commerzbank Aktiengesellschaft besteht
in einer Inanspruchnahme aus den vertraglichen Verpflichtungen
aufgrund einer Bonititsverschlechterung des Schuldners. Den

b) Andere Verpflichtungen

Bonitatsrisiken wird bilanziell durch die Bildung von Riickstellungen
Rechnung getragen. Die Einschatzung des Risikos der Inanspruch-
nahme aus Eventualverbindlichkeiten erfolgt auf Basis
der Parameter der Kreditrisikosteuerung. Diese entsprechen der
EU-Verordnung Nr. 575/2013 zur Umsetzung bankaufsichtlicher

Regelungen des Basel-3-Regelwerks auf europaischer Ebene.

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Unwiderrufliche Kreditzusagen 81912 76 234
Buchkredite an Kunden 79 249 72 923
Buchkredite an Kreditinstitute 1132 1461
Avalkredite und Akkreditive 1531 1850

Unwiderrufliche Kreditzusagen sind Teil des Kreditgeschafts der
Commerzbank Aktiengesellschaft und werden unterhalb der Bilanz
ausgewiesen. Risiken konnen sich aus der Verschlechterung der
Bonitat des Kunden ergeben, fiir die eine entsprechende Riicstellung
in der Bilanz gebildet wird.

Die Commerzbank Aktiengesellschaft verbrieft iiber Zweckgesell-
schaften sowohl bankeigene Forderungen als auch Forderungsport-
folios von und fiir Kunden. Die Transaktionen dienen unter anderem

der Liquiditatsbeschaffung oder der Erweiterung der Refinan-

c) Wertpapierleihgeschafte

Die Commerzbank Aktiengesellschaft tatigt Wertpapierleihgeschafte
mit dem Ziel, die Lieferfahigkeit des Wertpapierhandels sicherzustel-
len sowie bestehende Handelspositionen gegen Gebiihr zu verleihen.
Dabei werden die entliehenen Wertpapiere in der Bilanz nicht ausge-
wiesen, da das wirtschaftliche Eigentum aufgrund der Ausgestaltung
der Geschifte beim Verleiher verbleibt. Verliehene Wertpapiere wer-
den entsprechend weiterhin bilanziert. Vorteile ergeben sich fiir die
Commerzbank Aktiengesellschaft aus den Zusatzertragen der verlie-

henen Wertpapiere. Zum Bilanzstichtag waren Wertpapiere mit

zierungsmoglichkeiten fiir den Kunden oder die Commerzbank
Aktiengesellschaft.

Die fir solche Verbriefungsgesellschaften gestellten Liquiditats-
fazilitaten/Back-up-Linien sind ebenfalls unter den Unwiderruflichen
Kreditzusagen ausgewiesen. Zu einer Inanspruchnahme der Liquidi-
tats-/Back-up-Linien kann es kommen, wenn die Risiken aus den zu-
grunde liegenden Finanzinstrumenten steigen oder die Verbrie-

fungswertpapiere nicht planmaig am Markt platziert werden konnen.

einem beizulegenden Zeitwert von 1525 Mio. Euro (Vorjahr:
5 215 Mio. Euro) verliehen, der beizulegende Zeitwert entliehener
Wertpapiere betrug 7 207 Mio. Euro (Vorjahr: 12 423 Mio. Euro).

Im Rahmen dieser Wertpapierleihgeschafte bestanden Sicherheiten
Wertpapiere von 1524 Mio. Euro
5027 Mio. Euro) und fir  entliehene

3 817 Mio. Euro (Vorjahr: 9 100 Mio. Euro).

fir verliehene (Vorjahr:

Wertpapiere  von
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d) Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Im Rahmen von Operating-Leasing-Vertragen, bei denen die
Commerzbank Aktiengesellschaft als Leasingnehmer aulftritt,
verbleibt das wirtschaftliche Eigentum beim Leasinggeber, sodass
das Leasingobjekt nicht in der Bilanz der Commerzbank Aktien-
gesellschaft ausgewiesen wird. Die Verpflichtungen der
Commerzbank Aktiengesellschaft aus Operating Leasing betreffen
im Wesentlichen Gebdude und Geschéftsausstattung. Die bestehen-
den Verpflichtungen aus Miet-, Pacht- und Leasingvertragen betru-
gen am 31. Dezember 2020 insgesamt 1 772 Mio. Euro (Vorjahr:
1925 Mio. Euro); hieraus resultieren gegeniiber verbundenen
Unternehmen 145 Mio. Euro (Vorjahr: 103 Mio. Euro).

Einzahlungsverpflichtungen fiir Aktien, GmbH-Anteile und
sonstige Anteile beliefen sich am Stichtag auf 9 Mio. Euro
(Vorjahr: 0 Mio. Euro).

Gemal § 5 Abs. 10 des Statuts fiir den Einlagensicherungsfonds
haben wir uns verpflichtet, den Bundesverband deutscher Banken
e. V. von etwaigen Verlusten freizustellen, die durch MaSnahmen
zugunsten von in unserem Mehrheitsbesitz  stehenden
Kreditinstituten anfallen.

In den Sonstigen finanziellen Verpflichtungen ist die unwider-
rufliche Zahlungsverpflichtung enthalten, die nach Stattgabe des
Antrags der Bank auf Leistung einer Besicherung zur teilweisen
Begleichung des Beitrags der europaischen Bankenabgabe vom
Single Resolution Board (SRB) gewihrt wurde.

Flir Verpflichtungen an Terminborsen und bei Clearingstellen
wurden Wertpapiere mit einem Buchwert von 12 441 Mio. Euro
(Vorjahr: 9 836 Mio. Euro) als Sicherheit hinterlegt.

Mit BMF-Schreiben vom 17. Juli 2017 hat sich die Finanzverwal-
tung zur Behandlung von ,,Cum-Cum-Geschiften® geduRert. Da-
nach beabsichtigt sie, diese fiir die Vergangenheit unter dem
Aspekt des ,,Gestaltungsmissbrauchs® kritisch zu priifen. Nach der
im Schreiben des BMF geduRerten Auffassung ist von einem
Gestaltungsmissbrauch im Sinne von § 42 AO auszugehen, soweit
kein wirtschaftlich verniinftiger Grund fiir das getitigte Geschaft
vorliegt und der Geschéftsvorfall insgesamt eine steuerinduzierte
Gestaltung (Steuerarbitrage) aufweist. Das Schreiben beinhaltet
eine nicht abschlieBende Aufzdhlung von Fallgestaltungen, welche
durch das BMF steuerlich bewertet werden. Im Rahmen der aktuel-
len steuerlichen AuRenpriifung der Commerzbank AG hat die
Betriebspriifung zur Behandlung dieser Geschifte in Form von Prii-
fungsanmerkungen Stellung genommen. Hierzu finden weitere
Gespréche statt. Ferner wurde im Rahmen der Veranlagungen der
Jahre 2014 und 2015 durch das Finanzamt die Anrechnung der
Kapitalertragsteuer entsprechend gekirzt. Die Commerzbank
Aktiengesellschaft hat daraufhin Wertberichtigungen hinsichtlich
bilanzierter Anrechnungsforderungen vorgenommen beziehungs-

weise zusatzliche Riickstellungen im Hinblick auf mogliche Riick-

zahlungsanspriiche gebildet, um die gednderte Risikosituation an-
gemessen zu reflektieren. Ausgelost durch das Urteil des Hessi-
schen Finanzgerichts vom 28. Januar 2020 (4 K 890/17) wird seitens
der Finanzverwaltung derzeit eine Uberarbeitung des oben genann-
ten BMF-Schreibens geprift. Im Lichte erwarteter Verscharfungen
sowie auf Basis eines zur Verhinderung der ansonsten drohenden
Zahlungsverjahrung fiir 2013 ergangenen Bescheids wurde die Ri-
sikovorsorge fiir die Jahre 2013 bis 2015 angepasst. Es kann nicht
ausgeschlossen werden, dass sich nach Ergehen eines neuen BMF-
Schreibens oder weiterer finanzgerichtlicher Urteile eine anders-
lautende Eischatzung ergibt.

Im Hinblick auf Cum-Cum-Wertpapierleihegeschifte sieht sich
die Commerzbank Ersatzanspriichen Dritter aufgrund aberkannter
Anrechnungsanspriiche ausgesetzt. Die Erfolgsaus-sichten solcher
Anspriiche schitzt die Commerzbank auf Basis der durchgefiihrten
Analysen als eher unwahrscheinlich ein, sie sind aber nicht ausge-
schlossen. In diesen Fillen konnten sich auf Basis unserer Schat-
zungen finanzielle Auswirkungen im hdoheren zweistelligen
Millionenbereich zuziiglich Nachzahlungszinsen ergeben. Es kann
nicht vollstandig ausgeschlossen werden, dass sich im Rahmen der
weiteren Entwicklung, zum Beispiel aus der Bewertung durch die
Finanzbehorden und der Finanz-/Zivilgerichte, eine anderslautende
Einschatzung ergeben konnte.

Die Staatsanwaltschaft Frankfurt ermittelt im Zusammenhang
mit Aktiengeschiften um den Dividendenstichtag (sogenannte
Cum-Ex-Geschifte) der Commerzbank und der ehemaligen Dresd-
ner Bank. Die Commerzbank hatte bereits Ende 2015 eine forensi-
sche Analyse zu Cum-Ex-Geschéften beauftragt, die im Hinblick auf
die Aktiengeschafte der Commerzbank Anfang 2018 und beziiglich
der Aktiengeschéfte der ehemaligen Dresdner Bank im September
2019 abgeschlossen wurde. Alle Steuernachforderungen durch die
Finanzbehorden wurden beglichen.

Seit September 2019 finden bei der Commerzbank Ermittlungen
der Staatsanwaltschaft Koln in einem separaten Verfahren zu Cum-
Ex-Geschaften statt. Die Staatsanwaltschaft Koln ermittelt wegen
des Verdachts, dass die Bank (einschlieflich Dresdner Bank) in ver-
schiedenen Rollen an Cum-Ex-Geschéaften mitgewirkt hat, unter an-
derem dadurch, dass sie Dritte, die als Leerverkdufer gehandelt
haben sollen, mit Aktien beliefert hat. Es geht in diesem Verfahren
nach derzeitigem Verstandnis nicht um eigene Steueranrechnungs-
anspriiche der Commerzbank im Hinblick auf Kapitalertragsteuer
und Solidaritatszuschlag auf Dividenden.

Im Zusammenhang mit Untersuchungen zu ,,Cum-Ex“ koope-
riert die Bank vollumfanglich mit den Ermittlungsbehorden. Das Ob
und die Hohe einer sich daraus eventuell ergebenden Belastung
kann derzeit nicht prognostiziert werden.



Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat sich gegeniiber der
polnischen Aufsicht (Polish Financial Supervision Authority) ver-
pflichtet, zu gewahrleisten, dass die Kapital- und Liquiditatsverhalt-
nisse ihrer verbundenen Unternehmen mBank S.A., Warschau, und
mBank Hipoteczny S.A., Warschau, sich so darstellen, dass diese
ihre finanziellen Verpflichtungen erfiillen kénnen.
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Fir die nachfolgend aufgefiihrten in den Konzernabschluss
einbezogenen Tochterunternehmen triagt die Commerzbank
Aktiengesellschaft, abgesehen von politischen Risiken, dafiir
Sorge, dass diese ihre vertraglichen Verbindlichkeiten erfiillen
(Patronatserklarung).

Name Sitz
Commerzbank (Eurasija) AO Moskau
Commerzbank Brasil S.A. - Banco Multiplo Sao Paulo

Commerzbank Inlandsbanken Holding GmbH

Frankfurt am Main

Commerzbank Finance & Covered Bond S.A.

Luxemburg

CommerzTrust GmbH

Frankfurt am Main

Commerz Markets LLC

New York

LSF Loan Solutions Frankfurt GmbH

Eschborn
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(38) Termingeschafte

In der Commerzbank Aktiengesellschaft
31. Dezember 2020 die Termingeschafte folgendermaRen auf:

teilten

sich

zum

Mio. € Nominalwerte Beizulegender Zeitwert
positiv negativ
Fremdwahrungsabhangige Termingeschafte
OTC-Produkte 580 179 9 687 8 358
Devisenkassa und Devisentermingeschafte 336 693 797 814
Zins-/Wahrungsswaps 227 063 8 400 7 252
Devisenoptionen — Kaufe 5577 480 -
Devisenoptionen — Verkdufe 9 452 - 272
Sonstige Devisenkontrakte 1394 10 20
Bérsengehandelte Produkte 953 - -
Devisenfutures 953 - -
Devisenoptionen - - -
Gesamt 581 132 9 687 8 358
darunter: Handelsbestand 1053 643 9 434 7 940
Zinsabhdngige Termingeschifte
OTC-Produkte 5860 876 163 977 160 883
Forward Rate Agreements 1738 564 409 409
Zinsswaps 3902 560 160 679 156 681
Zinsoptionen — Kaufe 22 079 2 881 -
Zinsoptionen — Verkaufe 22 087 - 3587
Sonstige Zinskontrakte 175 586 8 206
Borsengehandelte Produkte 181793 1 1
Zinsfutures 161788 1 1
Zinsoptionen 20 005 - -
Gesamt 6 042 669 163 978 160 884
darunter: Handelsbestand 9 922 429 153 804 153 520
Sonstige Termingeschafte
OTC-Produkte 58 590 3243 2618
Strukturierte Aktien- und Indexprodukte 25014 623 -
Aktienoptionen — Kaufe 2 694 2184 -
Aktienoptionen — Verkaufe 2 854 - 2 065
Kreditderivate 22 372 268 433
Edelmetallgeschafte 471 29 5
Sonstige Geschafte 5185 139 115
Borsengehandelte Produkte 12 382 405 333
Aktienfutures 2 588 4 9
Aktienoptionen 5298 320 313
Sonstige Futures 4239 - 2
Sonstige Optionen 257 81 9
Gesamt 70 972 3648 2 951
darunter: Handelsbestand 123 286 3236 2 608
Summe aller schwebenden Termingeschafte
OTC-Produkte 6 499 645 176 907 171 859
Borsengehandelte Produkte 195 128 406 334
Gesamt 6 694773 177 313 172 193
Nettoausweis 25 481 19 744
darunter: Handelsbestand 14 643 11618




Der Gesamteffekt der Saldierung aus aktivisch und passivisch aus-
gewiesenen Termingeschiften betrug zum 31. Dezember 2020
164 962 Mio. Euro (Vorjahr: 136 251 Mio. Euro). Auf der Aktivseite
waren davon die positiven Marktwerte mit 151 832 Mio. Euro
(Vorjahr: 124 699 Mio. Euro), die Forderungen an Kreditinstitute
mit 7 199 Mio. Euro (Vorjahr: 6 433 Mio. Euro) und die Sonstigen
Vermogensgegenstande mit 5 931 Mio. Euro (Vorjahr: 5 119 Mio.
Euro) betroffen. Auf der Passivseite wurden negative Marktwerte

(39) Mitarbeiter

In den Zahlen der im Jahresdurchschnitt beschéftigten Mitarbeiter
der Commerzbank Aktiengesellschaft sind Vollzeit- und Teilzeit-
krafte enthalten, jedoch keine Auszubildenden.
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von 152 449 Mio. Euro (Vorjahr: 126 015 Mio. Euro), Verbindlich-
keiten gegeniiber Kreditinstituten von 4 534 Mio. Euro (Vorjahr:
3 729 Mio. Euro) und Sonstige Verbindlichkeiten von 7 979 Mio. Euro
(Vorjahr: 2 902 Mio. Euro) saldiert.

Fir derivative Finanzinstrumente des Nichthandelsbestands
wurde eine Drohverlustriickstellung gemaR § 249 Abs. 1 HGB von
381 Mio. Euro (Vorjahr: 210 Mio. Euro) gebildet.

Im Geschaftsjahr 2020 sind aulerdem die Mitarbeiter der ver-
schmolzenen comdirect Bank enthalten.

2020 2019
Gesamt mannlich weiblich Gesamt mannlich weiblich
Mitarbeiter 32376 16 342 16 034 32343 16 287 16 056
in Deutschland 28 938 14 173 14 765 28 938 14 572 14 366
auBerhalb Deutschlands 3438 2169 1269 3 405 1715 1690

(40) Bezuge und Kredite der Organe

Eine detaillierte Beschreibung der Grundziige des Vergiitungssys-
tems und eine individualisierte Darstellung der Beziige fiir die Mit-

glieder des Vorstands und des Aufsichtsrats ist im

Vergiitungsbericht (Seiten 5 ff.) wiedergegeben.

Die Verzinsung sowie die Besicherung der Kredite an Mitglieder
des Vorstands und Aufsichtrats erfolgt zu marktiiblichen
Bedingungen. Soweit erforderlich, werden die Kredite mit Grund-

schulden oder Pfandrechten besichert. Im Berichtsjahr wurden an

Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat keine Vorschiisse gewahrt.

Ausserdem standen diese Personen in keinem materiellen

Haftungsverhiltnis mit den Gesellschaften des Commerzbank-

Am 31. Dezember 2020 betrugen die Forderungen gegeniiber den
Mitgliedern des Vorstands 2 116 Tsd. Euro (Vorjahr: 5 549 Tsd. Euro)
sowie gegeniiber den Mitgliedern des Aufsichtsrats 1 719 Tsd. Euro
(Vorjahr: 1468 Tsd. Euro). Im Geschéftsjahr sind Tilgungen von den
Mitgliedern des Vorstands in Hohe von 24 Tsd. Euro und von den
Mitgliedern des Aufsichtsrats in Hohe von 37 Tsd. Euro erfolgt.

Ohne Beriicksichtigung der in der Berechnung der Pensionsver-
pflichtungen enthaltenen zinsbereinigten Veranderung des Bar-
wertes der Pensionsanwartschaften der Mitglieder des Vorstands
beliefen sich die Gesamtbeziige gemaR § 285 Nr. 9a HGB fiir die
Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats auf:

Konzerns.
Tsd. € 31.12.2020 31.12.2019
Vorstand 9 058 10 033
Aufsichtsrat 3465 3322
Gesamt 12 523 13 355

Fir Mitglieder des Vorstands und ehemalige Mitglieder des
Vorstands oder deren Hinterbliebene sieht die Bank eine Altersver-
sorgung vor, deren zur Absicherung dienende Vermogenswerte ins-
gesamt im Wege eines Contractual Trust Arrangements auf den
Commerzbank Pensions-Trust e. V. iibertragen wurden.

Zum 31. Dezember 2020 betrug der Barwert der Pensionsanwart-
schaften fiir im Geschiftsjahr aktive Mitglieder des Vorstands
16 348 Tsd. Euro (Vorjahr: 25 429 Tsd. Euro).

Die Beziige der ehemaligen Mitglieder des Vorstands der
ihrer Hinterbliebenen

Commerzbank Aktiengesellschaft und

betrugen im Geschiftsjahr 8 223 Tsd. Euro (Vorjahr: 7 390 Tsd.
Euro). Die Pensionsverpflichtungen fiir diese Personengruppe be-
liefen sich auf 101 661 Tsd. Euro (Vorjahr: 91 419 Tsd. Euro). Die
Beziige der ehemaligen Mitglieder des Vorstands aus verschmolze-
nen Unternehmen sowie deren Hinterbliebenen lagen bei
10 459 Tsd. Euro (Vorjahr: 11 618 Tsd. Euro). Dartiber hinaus be-
standen Pensionsverpflichtungen fiir den selben Personenkreis in
Hohe von 141 699 Tsd. Euro (Vorjahr: 134 096 Tsd. Euro). Fiir alle
genannten Pensionsverpflichtungen hat die Commerzbank Aktien-
gesellschaft Riickstellungen gebildet.
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(41) Corporate Governance Kodex

Unsere Entsprechenserklirung zum Deutschen Corporate

Governance Kodex gemall § 161 AktG haben wir abgegeben. Sie ist

(42) Investmentfonds

Die angabepflichtigen Fondsanteile werden in der Liquiditétsre-
serve und im Handelsbestand gefiihrt und zum beizulegenden Zeit-
wert bewertet. Die Angaben zum beizulegenden Zeitwert
entsprechen daher dem Buchwert. In Einzelfidllen konnen
Beschrankungen in der Moglichkeit der tdglichen Riickgabe beste-

hen. Im Berichtsjahr gab es keine Ausschiittungen aus den

Bestandteil der Erklarung zur Unternehmensfiihrung und im Inter-
net veroffentlicht (www.commerzbank.de).

angabepflichtigen Indexfonds (Vorjahr: 2 Mio. Euro). Die Ausschiit-
tungen aus den angabepflichtigen Mischfonds
0 Mio. Euro (Vorjahr: 1 Mio. Euro). Die folgende Tabelle zeigt die
Werte der Investmentfonds in und auRerhalb Deutschlands je

betrugen

Kategorie zum 31. Dezember 2020, an denen die Commerzbank
Aktiengesellschaft zu mehr als 10 % beteiligt ist:

Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Indexfonds - 259
Mischfonds 30 130
Rentenfonds = -
Aktienfonds = -
Gesamt 30 389




(43) Hypothekenpfandbriefe

Die Commerzbank Aktiengesellschaft veroffentlicht quartalsweise
gemal’ § 28 PfandBG Angaben zu Hypothekenpfandbriefen, 6ffent-
lichen Pfandbriefen und Schiffspfandbriefen auf ihrer Internetseite.
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§ 28 (1) Nr. 1 bis Nr. 3 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Deckungsrechnung Hypothekenpfandbriefe Nennwert Barwert Risikobarwert’ Nennwert Barwert Risikobarwert'
Zu deckende Verbindlichkeiten 19 724,4 21 089,3 20 042,5 17 780,4 18 959,5 20 019,5
darunter: Pfandbriefumlauf 19 724,4 21 089,3 20 042,5 17 780,4 18 959,5 20 019,5
darunter: Derivate = = = - - -
Deckungswerte 33 522,5 37 313,9 35 168,3 29 044,3 31951,8 33 663,3
darunter: Deckungsdarlehen 32 530,2 36 154,5 34 074,3 28 448,8 31292,4 32 979,1
darunter: Deckungswerte
§ 19 Abs. 1 Nr. 1, 2, 3 PfandBG 992,3 1159,4 1094,0 595,5 659,4 684,2
darunter: Derivate = = = - - -
Risikobarwert nach Zinsstresstest 15 125,8 13 643,8
Abschlag aus Wahrungsstresstest = -
Uberdeckung 13 798,1 16 224,6 15 125,8 11 263,9 12 992,2 13 643,8
1 Risikobarwert inklusive Wahrungsstresstest.
§ 28 (1) Nr. 2 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Hypothekenpfandbriefe im Umlauf mit einer Restlaufzeit von
bis zu sechs Monaten 748,9 46,1
mehr als sechs Monaten bis zu zwolf Monaten 57,0 1262,1
mehr als zwd6lf Monaten bis zu achtzehn Monaten 1125,0 746,7
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 2737,0 57,0
mehr als zwei bis zu drei Jahren 2 808,0 1862,0
mehr als drei bis zu vier Jahren 22495 2 808,0
mehr als vier bis zu finf Jahren 2376,5 2244,5
mehr als flinf bis zu zehn Jahren 6211,5 7 343,0
mehr als zehn Jahren 1411,0 1411,0
Gesamt 19 724,4 17 780,4
Deckungswerte Hypothekenpfandbriefe mit einer restlichen Zinsbindungsfrist von
bis zu sechs Monaten 1091,9 1028,2
mehr als sechs Monaten bis zu zwolf Monaten 959,0 1163,6
mehr als zwolf Monaten bis zu achtzehn Monaten 1335,7 1088,3
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 1273,5 999,7
mehr als zwei bis zu drei Jahren 3404,7 2701,8
mehr als drei bis zu vier Jahren 4043,0 3295,1
mehr als vier bis zu finf Jahren 3744,8 3 653,3
mehr als flinf bis zu zehn Jahren 15 344,3 134971
mehr als zehn Jahren 23255 1617,2
Gesamt 33 522,5 29 044,3
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§ 28 (1) Nr. 4, 5 und 6 PfandBG Weitere Deckungswerte| Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Ausgleichsforderungen gemaR § 19 Abs. 1 Nr. 1 PfandBG

Deutschland - -
Gesamt - -

Forderungen gemaR § 19 Abs. 1 Nr. 2 PfandBG

Deutschland - -

darunter: gedeckte Schuldverschreibungen
im Sinne des Art. 129 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 = -

Gesamt = -
Forderungen gemafR § 19 Abs. 1 Nr. 3 PfandBG
Deutschland 490,0 425,0
Italien 343,3 -
Osterreich 69,0 84,0
Tschechische Republik - 86,5
Spanien 90,0 -
Gesamt 992,3 595,5
Gesamt 992,3 595,5
§ 28 (2) Nr. 1 a PfandBG GroBenklassen| Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Bis zu 0,3 Mio. € 24 942,8 21 985,8
Mehr als 0,3 Mio. € bis zu 1 Mio. € 5815,0 4 886,4
Mehr als 1 Mio. € bis 10 Mio. € 1093,6 972,3
Mehr als 10 Mio. € 678,8 604,3
Gesamt 32 530,2 28 448,8
§ 28 (2) Nr. 1 b und c PfandBG 31.12.2020 31.12.2019

Hypothekendarlehen nach Objekt- und
Nutzungsart | Mio. €

Deutschland Gewerblich Wohnwirtschaftlich Gewerblich Wohnwirtschaftlich
Eigentumswohnungen = 8 904,1 - 7 536,2
Ein- und Zweifamilienhauser = 19 222,7 - 16 928,1
Mehrfamilienhauser - 3613,3 - 3261,3
Birogebaude 466,4 - 422,6 -
Handelsgebaude 186,9 = 199,9 -
Industriegebaude 0,2 - 0,2 -
Sonstige gewerbliche Gebaude 136,6 = 99,9 -
Unfertige, noch nicht ertragsfahige Neubauten - 0,1 - 0,6
Bauplatze = - -

Gesamt 790,1 31 740,1 722,6 27 726,2

§ 28 (1) Nr. 10 PfandBG Fremdwahrung | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Nettobarwert = -

§ 28 (1) Nr. 9 PfandBG Zinsstruktur | % 31.12.2020 31.12.2019

Anteil festverzinslicher Deckungswerte 98,7 99,0

Anteil festverzinslicher Pfandbriefe 89,4 99,4
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§ 28 (1) Nr. 8 PfandBG Uberschreitungen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Gesamtbetrag der Forderungen, die die Grenzen nach § 13 Abs. 1 PfandBG Uberschreiten = -

Gesamtbetrag der Forderungen, die die Grenzen nach & 19 Abs. 1 PfandBG Uberschreiten = -

§ 28 (1) Nr. 11 PfandBG Weitere Strukturdaten 31.12.2020 31.12.2019
Volumengewichteter Durchschnitt des Alters der Forderungen (Seasoning) in Jahren 4,7 4,7
Durchschnittlicher gewichteter Beleihungsauslauf in % 52,6 52,6
§ 28 (2) Nr. 2 PfandBG Riickstandige Leistungen Deutschland | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Gesamtbetrag der mindestens 90 Tage riickstandigen Leistungen = -

Gesamtbetrag der riickstandigen Zinsen = -

Gesamtbetrag dieser Forderungen, soweit der jeweilige Riickstand
mindestens 5 % der Forderung betragt = -

Zwangsversteigerungen Ubernahme von Grundstiicken
Im Jahr 2020 wurden keine Zwangsversteigerungen durchgefiihrt. Im Jahr 2020 wurden keine Grundstiicke zur Vermeidung von
Es sind keine Verfahren anhangig. Verlusten tibernommen.
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(44) Offentliche Pfandbriefe

§ 28 (1) Nr. 1 und 3 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Deckungsrechnung Offentliche Pfandbriefe Nennwert Barwert Risikobarwert' Nennwert Barwert Risikobarwert’
Zu deckende Verbindlichkeiten 11 281,2 13 741,6 13 073,5 6 615,5 8 990,6 8316,9
darunter: Pfandbriefumlauf 11 281,2 13 741,6 13 073,5 6 615,5 8 990,6 8316,9
darunter: Derivate = = = - - -
Deckungswerte 12 1241 16 964,5 14 639,6 11712,4 16 247,5 14 119,3
darunter: Darlehen zur Exportfinanzierung 2176,6 2 301,3 22327 1901,5 2 007,8 1 965,1
darunter: Deckungswerte
§ 20 Abs. 1 PfandBG 12 049,4 16 867,2 14 547,6 11 626,0 16 137,1 14 014,9
darunter: Deckungswerte
§ 20 Abs. 2 PfandBG 74,7 97,3 92,0 86,4 110,4 104,4
darunter: Derivate = = = - - -
Risikobarwert nach Zinsstresstest 2 104,8 6 237,9
Abschlag aus Wahrungsstresstest -538,7 -435,5
Uberdeckung 842,9 32229 1566,1 5097,0 7 256,9 5802,4
1 Risikobarwert inklusive Wahrungsstresstest.
§ 28 (1) Nr. 2 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Offentliche Pfandbriefe im Umlauf mit einer Restlaufzeit von
bis zu sechs Monaten 112,9 542,2
mehr als sechs Monaten bis zu zwolf Monaten 231,8 461,0
mehr als zwolf Monaten bis zu achtzehn Monaten 147,5 110,5
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 273,0 230,3
mehr als zwei bis zu drei Jahren 3167,3 420,5
mehr als drei bis zu vier Jahren 1607,5 316,0
mehr als vier bis zu fiinf Jahren 2 446,5 717,5
mehr als finf bis zu zehn Jahren 1564,7 1751,2
mehr als zehn Jahren 1730,0 2 066,3
Gesamt 11 281,2 6 615,5
Deckungswerte offentliche Pfandbriefe mit einer restlichen Zinsbindungsfrist von
bis zu sechs Monaten 559,5 504,0
mehr als sechs Monaten bis zu zwo6lf Monaten 287.,3 579.3
mehr als zwolf Monaten bis zu achtzehn Monaten 519,7 408,1
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 582,0 183,9
mehr als zwei bis zu drei Jahren 767.,5 839,0
mehr als drei bis zu vier Jahren 992,2 582,3
mehr als vier bis zu finf Jahren 781,0 819,1
mehr als funf bis zu zehn Jahren 3288,6 3233,6
mehr als zehn Jahren 4346,3 4562,9
Gesamt 12 124,1 11712,4
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§ 28 (1) Nr. 4 und 5 PfandBG Weitere Deckungswerte | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Ausgleichsforderungen im Sinne des § 20 Abs. 2 Nr. 1 PfandBG

Deutschland - -
Gesamt - -

Forderungen im Sinne des § 20 Abs. 2 Nr. 2 PfandBG

Deutschland 74,7 86,4

darunter: gedeckte Schuldverschreibungen im Sinne
des Art. 129 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 = -

Gesamt 74,7 86,4
Gesamt 74,7 86,4
§ 28 (3) Nr.1 PfandBG GroRenklassen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Bis zu 10 Mio. € 575,4 264,9
Mehr als 10 Mio. € bis zu 100 Mio. € 3843,7 2 866,9
Mehr als 100 Mio. € 7 630,3 8494,3
Gesamt 12 049,4 11 626,0
§ 28 (1) Nr. 10 PfandBG Fremdwdhrung | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Nettobarwert in schweizer Franken 575,7 593,4
Nettobarwert in britischen Pfund 3124,0 3337,6
Nettobarwert in US-Dollar 839,5 706,8
§ 28 (1) Nr. 9 PfandBG Zinsstruktur | % 31.12.2020 31.12.2019
Anteil festverzinslicher Deckungswerte 71,2 70,5
Anteil festverzinslicher Pfandbriefe 43,7 90,7
§ 28 (1) Nr. 8 PfandBG Uberschreitungen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Gesamtbetrag der Forderungen, die die Grenzen nach § 20 Abs. 2 PfandBG Uiberschreiten = -

§ 28 (3) Nr. 3 PfandBG Riickstandige Leistungen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Gesamtbetrag der mindestens 90 Tage riickstandigen Leistungen = -

Gesamtbetrag dieser Forderungen, soweit der jeweilige Riickstand
mindestens 5 % der Forderung betragt = -
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§ 28 (3) Nr. 2 PfandBG Sitz der Schuldner bzw. der gewahrleistenden Stellen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Gesamt 12 049,4 11 626,0
davon geschuldet von
Staaten 896,2 1009,4
Griechenland 31,1 -
GroRbritannien/Nordirland/Britische Kanalinseln/Insel Man 26,3 104,7
Island 90,7 94,7
Italien 44,0 44,7
Kanada 14,0 15,4
Osterreich 365,0 425,0
Portugal 100,0 100,0
Spanien 225,0 225,0
Regionalen Gebietskdrperschaften 4 155,8 4 856,4
Deutschland 2 864,2 3309,3
Frankreich inklusive Monaco 29,7 35,6
Italien 257,8 487,8
Japan 42,0 42,0
Kanada 16,9 37,4
Schweiz 700,0 699,1
Spanien 245,1 245,1
Ortlichen Gebietskdrperschaften 41213 2 661,1
Deutschland 1783,1 10,4
Estland 1,4 2,8
Finnland 69,8 74,8
Frankreich inklusive Monaco 15,7 17,5
GroRbritannien/Nordirland/Britische Kanalinseln/Insel Man 1575,5 1652,8
Italien 334,5 475,5
Schweiz 93,2 103,4
USA 248,1 323,9
Sonstigen Schuldnern mit Sitz in 222,0 616,1
Deutschland 195,0 195,0
Frankreich inklusive Monaco - 382,6
USA 27,0 38,5
Gesamt 9 395,2 9143,1
davon gewahrleistet von
Staaten 2176,6 1901,5
Deutschland 1779,4 1798,4
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 17794 17984
Danemark 44,7 -
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 44,7 -
Finnland 28,6 43,8
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 28,6 43,8
Frankreich inklusive Monaco 45,8 -
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 45,8 -
GroRbritannien/Nordirland/Britische Kanalinseln/Insel Man 107,6 -
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 107,6 -
Osterreich - 2,3
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern = 2,3
Schweden 17,7 32,3
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 17,7 32,3
Schweiz 152,9 24,8
davon: Forderungen gegeniber Exportversicherern 152,9 24,8
Regionalen Gebietskdrperschaften 72,1 77,8
Belgien 72,1 77,8

Ortlichen Gebietskdrperschaften = -

Deutschland = -

Sonstigen Schuldnern 405,5 503,6
Deutschland 405,5 503,6
Gesamt 2 654,2 24829
Weitere Deckungswerte § 20 Abs. 2 PfandBG 74,7 86,4

Gesamt 12 124,1 11712,4




(45) Schiffspfandbriefe

Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat mit Wirkung zum 31. Mai
2017 die Erlaubnis zum Betreiben des Schiffspfandbriefgeschafts
zuriickgegeben. Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsauf-
sicht hat eine Ausnahme von der nach § 26 Abs. 1 Nr. 4 Pfandbrief-
gesetz vorgeschriebenen Begrenzung fiir weitere Deckungswerte
ab 1. Juni 2017 gestattet. Die begebenen Schiffspfandbriefe sind
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vollstandig durch weitere Deckungswerte besichert, die die Voraus-

setzungen zur Deckung von Offentlichen Pfandbriefen und - soweit

sie die Begrenzung des Pfandbriefgesetzes fiir weitere Deckungs-

werte iibersteigen — zusatzliche von der Bundesanstalt fiir Finanz-

dienstleistungsaufsicht festgelegte Bonitétskriterien erfiillen.

§ 28 (1) Nr. 1 und 3 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Deckungsrechnung Schiffspfandbriefe Nennwert Barwert Risikobarwert’ Nennwert Barwert Risikobarwert'
Zu deckende Verbindlichkeiten 210,5 232,5 228,0 337,5 3731 3731
darunter: Pfandbriefumlauf 210,5 232,5 228,0 337,5 373,1 373,1
darunter: Derivate = = = - - -
Deckungswerte 313,0 379,0 355,4 403,0 420,7 420,7
darunter: Deckungsdarlehen = = = - - -
darunter: Deckungswerte
§ 26 Abs. 1 Nr. 2, 3, 4 PfandBG 313,0 379,0 355,4 403,0 420,7 420,7
darunter: Derivate = = = - - -
Risikobarwert nach Zinsstresstest 127,4 47,6
Abschlag aus Wahrungsstresstest = -
Uberdeckung 102,5 146,5 127,4 65,5 47,6 47,6
1 Risikobarwert inklusive Wahrungsstresstest.
§ 28 (1) Nr. 2 PfandBG | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Schiffspfandbriefe im Umlauf mit einer Restlaufzeit von
bis zu sechs Monaten 41,5 25,0
mehr als sechs Monaten bis zu zwolf Monaten 50,0 102,0
mehr als zwolf Monaten bis zu achtzehn Monaten 10,0 41,5
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 50,0 50,0
mehr als zwei bis zu drei Jahren 10,0 60,0
mehr als drei bis zu vier Jahren 5,0 10,0
mehr als vier bis zu finf Jahren 42,0 5,0
mehr als flinf bis zu zehn Jahren 2,0 44,0
mehr als zehn Jahren = -
Gesamt 210,5 337,5
Deckungswerte Schiffspfandbriefe mit einer restlichen Zinsbindungsfrist von
bis zu sechs Monaten 70,0 140,0
mehr als sechs Monaten bis zu zwdlf Monaten = -
mehr als zwd6lf Monaten bis zu achtzehn Monaten 48,0 70,0
mehr als achtzehn Monaten bis zu zwei Jahren 75,0 -
mehr als zwei bis zu drei Jahren - 173,0
mehr als drei bis zu vier Jahren = -
mehr als vier bis zu flinf Jahren = -
mehr als flnf bis zu zehn Jahren = -
mehr als zehn Jahren 120,0 20,0
Gesamt 313,0 403,0
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§ 28 (1) Nr. 4, 5 und 6 PfandBG Weitere Deckungswerte | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019
Deutschland

Ausgleichsforderungen gemall § 26 Abs. 1 Nr. 2 PfandBG - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 3 PfandBG - -

darunter: gedeckte Schuldverschreibungen im Sinne des Art. 129 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 4 PfandBG 193,0 383,0

Osterreich

Ausgleichsforderungen gemall § 26 Abs. 1 Nr. 2 PfandBG - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 3 PfandBG - -

darunter: gedeckte Schuldverschreibungen im Sinne des Art. 129 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 4 PfandBG 100,0 -

Portugal

Ausgleichsforderungen gemall § 26 Abs. 1 Nr. 2 PfandBG - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 3 PfandBG - -

darunter: gedeckte Schuldverschreibungen im Sinne des Art. 129 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 - -

Forderungen gemaR § 26 Abs. 1 Nr. 4 PfandBG 20,0 20,0
Gesamt 313,0 403,0
§ 28 (4) Nr. 1 a GroBenklassen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Bis zu 0,5 Mio. € - -

Mehr als 0,5 Mio. € bis zu 5 Mio. € - -

Mehr als 5 Mio. € = -

Gesamt = -

§ 28 (4) Nr. 1 b PfandBG Registerland der beliehenen Schiffe und Schiffsbauwerke | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Seeschiffe - -

Binnenschiffe = -

Gesamt = -

§ 28 (1) Nr. 10 PfandBG Fremdwahrung | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Nettobarwert in schweizer Franken - -

Nettobarwert in japanischen Yen = -

Nettobarwert in US-Dollar - _

Gesamt - -
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§ 28 (1) Nr. 9 PfandBG Zinsstruktur | % 31.12.2020 31.12.2019
Anteil festverzinslicher Deckungswerte 76,0 81,4
Anteil festverzinslicher Pfandbriefe 100,0 100,0
§ 28 (1) Nr. 8 PfandBG Uberschreitungen | Mio. € 31.12.2020 31.12.2019

Gesamtbetrag der Forderungen, die die Grenzen nach § 26 Abs. 1 PfandBG Uliberschreiten = -

Zwangsversteigerungen
Im Jahr 2020 wurden keine Zwangsversteigerungen durchgefiihrt.
Es sind keine Verfahren anhingig.

Ubernahmen von Schiffen oder Schiffsbauwerken
Die Commerzbank Aktiengesellschaft hat wie im Vorjahr kein Schiff

zur Verhiitung von Verlusten tibernommen.

Riickstindige Leistungen
Der Nennwert der zur Deckung von Schiffspfandbriefen verwendeten
Darlehensforderungen betrug 0,0 Mio. Euro; infolgedessen gab es
auch keine riickstandigen Leistungen.

Im Vorjahr betrug der Nennwert der zur Deckung von Schiffspfand-
briefen verwendeten Darlehensforderungen ebenfalls 0,0 Mio. Euro
infolgedessen gab es auch im Vorjahr keine riickstandigen Leistungen.



138 Commerzbank Aktiengesellschaft

(46) Anteilsbesitz

Die nachstehenden Angaben nehmen wir gemif § 271 Abs. 1
und §285 Nr. 11, 11a und 11 b HGB vor. FuBnoten und

a) Beteiligungen

Anmerkungen zu nachfolgenden Tabellen sind am Ende dieser
Angabe zusammengefasst.

Name Sitz Kapital- Wahrung Eigen- Jahres-
anteil kapital* ergebnis
% Tsd. Tsd.
Frankfurt am Main,
AKA Ausfuhrkredit-Gesellschaft mbH Deutschland 31,6 EUR 242 572 10 621
ALWIGA Netzbeteiligungen GmbH Diisseldorf, Deutschland 100,0 EUR 25 -
Asekum Sp. z 0.0. Warszawa, Polen 100,0 PLN 10 592 4 896
Frankfurt am Main,
Atlas Vermogensverwaltungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 122 470 -
Bridge Re Limited Hamilton, Bermuda 100,0 usD 620 238
Frankfurt am Main,
CBG Commerz Beteiligungsgesellschaft Holding mbH Deutschland 100,0 EUR 2137 -
Frankfurt am Main,
CBG Commerz Beteiligungsgesellschaft mbH & Co. KG Deutschland 100,0 EUR 65 419 4987
Frankfurt am Main,
CBG Commerz Beteiligungskapital GmbH & Co. KG Deutschland 100,0 EUR 16 735 4126
CERI International Sp. z o.0. Lodz, Polen 100,0 PLN 68 628 20 369
Coba Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH Diisseldorf, Deutschland 100,0 EUR 26 -
comdirect Versicherungsmakler AG Quickborn, Deutschland 100,0 EUR 33094 -1 269
Commerz (East Asia) Limited Hong Kong, Hongkong 100,0 EUR 4271 -11
Frankfurt am Main,
Commerz Business Consulting GmbH Deutschland 100,0 EUR 157 -
Commerz Direktservice GmbH Duisburg, Deutschland 100,0 EUR 1534 -
Commerz Grundbesitz Beteiligungsgesellschaft Frankfurt am Main,
mbH & Co. KG Deutschland 90,0 EUR 15 815 752
Commerz Markets LLC Wilmington, Delaware, USA 100,0 UsD 186 251 20 739
Commerz Real AG Wiesbaden, Deutschland 100,0 EUR 408 394 -
Commerz Real Fonds Beteiligungsgesellschaft mbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 151 -
Commerz Real Investmentgesellschaft mbH Wiesbaden, Deutschland 100,0 EUR 21 968 -
Commerz Real Kapitalverwaltungsgesellschaft mbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 5000 -
Commerz Real Mobilienleasing GmbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 35 000 -
Commerz Real Verwaltung und Treuhand GmbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 26 -
Commerz Service-Center Intensive GmbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 1138 -
Frankfurt am Main,
Commerz Services Holding GmbH Deutschland 100,0 EUR 15 979 -
Commerzbank (Eurasija) AO Moskau, Russland 100,0 RUB 10 263 695 1124 503
Commerzbank Brasil S.A. - Banco Multiplo Sao Paulo, Brasilien 100,0 BRL 213 445 -44 291
Commerzbank Finance & Covered Bond S.A. Luxembourg, Luxemburg 100,0 EUR 1193212 -16 308
Commerzbank Finance 3 S.a r.l. Luxembourg, Luxemburg 100,0 EUR 709 -22
Amsterdam-Zuidoost,
Commerzbank Finance BV Niederlande 100,0 EUR 1013 10
Commerzbank Finance Limited London, GroBbritannien 100,0 GBP 111 910 43 261
Commerzbank Holdings (UK) Limited London, GroBbritannien 100,0 GBP 14 680 1242
Commerzbank Holdings France Paris, Frankreich 100,0 EUR 38 925 -1 757
Commerzbank Immobilien- und Frankfurt am Main,
Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 462 597 -

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)

a)
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Name Sitz Kapital- Wahrung Eigen- Jahres-
anteil kapital* ergebnis
% Tsd. Tsd.
Frankfurt am Main,
Commerzbank Inlandsbanken Holding GmbH Deutschland 100,0 EUR 1494051 -
Commerzbank Leasing 6 S.a r.l. Luxembourg, Luxemburg 100,0 GBP 98 -1
Commerzbank Leasing December (3) Limited London, GroRbritannien 100,0 GBP 31 125
Commerzbank Leasing Holdings Limited London, GroRBbritannien 100,0 GBP 1251 -61
Commerzbank Leasing Limited London, GroBbritannien 100,0 GBP 61 0
Commerzbank Leasing September (5) Limited London, GroBbritannien 100,0 GBP -12 30
Commerzbank U.S. Finance, Inc. Wilmington, Delaware, USA 100,0 uUsD 357 2
Commerzbank Zrt. Budapest, Ungarn 100,0 HUF 29325279 1201919
CommerzFactoring GmbH Mainz, Deutschland 50,1 EUR 1099 -
Frankfurt am Main,
CommerzVentures Beteiligungs GmbH & Co. KG Deutschland 99,4 EUR 25 473 19 548
Frankfurt am Main,
CommerzVentures GmbH Deutschland 100,0 EUR 56 494 22 697
Frankfurt am Main,
CommerzVentures Il Beteiligungs GmbH & Co. KG Deutschland 33,3 EUR 894 -751
ComTS Finance GmbH Halle (Saale), Deutschland 100,0 EUR 1550 -
ComTS Logistics GmbH Magdeburg, Deutschland 100,0 EUR 1550 -
ComTS Mitte GmbH Erfurt, Deutschland 100,0 EUR 2714 -
ComTS Nord GmbH Magdeburg, Deutschland 100,0 EUR 1492 -
ComTS Ost GmbH Halle (Saale), Deutschland 100,0 EUR 1550 -
ComTS Rhein-Ruhr GmbH Duisburg, Deutschland 100,0 EUR 1050 -
ComTS West GmbH Hamm, Deutschland 100,0 EUR 1256 -
Frankfurt am Main,
Coubag Unternehmensbeteiligungsgesellschaft mbH Deutschland 40,0 EUR 87 169 -60
CR Hotel Target Pty Ltd Sydney NSW, Australien 50,0 AUD 20 327 -7 569
Dr. Gubelt Grundstiicks-Vermietungsgesellschaft
mbH & Co. Objekt Schwabing KG Dusseldorf, Deutschland 100,0 EUR -3094 1306
Dr. Gubelt Grundstiicks-Vermietungsgesellschaft
mbH & Co. Objekt Wuppertal KG Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR -883 381
Dresdner Capital LLC | Wilmington, Delaware, USA 100,0 UsD 1909 42
Dresdner Capital LLC IV Wilmington, Delaware, USA 100,0 JPY 15 162 2719
Dresdner Kleinwort Luminary Inc. Wilmington, Delaware, USA 100,0 usD 21 590 3751
Dresdner Lateinamerika Aktiengesellschaft Hamburg, Deutschland 100,0 EUR 39 567 -
Frankfurt am Main,
DSB Vermégensverwaltungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 25 -
DTE Energy Center, LLC Wilmington, Delaware, USA 50,0 uUsD 58 768 8 831
Frankfurt am Main,
FABA Vermietungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 26 -
Frankfurt am Main,
Frega Vermogensverwaltungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 438 -71
Future Tech Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Warszawa, Polen 99,0 PLN 213 482 -21 216
FV Holding S.A. Bruxelles, Belgien 60,0 EUR 1188 -35
Garbary Sp. z 0.0. Poznan, Polen 100,0 PLN 6 625 69
Greene Elm Trading VII LLC Wilmington, Delaware, USA 100,0 USD 1046 964 38410
ILV Immobilien-Leasing Verwaltungsgesellschaft Disseldorf mbH Disseldorf, Deutschland 50,0 EUR 36 956 9 342
KENSTONE GmbH Eschborn, Deutschland 100,0 EUR 889 -
Kira Vermogensverwaltungsgesellschaft mbH Minchen, Deutschland 100,0 EUR 74 830 -
Kommanditgesellschaft MS "CPO ALICANTE"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 90,0 EUR 26 394 5222
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Name Sitz Kapital- Wahrung Eigen- Jahres-
anteil kapital* ergebnis
% Tsd. Tsd.
Kommanditgesellschaft MS "CPO ANCONA"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 77,2 EUR 40 644 7 455
Kommanditgesellschaft MS "CPO BILBAO"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 90,0 EUR 24 819 5139
Kommanditgesellschaft MS "CPO MARSEILLE"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 77,2 EUR 33583 6 241
Kommanditgesellschaft MS "CPO PALERMO"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 73,9 EUR 50 928 6792
Kommanditgesellschaft MS "CPO TOULON"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 90,0 EUR 35 981 3938
Kommanditgesellschaft MS "CPO VALENCIA"
Offen Reederei GmbH & Co. Hamburg, Deutschland 90,0 EUR 25 824 4 883
Leaselink Sp. z 0.0. Warszawa, Polen 100,0 PLN 2789 2 872
LSF Loan Solutions Frankfurt GmbH Eschborn, Deutschland 100,0 EUR 107 374 -
Frankfurt am Main,
Main Incubator GmbH Deutschland 100,0 EUR 16 536 129
mBank Hipoteczny S.A. Warszawa, Polen 100,0 PLN 1230436 37 084
mBank S.A. Warszawa, Polen 69,3 PLN 15 140 170 974 837
mElements S.A. Warszawa, Polen 100,0 PLN 14 114 323
mFaktoring S.A. Warszawa, Polen 100,0 PLN 101 084 4 480
mFinanse S.A. Lodz, Polen 100,0 PLN 154 710 26 345
mLeasing Sp. z o0.0. Warszawa, Polen 100,0 PLN 416 327 64 242
MOLARIS Verwaltungs- und Vermietungsgesellschaft mbH Diisseldorf, Deutschland 75,0 EUR 7392 1369
NAVIPOS Schiffsbeteiligungsgesellschaft mbH Hamburg, Deutschland 100,0 EUR 105 147 -6 980
NOVELLA Grundstlicks-Vermietungsgesellschaft mbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 11 176 -
OLEANDRA Grundstiicks-Vermietungsgesellschaft
mbH & Co. Objekt Kaiser-Karree KG Grinwald, Deutschland 100,0 EUR 15 442 -1 070
onvista media GmbH Koln, Deutschland 100,0 EUR 1707 748
REFUGIUM Beteiligungsgesellschaft mbH Griinwald, Deutschland 100,0 EUR 915 -595
SECUNDO Grundstiicks-Vermietungsgesellschaft mbH Disseldorf, Deutschland 100,0 EUR 5811 -
Tele-Tech Investment Sp. z 0.0. Warszawa, Polen 100,0 PLN -69 669 -4 932
Frankfurt am Main,
TOMO Vermdégensverwaltungsgesellschaft mbH Deutschland 100,0 EUR 22778 -
Zelos Luxembourg S.C.S. Luxembourg, Luxemburg 100,0 EUR -36 733 4166

a)

a)

a)

a)

a)



b) Beteiligungen an Gesellschaften mit dauerhafter Verbindung, bei denen

die Beteiligung 5% der Stimmrechte iiberschreitet

Name

21strategies GmbH

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Sitz Kapital-
anteil

%

Zolling, Deutschland 9,1

Lathom / Near Ormskirk, Lancashire,

Alma Atlas Investments Limited GroBbritannien 12,0
AUTHADA GmbH Darmstadt, Deutschland 12,4
BBB Biirgschaftsbank zu Berlin-Brandenburg GmbH Berlin, Deutschland 7,9
BERGFURST AG Berlin, Deutschland 24,9
BGG Bayerische Garantiegesellschaft

mit beschrankter Haftung fir mittelstandische Beteiligungen Miinchen, Deutschland 53
Bilendo GmbH Miinchen, Deutschland 12,9
Bought By Many Ltd. London, GroBbritannien 5,2
BTG Beteiligungsgesellschaft Hamburg mbH Hamburg, Deutschland 13,3
BURGSCHAFTSBANK BRANDENBURG GmbH Potsdam, Deutschland 10,8
Biirgschaftsbank Bremen GmbH Bremen, Deutschland 8,3
Biirgschaftsbank Mecklenburg-Vorpommern GmbH Schwerin, Deutschland 12,0
Birgschaftsbank Sachsen GmbH Dresden, Deutschland 10,6
Biirgschaftsbank Sachsen-Anhalt GmbH Magdeburg, Deutschland 10,4
Biirgschaftsbank Schleswig-Holstein Gesellschaft mit beschrankter Haftung Kiel, Deutschland 5,0
Biirgschaftsbank Thiringen GmbH Erfurt, Deutschland 12,3
Biirgschaftsgemeinschaft Hamburg GmbH Hamburg, Deutschland 17,8
By Miles Group Ltd London, GroBbritannien 9,6
Candis GmbH Berlin, Deutschland 5,3
Concirrus Ltd. London, GroBbritannien 9,7
Conpend B.V. Amsterdam, Niederlande 16,7
Cury, Inc. Wilmington, Delaware, USA 6,5
Decentralized Mobile Applications Limited Tel Aviv-Yafo, Israel 7,7
e-bot7 GmbH Minsing, Deutschland 10,8
Fnality International Limited London, GroBbritannien 6,7
Fraugster Services GmbH Berlin, Deutschland 8,6
GetSafe GmbH Heidelberg, Deutschland 17,0
Gini GmbH Minchen, Deutschland 13,4
Grover Group GmbH Berlin, Deutschland 7,1
Hedvig AB Stockholm, Schweden 71
HSBC Operational Services GmbH Dusseldorf, Deutschland 9,9
Interessengemeinschaft Frankfurter Kreditinstitute GmbH Frankfurt am Main, Deutschland 16,9
Kreditgarantiegemeinschaft des Hotel- und Gaststattengewerbes in Bayern

Gesellschaft mit beschrankter Haftung Miinchen, Deutschland 9,7
LiquidityMatch LLC Wilmington, Delaware, USA 13,6
Mambu GmbH Berlin, Deutschland 8,5
MBG Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Rheinland-Pfalz mbH Mainz, Deutschland 11,1
MBG Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Schleswig-Holstein mbH Kiel, Deutschland 7.3
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Berlin-Brandenburg GmbH Potsdam, Deutschland 18,2
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Mecklenburg-Vorpommern mbH Schwerin, Deutschland 18,4
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Niedersachsen (MBG) mit beschrankter

Haftung Hannover, Deutschland 12,4
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Sachsen mbH Dresden, Deutschland 16,4
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Name Sitz Kapital-
anteil

%

Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Sachsen-Anhalt (MBG) mbH Magdeburg, Deutschland 17,5
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Thiringen mbH Erfurt, Deutschland 16,5
Mittelstandsfonds Schleswig-Holstein GmbH Kiel, Deutschland 9,2
Mosaic Smart Data Limited London, GroBbritannien 9,4
Niedersachsische Blirgschaftsbank (NBB) Gesellschaft mit beschrankter Haftung Hannover, Deutschland 5,6
Omnyway, Inc. Wilmington, Delaware, USA 7,1
Open as App GmbH Minchen, Deutschland 10,1
OptioPay GmbH Berlin, Deutschland 7,5
paydirekt GmbH Frankfurt am Main, Deutschland 16,7
Perspecteev S.A.S. Paris, Frankreich 5,2
Pinova GmbH & Co. Beteiligungs 2 KG Miinchen, Deutschland 11,1
Qidenus Group GmbH Berlin, Deutschland 7,2
Saarlandische Kapitalbeteiligungsgesellschaft mit beschrankter Haftung Saarbricken, Deutschland 8,5
Scompler Technologies GmbH Miinchen, Deutschland 10,0
The Voucher Market Ltd. Sevenoaks, Kent, GroBbritannien 11,9
Tillhub GmbH Berlin, Deutschland 6,7
TransFICC Limited London, GroBbritannien 14,1
True Sale International GmbH Frankfurt am Main, Deutschland 25,0
Userlane GmbH Minchen, Deutschland 5,8
Valsight GmbH Berlin, Deutschland 12,8
Zenhomes GmbH Berlin, Deutschland 7,7




c) Beteiligungen an groBen Kapitalgesellschaften, bei denen
die Beteiligung 5% der Stimmrechte iiberschreitet

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Name Sitz Kapitalanteil Stimmrechte
% %

Deutsche Borse Commodities GmbH Frankfurt am Main, Deutschland 16,2 14,5

EURO Kartensysteme GmbH Frankfurt am Main, Deutschland 15,4 -

SCHUFA Holding AG Wiesbaden, Deutschland 18,6 -

FuBnoten

1) Umfirmiert: von Commerz Unternehmensbeteiligungs-Aktiengesellschaft in Coubag Unternehmensbeteiligungsgesellschaft mbH.

Anmerkungen und Erlduterungen

a) Beherrschungs- und/oder Ergebnisabfiihrungsvertrag.

* Kennzahlen aus dem letzten veroffentlichten Abschluss.

Devisenkurse fiir 1 Euro zum 31.12.2020

Australien AUD 1,5896

Brasilien BRL 6,3735

GroRbritannien GBP 0,8990

Japan JPY 126,4900

Polen PLN 4,5597

Russland RUB 91,4671

Schweiz CHF 1,0802

Ungarn HUF 363,8900

USA usb 1,2271
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(47) Organe der Commerzbank Aktiengesellschaft

Aufsichtsrat

Hans-Jorg Vetter
(seit 4.8.2020)
Vorsitzender

Dr. Stefan Schmittmann
(bis 3.8.2020)
Vorsitzender

Uwe Tschage’

Stellv. Vorsitzender
Bankkaufmann

Commerzbank Aktiengesellschaft

Heike Anscheit’
Bankkauffrau
Commerzbank Aktiengesellschaft

Alexander Boursanoff’
Bankkaufmann
Commerzbank Aktiengesellschaft

Gunnar de Buhr'
Bankkaufmann
Commerzbank Aktiengesellschaft

Stefan Burghardt'
Niederlassungsleiter
Mittelstandsbank Bremen
Commerzbank Aktiengesellschaft

Dr. Frank Czichowski
(seit 13.5.2020)

Ehemaliger Senior Vice President / Treasurer

KfW Bankengruppe

" Von den Arbeitnehmern gewahlt.

Vorstand

Dr. Manfred Knof
(seit 1.1.2021)
Vorsitzender

Martin Zielke
(bis 31.12.2020)
Vorsitzender

Roland Boekhout
(von 1.1.2020 bis 31.12.2020)

Sabine U. Dietrich
Ehemaliges Mitglied des Vorstands
der BP Europa SE

Dr. Jutta A. Donges

(seit 13.5.2020)
Geschaftsfihrerin
Bundesrepublik Deutschland -
Finanzagentur GmbH

Monika Fink’
Bankkauffrau
Commerzbank Aktiengesellschaft

Dr. Tobias Guldimann
Selbst. Berater in der Finanzbranche

Dr. Rainer Hillebrand
Ehemaliger stellv. Vorsitzender des
Vorstands der Otto Group

Christian Hohn'
Bankkaufmann
Commerzbank Aktiengesellschaft

Kerstin Jerchel’
Bereichsleiterin Mitbestimmung
ver.di Bundesverwaltung

Dr. Markus Kerber

(bis 13.5.2020)

Staatssekretar im Bundesministerium des
Innern, fiir Bau und Heimat

Dr. Marcus Chromik

Stephan Engels
(bis 31.3.2020)

Jorg Hessenmiiller

Michael Kotzbauer
(seit 14.1.2021)

Alexandra Krieger'

Bereichsleiterin Controlling
Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie,
Energie (IG BCE)

Anja Mikus

(bis 13.5.2020)

CEO/CIO KENFO-Fonds zur Finanzierung
der kerntechnischen Entsorgung

Stiftung des offentlichen Rechts

Dr. Victoria Ossadnik

Vorsitzende der Geschaftsfiihrung
E.ON Energie Deutschland GmbH &
E.ON Energie Holding GmbH

Andreas Schmitz

(seit 1.1.2021)

Ehemaliger Sprecher des Vorstands
HSBC Trinkaus & Burkhardt AG

Robin J. Stalker
Ehemaliges Mitglied des Vorstands
der adidas AG

Nicholas Teller

(bis 31.12.2020)

Vorsitzender des Beirats der

E.R. Capital Holding GmbH & Cie. KG

Dr. Gertrude Tumpel-Gugerell
Ehemaliges Mitglied des Direktoriums
der Europaischen Zentralbank

Stefan Wittmann'
Gewerkschaftssekretir
ver.di Bundesverwaltung

Klaus-Peter Miiller
Ehrenvorsitzender

Michael Mandel
(bis 30.9.2020)

Dr. Bettina Orlopp

Sabine Schmittroth
(seit 1.1.2020)



(48) Mandate in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien

Mitglieder des Vorstands der Commerzbank Aktiengesellschaft

Angaben gemaR § 285 Ziffer 10 HGB

a) Mitgliedschaft in anderen gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten (im Inland)

b) Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslandischen Kontrollgremien

Dr. Manfred Knof
(seit 1.1.2021)

Martin Zielke
(bis 31.12.2020)

Roland Boekhout
(von 1.1.2020 bis 31.12.2020)

b) CommerzVentures GmbH'
(von 1.1.2020 bis 31.12.2020)

Verlagsbeteiligungs- und Verwaltungs-
gesellschaft mit beschrankter Haftung
(von 12.2.2020 bis 31.12.2020)

Dr. Marcus Chromik

a) Commerz Real AG!
stellv. Vorsitzender
(seit 1.1.2021)

b

=

Commerz Real Investmentgesellschaft
mbH"

stellv. Vorsitzender

(seit 1.1.2021)

mBank S.A."

Verlagsbeteiligungs- und Verwaltungs-
gesellschaft mit beschrankter Haftung
(seit 21.1.2021)

Stephan Engels
(bis 31.3.2020)

1Konzernmandat.

Jorg Hessenmiiller

b) Commerz Services Holding GmbH!
Vorsitzender

CommerzVentures GmbH'
Vorsitzender

EPI Interim Company
(seit 7.10.2020)

EUREX Deutschland A6R
(seit 23.1.2020)

Frankfurter Wertpapierborse AGR
(seit 23.1.2020)

Main Incubator GmbH*
Vorsitzender

mBank S.A."
stellv. Vorsitzender

Michael Kotzbauer
(seit 14.1.2021)

b) Collegium Glashiitten Zentrum fiir
Kommunikation GmbH'

CommerzVentures GmbH'
(seit 1.1.2021)

Michael Mandel
(bis 30.9.2020)

a) comdirect bank Aktiengesellschaft?
(bis 2.11.2020)

Commerz Real AG!
Vorsitzender
(bis 31.12.2020)

b

sl

Commerz Real Investment-
gesellschaft mbH'
Vorsitzender

(bis 31.12.2020)

CommerzVentures GmbH'
(bis 30.9.2020)

mBank S.A."
(bis 22.10.2020)

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Dr. Bettina Orlopp

a) Commerz Real AG!
(bis 29.2.2020)

b) CommerzVentures GmbH!

=

stellv. Vorsitzende
(seit 1.1.2020)

EIS Einlagensicherungsbank GmbH
Vorsitzende
(seit 1.1.2020)

mBank S.A."
(seit 27.3.2020)

Sabine Schmittroth
(seit 1.1.2020)

a) comdirect bank Aktiengesellschaft'
(bis 2.11.2020)

Commerz Direktservice GmbH*
(bis 25.3.2020)

Commerz Real AG!
Vorsitzende

b

=

Commerz Real Investmentgesellschaft
mbH!
Vorsitzende

mBank S.A.*
(seit 23.10.2020)
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Mitglieder des Aufsichtsrats der Commerzbank Aktiengesellschaft

Angaben gemaR § 285 Ziffer 10 HGB

a) Mitgliedschaft in anderen gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten (im Inland)

b) Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslandischen Kontrollgremien

Hans-Jorg Vetter
(seit 4.8.2020)

a) Herrenknecht AG ,Schwanau
Vorsitzender

Dr. Stefan Schmittmann
(bis 3.8.2020)

a) Commerz Real AG, Wiesbaden'
Vorsitzender (bis 29.2.2020)

b) Commerz Real Investment-
gesellschaft mbH, Wiesbaden'
Vorsitzender (bis 29.2.2020)

HETA ASSET RESOLUTION AG,
Klagenfurt (Osterreich)
stellv. Vorsitzender

Uwe Tschige

Heike Anscheit

Alexander Boursanoff

Gunnar de Buhr

a) BVV Pensionsfonds des
Bankgewerbes AG, Berlin

BVV Versicherungsverein
des Bankgewerbes a.G., Berlin

b) BVV Versorgungskasse
des Bankgewerbes e.V., Berlin

Stefan Burghardt

Dr. Frank Czichowski
(seit 13.5.2020)

Sabine U. Dietrich

a) H&R GmbH und Co. KGaA, Salzbergen

MVV Energie AG, Mannheim
(seit 1.10.2020)

1Konzernmandat.

Dr. Jutta A. Donges
(seit 13.5.2020)

a) Deutsche Pfandbriefbank AG, Garching

b) FMS Wertmanagement AGR, Miinchen
stellvertretende Vorsitzende des

Verwaltungsrats

Monika Fink

Dr. Tobias Guldimann
b) Edmond de Rothschild Holding S.A.,
Chambésy (Schweiz) (bis 1.5.2020)

Edmond de Rothschild (Suisse) S.A.,
Genf (Schweiz)

Edmond de Rothschild (Monaco) S.A.,
Monaco (Fiirstentum Monaco)
(bis 1.5.2020)

Fedafin AG, Widnau (Schweiz)
Vorsitzender

Dr. Rainer Hillebrand
b) Vorwerk & Co. KG, Wuppertal

Otto Group (Otto GmbH & Co. KG),
Hamburg

Christian Hohn

Kerstin Jerchel
a) Allianz Deutschland AG, Miinchen

Dr. Markus Kerber
(bis 13.5.2020)

Alexandra Krieger
a) AbbVie Komplementar GmbH,
Wiesbaden

Evonik Resource Efficiency GmbH,
Essen
stellv. Vorsitzende (bis 30.6.2020)

Evonik Operations GmbH
(ab 28.8.2020)

Anja Mikus
(bis 13.5.2020)

Dr. Victoria Ossadnik
a) Innogy SE, Essen (bis 2.6.2020)

b) Linde plc, Guildford (UK)

Andreas Schmitz
(seit 1.1.2021)

a) E.ON SE, Essen

b) Scheidt &§ Bachmann GmbH,
Monchengladbach
Vorsitzender

Robin J. Stalker

a) Schaeffler AG, Herzogenaurach
Schmitz Cargobull AG, Horstmar
stellv. Vorsitzender

Hugo Boss AG, Metzingen
(seit 8.5.2020)

Nicholas Teller
(bis 31.12.2020)

b) Dunfermline Athletic Football Club Ltd.,

Dunfermline (GroBbritannien)
(seit 1.9.2020)

Dr. Gertrude Tumpel-Gugerell
b) OMV Aktiengesellschaft,
Wien (Osterreich)

Vienna Insurance Group AG,
Wien (Osterreich)
AT § S AG, Leoben (Osterreich)

Stefan Wittmann



Mitarbeiter der Commerzbank Aktiengesellschaft

Angaben gemaR § 340a Abs. 4 Ziffer 1 HGB

Stichtag: 31.12.2020

Volker Ergler
Stadtwerke Viernheim GmbH

Gerold Fahr
Stadtwerke Ratingen GmbH
Vorsitzender

Martin Fischedick
Borgers SE & Co. KGaA

Sven Gohlke
Bombardier Transportation GmbH

Klaus Greger
Commerz Real AG!

1Konzernmandat.

Andrea Habermann
Delta Direkt Lebensversicherung
Aktiengesellschaft Miinchen

Matthias Hach
Commerz Direktservice GmbH?!
Vorsitzender

Stefan Nodewald

SCHWALBCHEN MOLKEREI Jakob Berz
Aktiengesellschaft

Vorsitzender

Mario Peric
Commerz Direktservice GmbH!
Commerz Real AG!
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Andreas Schimmele
Commerz Direktservice GmbH!

Carsten Schmitt
Commerz Real AG!

Arno Walter
Commerz Direktservice GmbH!
stellv. Vorsitzender

Benedikt Winzen
Wohnstatte Krefeld, Wohnungs-
Aktiengesellschaft
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaf den anzuwenden-
den Rechnungslegungsgrundsitzen der Jahresabschluss ein den
tatsdchlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt und im Lagebe-
richt der Geschaftsverlauf einschlieflich des Geschaftsergebnisses

Frankfurt am Main, 2. Marz 2021
Der Vorstand

und die Lage der Gesellschaft so dargestellt sind, dass ein den tat-
siachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, so-
wie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen
Entwicklung der Gesellschaft beschrieben sind.
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Jahresabschluss und Lagebericht 2020

,Bestatigungsvermerk des unabhangigen

Abschlussprufers

An die COMMERZBANK Aktiengesellschaft, Frankfurt am Main

Vermerk iiber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Priifungsurteile
Wir haben den Jahresabschluss der COMMERZBANK Aktiengesell-
schaft, Frankfurt am Main, - bestehend aus der Bilanz zum
31. Dezember 2020 und der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2020 sowie dem
Anhang, einschlieflich der Darstellung der Bilanzierungs- und Be-
wertungsmethoden — gepriift. Dariiber hinaus haben wir den Lage-
bericht der COMMERZBANK Aktiengesellschaft fiir das
Geschiftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2020 gepriift.
Der in Abschnitt "Angaben gemall § 289 des Handelsgesetzbuches
(HGB)" des Lageberichts enthaltene Corporate-Governance-Bericht
und die Erklirung zur Unternehmensfiihrung gemaf § 289f HGB
haben wir in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften
nicht inhaltlich geprift.
Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewon-
nenen Erkenntnisse
entspricht der beigefiigte Jahresabschluss in allen wesentlichen
Belangen den deutschen, fiir Institute geltenden handelsrechtli-
chen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der deutschen
Grundsitze ordnungsmiliger Buchfithrung ein den tatsichli-
chen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens- und Fi-
nanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2020 sowie ihrer
Ertragslage fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2020 und
vermittelt der beigefiigte Lagebericht insgesamt ein zutreffen-
des Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Be-
steht
Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vor-

langen dieser Lagebericht in Einklang mit dem
schriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend dar. Unser Priifungsurteil zum Lagebe-
richt erstreckt sich nicht auf den Inhalt des im Abschnitt "Anga-
(HGB)" des

Lageberichts enthaltenen Corporate-Governance-Berichts und

ben gemiall § 289 des Handelsgesetzbuches
der Erklirung zur Unternehmensfithrung gemaf § 289f HGB.

Gemal § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Prii-
fung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaRigkeit des
Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lagebe-
richts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Abschluss-
priiferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden "EU-APrv0O") unter

Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestell-
ten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlusspriifung
durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften,
Grundsitzen und Standards ist im Abschnitt "Verantwortung des
Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts" unseres Bestitigungs-vermerks weitergehend be-
schrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhingig in Uberein-
stimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen
handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben
unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung
mit diesen Anforderungen erfiillt. Dartiber hinaus erkldren wir ge-
maR Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbote-
nen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrvVO
erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlang-
ten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und
zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des
Jahresabschlusses
Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte,
die nach unserem pflichtgeméaBen Ermessen am bedeutsamsten in
unserer Priifung des Jahresabschlusses fiir das Geschaftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2020 waren. Diese Sachverhalte
wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresab-
schlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Priifungsurteils
hierzu berticksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu
diesen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht besonders
wichtigen Priifungssachverhalte:

1. Bewertung von Anteilen an verbundenen Unternehmen

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger Priifungs-
sachverhalt

Die Bank ermittelt den beizulegenden Wert fiir Anteile an verbun-
denen Unternehmen mit Hilfe von anerkannten Bewertungsverfah-
ren, insbesondere dem Ertragswertverfahren. Die angewandten
Bewertungsverfahren sind in Bezug auf die verwendeten Bewer-
tungsparameter und Erwartungen zur zukiinftigen Geschéaftsent-
wicklung ermessensbehaftet.
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Vor dem Hintergrund der Ermessensspielrdaume war die Bewer-
tung der Anteile an verbundenen Unternehmen bei unserer Priifung
ein besonders wichtiger Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen

Zur Beurteilung der Werthaltigkeit der Buchwerte der Anteile an
verbundenen Unternehmen haben wir die Konzeption des internen
Prozesses dahingehend beurteilt, ob die dort definierten Verfahren
in Einklang mit den berufsrechtlichen Verlautbarungen des Instituts
der Wirtschaftspriifer zur Unternehmens- bzw. Beteiligungsbewer-
tung (IDW RS HFA 10 i.V.m. IDW S1) stehen.

Auf Basis der von der Bank erstellten Ertragswertberechnungen
bzw. alternativen Bewertungsverfahren haben wir fiir eine risikoori-
entierte Stichprobe von verbundenen Unternehmen die Anwen-
dung des Bewertungsverfahrens sowie die Ermittlung der
wesentlichen Planannahmen und Bewertungsparameter metho-
disch und rechnerisch nachvollzogen.

Im Falle der Anwendung des Ertragswertverfahren lag unser Fo-
kus auf der Beurteilung der wesentlichen Planungspramissen. Wir
haben die Geschéftsplanung mit der Planung des vorherigen Ge-
schéftsjahres sowie den tatsdchlich realisierten Ergebnissen vergli-
chen und Abweichungen analysiert. Ebenfalls haben wir die
Konsistenz der wesentlichen Annahmen der Geschéaftsplanung be-
urteilt. Wir haben weiterhin untersucht, inwieweit die Annahmen
zur volkswirtschaftlichen Entwicklung innerhalb von Bandbreiten
extern verfilgharer Prognosen liegen. Die im Rahmen der Schit-
zung der beizulegenden Werte verwendeten Bewertungsparameter,
wie beispielsweise geschitzte Wachstumsraten, Kapitalkostensatze
und Steuersitze, haben wir mit extern verfiigharen Parametern ab-
geglichen. Bei Anteilen an borsennotierten Unternehmen haben wir
zusdtzlich die Entwicklung des Borsenwertes der gehaltenen An-
teile wiahrend des Geschiftsjahres 2020 bei unserer Wiirdigung be-
riicksichtigt.

Fir die Prifung der Bewertung der Anteile an verbundenen Un-
ternehmen haben wir interne Spezialisten hinzugezogen, die iiber
besondere Fachkenntnisse auf dem Gebiet der Unternehmensbe-
wertung verfligen.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendun-
gen gegen die vorgenommenen Bewertungen der Anteile an ver-
bundenen Unternehmen ergeben.

Verweis auf zugehodrige Angaben
Angaben zur Bewertung von Anteilen an verbundenen Unternehmen

sind im Anhang des HGB-Jahresabschlusses in Abschnitt 3 enthalten.

2. Ansatz und Bewertung der im Geschéftsjahr 2020 gebildeten
Restrukturierungsriickstellungen

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger Priifungs-
sachverhalt

Der Vorstand hat im Geschéftsjahr 2020 die Umsetzung von zwei
sogenannten vorgezogenen Freiwilligenprogrammen fiir einen so-
zialvertraglichen Stellenabbau beschlossen und hierzu Betriebsver-
einbarungen mit dem Gesamtbetriebsrat abgeschlossen. Dariiber
hinaus hat der Vorstand im Dezember 2020 einen Beschluss zur
Umsetzung eines Restrukturierungsplans mit Bezug auf die im Ge-
schiftsjahr 2019 beschlossene Strategie ,,Commerzbank 5.0 ge-
fasst, der einen weiteren Stellenabbau vorsieht. Diesbeziiglich
wurde ebenfalls im Dezember 2020 eine Betriebsvereinbarung mit
dem Konzernbetriebsrat abgeschlossen. Vor diesem Hintergrund
hat der Vorstand im Geschéftsjahr 2020 aufwandswirksam Restruk-
turierungsriickstellungen gebildet.

Angesichts des Umfangs der Restrukturierungsprogramme, der
zu beachtenden Ansatzvoraussetzungen und der im Rahmen der
Bewertung vorhandenen Ermessensspielraume war der Ansatz und
die Bewertung der im Geschéftsjahr 2020 gebildeten Restrukturie-
rungsriickstellungen bei unserer Priifung ein besonders wichtiger
Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen

Im Rahmen unserer Priifungshandlungen haben wir beurteilt, ob
die Voraussetzungen fiir den Ansatz von Riickstellungen fiir unge-
wisse Verbindlichkeiten nach § 249 Abs. 1 S. 1 HGB vorliegen und
damit eine AuBenverpflichtung begriindet wurde.

Wir haben auf Basis des vorliegenden Restrukturierungsplans
beurteilt, ob die darin enthaltenen Malnahmen konkret definiert
wurden und u.a. die betroffenen Bereiche und Standorte sowie die
Anzahl der betroffenen Mitarbeiter abgeleitet wurden. Zur Beurtei-
lung, ob die MaRnahmen im Restrukturierungsplan konkret defi-
niert wurden, haben wir unter anderem die Vorlagen und Protokolle
der Vorstandssitzungen eingesehen, in denen die Restrukturie-
rungsmafnahmen erortert und beschlossen wurden.

Zur Beurteilung der Betroffenheit der Mitarbeiter und der Erwar-
tung, dass die Restrukturierungsmafnahmen durchgefiihrt werden,
haben wir die mit dem Gesamt- bzw. Konzernbetriebsrat abgeschlos-
senen Betriebsvereinbarungen iiber die Ausgestaltung der Abbaumo-
delle sowie die Kommunikation an die Mitarbeiter gewiirdigt.

Weiterhin haben wir die Bewertung der Restrukturierungsriick-
stellungen in Bezug auf die Anforderungen des § 253 Abs. 1 S. 2
und Abs. 2 S. 1 HGB gewiirdigt. Hierzu haben wir die der Bewer-
tung zugrunde gelegten Annahmen, wie beispielsweise die ge-
plante Inanspruchnahme wund die erwarteten Kosten je
Abbaumodell analysiert und mit den vorliegenden Erfahrungswer-
ten aus vergangenen Restrukturierungsprogrammen abgeglichen.

Ebenfalls haben wir die Ermittlung der im Geschéftsjahr 2020



gebildeten Restrukturierungsriickstellungen auf Basis der zugrun-
deliegenden Annahmen rechnerisch nachvollzogen.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendun-
gen gegen den Ansatz und die Bewertung der im Geschaftsjahr
2020 gebildeten Restrukturierungsriickstellungen ergeben.

Verweis auf zugehorige Angaben

Angaben zu Ansatz und Bewertung der gebildeten Restrukturie-
rungsriickstellungen sind im Anhang des HGB-Jahresabschlusses
im Abschnitt 27 ,,Andere Riickstellungen® enthalten.

3. Ermittlung der Pauschalwertberichtigung

Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger Priifungs-
sachverhalt

Der Vorstand der Bank hat zum 31. Dezember 2020 die Vorschriften
des IDW RS BFA 7 vorzeitig angewendet und dabei erstmalig von
der Maoglichkeit Gebrauch gemacht, im HGB Jahresabschluss die
Pauschalwertberichtigungen basierend auf den Regelungen des
IFRS 9 zu ermitteln.

Die der Ermittlung der Pauschalwertberichtigungen zugrunde
gelegte Schatzung der Kreditrisikoparameter basiert auf histori-
schen Informationen, schuldnerspezifischen Merkmalen sowie auf
aktuellen wirtschaftlichen Entwicklungen und zukunftsorientierten
makrookonomische Annahmen. Diese Parameter konnen zum Teil
nur mit zeitlichem Verzug beobachtet werden und unterliegen
Schatzunsicherheiten.

Vor dem Hintergrund der im Geschaftsjahr aufgetretenen wirt-
schaftlichen Verwerfungen, insbesondere infolge der Corona-Pan-
demie sowie der damit zusammenhdngenden weltweiten
Lockdowns und staatlichen Stiitzungs- und Hilfsmalnahmen, hat
die Bank ein sogenanntes Top Level Adjustment gebucht (TLA),
welches zu einer wesentlichen Erhohung der Pauschalwertberichti-
gung fiihrte. MaRgeblich fiir die Ermittlung des TLA waren insbe-
sondere Annahmen zur Verdnderung der Ausfallwahrschein-
lichkeiten der Kreditnehmer, die {iber geschitzte pauschale bran-
chensperzifische Verschlechterungen der Kreditnehmerratings in-
nerhalb der bestehenden Ratingsystematik anhand der
Betroffenheit der jeweiligen Branchen hergeleitet wurden.

Vor dem Hintergrund der Ermessensspielraume im Zusammenhang
mit der Festlegung des TLAs erachten wir die Ermittlung der Pauschal-

wertberichtigung als besonders wichtigen Priifungssachverhalt.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben den Aufbau und die Wirksamkeit des internen Kontroll-
systems in Bezug auf die Ermittlung der Pauschalwertberichtigung
beurteilt.

Wir haben die Ermittlung des TLA nachvollzogen, indem wir die
Bestimmung der zugrunde liegenden Annahmen beziiglich der
Auswirkungen der Folgen der Corona-Pandemie auf ausgewahlte
Teilkreditportfolios gewiirdigt haben. Insbesondere haben wir die
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Bestimmung der betroffenen Branchen und die Schatzungen zur
pauschalen branchenspezifischen Verschlechterung der Kreditneh-
merratings anhand von externen Informationsquellen gewiirdigt.
Weiterhin haben wir die rechnerische Richtigkeit der TLA-Berech-
nung der Bank nachvollzogen. Erginzend haben wir auf Basis eines
Datenabzugs wesentlicher Teilportfolios die Aktualitat der Kreditri-
sikoparameter und die im Geschéftsjahr bereits beobachteten Ver-
anderungen durch aussagebezogene analytische Priifungs-
handlungen in Bezug auf die Anpassungen in Form des TLA beur-
teilt. Im Rahmen der Prifung haben wir interne Spezialisten hinzu-
gezogen, die iiber besondere Fachkenntnisse auf dem Gebiet des
Kreditrisikomanagements verfiigen.

Aus unseren Priifungshandlungen haben sich keine Einwendun-

gen gegen die Ermittlung der Pauschalwertberichtigung ergeben.

Verweis auf zugehorige Angaben

Angaben zur Ermittlung der Pauschalwertberichtigung fiir Forde-
rungen gegeniiber Kunden und Forderungen gegeniiber Kreditin-
stituten sind im Anhang des HGB-Jahresabschlusses in Abschnitt 3
und im Risikobericht enthalten.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen ver-
antwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen den zusammen-
gefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht nach §§ 340a i.V.m.
289b HGB und §§ 340i i. V. m. 315b HGB sowie den in Abschnitt
"Angaben gemaf § 289 des Handelsgesetzbuches (HGB)" des
Lageberichts enthaltenen Corporate-Governance-Bericht und die
Erklarung zur Unternehmensfithrung gemal § 289f HGB. Dariiber
hinaus umfassen die sonstigen Informationen weitere, fiir den Jah-
resabschluss und Lagebericht vorgesehene Bestandteile, von denen
wir eine Fassung bis zur Erteilung dieses Bestatigungsvermerks
erlangt haben, insbesondere den Abschnitt "Wesentliche Konzern-
gesellschaften® sowie den Abschnitt "Versicherung der
gesetzlichen Vertreter".

Unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und Lagebericht
erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und dement-
sprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine
andere Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verant-
wortung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu wiirdi-
gen, ob die sonstigen Informationen

wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, Lagebericht

oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen aufweisen

oder

anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Arbeiten
den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche Darstellung die-

ser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, tiber
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diese Tatsache zu berichten. Wir haben in diesem Zusammenhang
nichts zu berichten.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichts-
rats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung
des Jahresabschlusses, der den deutschen, fiir Institute geltenden
handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen
entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung
der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den
tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens ,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen,
die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsitzen ord-
nungsmaliger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die
Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermoglichen, der frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen
Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen
Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesellschaft zur
Fortfiihrung der Unternehmenstitigkeit zu beurteilen. Des Weite-
ren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang
mit der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschldgig,
anzugeben. Dartiber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der
Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfithrung der
Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachli-
che oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die
Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffendes Bild
von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deut-
schen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Ri-
siken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind
die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und
MaRnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um
die Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den an-
zuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermoglichen
und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im La-
gebericht erbringen zu konnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung des
Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jah-
resabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlan-
gen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen — be-
absichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist,
und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der
Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belan-
gen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Priifung

gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen ge-
setzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der
zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestati-
gungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahres-
abschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber
keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungs-
maRiger  Abschlussprifung  durchgefiihrte  Prifung eine
wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellun-
gen konnen aus VerstoBen oder Unrichtigkeiten resultieren und
werden als wesentlich angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet
werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grund-
lage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirt-
schaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wihrend der Priifung {iben wir pflichtgemafes Ermessen aus
und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus «

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher - be-

absichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen im

Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Prii-

fungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie er-

langen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Ri-
siko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt
werden, ist bei Verstofen hoher als bei Unrichtigkeiten, da Ver-
stoRe betriigerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsich-
tigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstellungen bzw. das

AuRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten konnen;

gewinnen wir ein Verstdndnis von dem fiir die Priifung des Jah-

resabschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den fiir
die Priifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und

MaRnahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den

gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem

Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme der

Gesellschaft abzugeben;

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen

Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die

Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten

geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben;

ziehen wir Schlussfolgerungen iiber die Angemessenheit des
von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungsle-
gungsgrundsatzes der Fortfithrung der Unternehmenstatigkeit
sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob
eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignis-
sen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der

Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfithrung der Unternehmensta-

tigkeit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen,

dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet,

im Bestitigungsvermerk auf die dazugehorigen Angaben im Jah-

resabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder,



falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Prii-
fungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerun-
gen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinf-
tige Ereignisse oder Gegebenheiten konnen jedoch dazu fiihren,
dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstitigkeit nicht mehr
fortfiihren kann;

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den In-
halt des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob
der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle
und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Be-
achtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiih-
rung ein den tatsiachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft
vermittelt;

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresab-
schluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm vermit-
telte Bild von der Lage der Gesellschaft;

fithren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im Lage-
bericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungs-
dabei

zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern

nachweise vollziehen wir insbesondere die den
zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurtei-
len die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Anga-
ben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Priifungsurteil zu
den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde lie-
genden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebli-
Risiko,
wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

ches unvermeidbares dass kiinftige Ereignisse

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen un-
ter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der Prii-
fung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieflich
etwaiger Miangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend un-
serer Priifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortli-
chen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhidngigkeitsan-
forderungen eingehalten haben, und erortern mit ihnen alle
Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftiger-
weise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhéan-
gigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die
Uberwachung Verantwortlichen erdrtert haben, diejenigen Sach-
verhalte, die in der Priifung des Jahresabschlusses fiir den aktuellen
Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und daher die beson-
ders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder
andere Rechtsvorschriften schliefen die offentliche Angabe des
Sachverhalts aus.

Jahresabschluss und Lagebericht 2020

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Vermerk tiber die Priifung der fiir Zwecke der Offenlegung er-
stellten elektronischen Wiedergaben des Jahresabschlusses
und des Lageberichts nach § 317 Abs. 3b HGB

Priifungsurteil

Wir haben geméR § 317 Abs. 3b HGB eine Priifung mit hinreichen-
der Sicherheit durchgefiihrt, ob die in der beigefiigten Datei ,,Com-
merzbank_AG_JA+LB_ESEF-2020-12-31.zip“ enthaltenen und fiir
Zwecke der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Jahresab-
schlusses und des Lageberichts (im Folgenden auch als ,,ESEF-Un-
terlagen” bezeichnet) den Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das
elektronische Berichtsformat (,ESEF-Format®) in allen wesentli-
chen Belangen entsprechen. In Einklang mit den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften erstreckt sich diese Priifung nur auf die
Uberfithrung der Informationen des Jahresabschlusses und des La-
geberichts in das ESEF-Format und daher weder auf die in diesen
Wiedergaben enthaltenen noch auf andere in der oben genannten
Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben genann-
ten beigefiigten Datei enthaltenen und fiir Zwecke der Offenlegung
erstellten Wiedergaben des Jahresabschlusses und des Lagebe-
richts in allen wesentlichen Belangen den Vorgaben des § 328 Abs.
1 HGB an das elektronische Berichtsformat. Uber dieses Priifungs-
urteil sowie unsere im voranstehenden ,Vermerk iiber die Priifung
des Jahresabschlusses und des Lageberichts® enthaltenen Prii-
fungsurteile zum beigefiigten Jahresabschluss und zum beigefiig-
ten Lagebericht fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2020 hinaus geben wir keinerlei Priifungsurteil zu den
in diesen Wiedergaben enthaltenen Informationen sowie zu den an-
deren in der oben genannten Datei enthaltenen Informationen ab.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Priifung der in der oben genannten beigefiigten
Datei enthaltenen Wiedergaben des Jahresabschlusses und des
Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 Abs. 3b HGB unter
Beachtung des Entwurfs des IDW Priifungsstandards: Priifung der
fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben
von Abschliissen und Lageberichten nach § 317 Abs. 3b HGB
(IDW EPS 410) und des International Standard on Assurance Enga-
gements 3000 (Revised)]l durchgefiihrt. Unsere Verantwortung
danach ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fiir
die Priifung der ESEF-Unterlagen® weitergehend beschrieben. Un-
sere Wirtschaftspriiferpraxis hat die Anforderungen an das Quali-
tatssicherungssystem des IDW Qualitatssicherungsstandards:
Anforderungen an die Qualitatssicherung in der Wirtschaftspriifer-
praxis (IDW QS 1) angewendet.
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Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichts-
rats fiir die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fiir
die Erstellung der ESEF-Unterlagen mit den elektronischen Wieder-
gaben des Jahresabschlusses und des Lageberichts nach Malkgabe
des § 328 Abs. 1 Satz 4 Nr. 1 HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft verant-
wortlich fiir die internen Kontrollen, die sie als notwendig erachten,
um die Erstellung der ESEF-Unterlagen zu ermdglichen, die frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — VerstoRen
gegen die Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische
Berichtsformat sind.

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind zudem verant-
wortlich fiir die Einreichung der ESEF-Unterlagen zusammen mit
dem Bestitigungsvermerk und dem beigefiigten gepriiften Jahres-
abschluss und gepriften Lagebericht sowie weiteren offenzulegen-
den Unterlagen beim Betreiber des Bundesanzeigers.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung der Erstel-
lung der ESEF-Unterlagen als Teil des Rechnungslegungsprozesses.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung der ESEF-
Unterlagen
Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlan-
gen, ob die ESEF-Unterlagen frei von wesentlichen — beabsichtigten
oder unbeabsichtigten — Verstoen gegen die Anforderungen des
§ 328 Abs. 1 HGB sind. Wihrend der Priifung tiben wir pflichtge-
miRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Dariiber hinaus
identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher —
beabsichtigter oder unbeabsichtigter — VerstoRBe gegen die
Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB, planen und fiithren Pri-
fungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie
erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fiir unser Priiffungsurteil zu dienen;

gewinnen wir ein Verstandnis von den fiir die Priifung der ESEF-
Unterlagen relevanten internen Kontrollen, um Priifungshand-
lungen zu planen, die unter den gegebenen Umstianden ange-
messen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur
Wirksamkeit dieser Kontrollen abzugeben;

beurteilen wir die technische Giiltigkeit der ESEF-Unterlagen,
d.h. ob die die ESEF-Unterlagen enthaltende Datei die Vorgaben
der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der zum
Abschlussstichtag geltenden Fassung an die technische Spezifi-
kation fiir diese Datei erfiillt; *

beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhaltsgleiche
XHTML-Wiedergabe des gepriiften Jahresabschlusses und des
gepriiften Lageberichts ermoglichen.

Ubrige Angaben gemiR Artikel 10 EU-APrVO
Wir wurden von der Hauptversammlung am 13. Mai 2020 als Ab-
schlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 18. Mai 2020 vom Aufsichts-
rat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschaftsjahr 2018
als Abschlusspriifer der COMMERZBANK Aktiengesellschaft tatig.
Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen
Priifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht an den Priifungsaus-
schuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftspriifer
Der fiir die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist

Claus-Peter Wagner."
Eschborn/Frankfurt am Main, 3. Mérz 2021

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Marcus Binder
Wirtschaftspriifer

Claus-Peter Wagner
Wirtschaftspriifer



Wesentliche Konzerngesellschaften

Inland
Commerz Real AG, Wiesbaden

Ausland
Commerzbank Brasil S.A. - Banco Mdltiplo, Sdo Paulo

Operative Auslandsniederlassungen

Amsterdam, Barcelona, Bratislava, Brinn (Office), Brissel,
Dubai, Hongkong, London, Luxemburg, Madrid, Mailand,
New York, Paris, Peking, Prag, Schanghai, Singapur, Tokio,

Commerzbank (Eurasija) AO, Moskau

Commerzbank Finance & Covered Bond S.A., Luxemburg

Commerzbank Zrt., Budapest

Commerz Markets LLC, New York

mBank S.A., Warschau

Reprasentanzen und Financial Institutions Desks
Abidjan, Addis Abeba, Almaty, Aschgabat, Bagdad,
Bangkok, Beirut, Belgrad, Brissel (Verbindungsbiro zur
Europaischen Union), Buenos Aires, Caracas, Dhaka, Dubai

Wien, ZUrich (FI-Desk), Ho-Chi-Minh-Stadt, Hongkong (FI-Desk), Istanbul,
Jakarta, Johannesburg, Kairo, Kiew, Kuala Lumpur, Lagos,
Luanda, Mailand (FI-Desk), Melbourne, Minsk, Moskau
(FI-Desk), Mumbai, New York (FI-Desk), Panama-Stadt,
Peking (FI-Desk), Sdo Paulo (FI-Desk), Schanghai (FI-Desk),
Seoul, Singapur (FI-Desk), Taipeh, Taschkent, Tiflis, Tokio
(FI-Desk), Zagreb

Disclaimer

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Dieser Jahresabschluss und Lagebericht enthalt zukunftsgerichtete Aussagen zur Geschafts- und Ertragsentwicklung der Com-
merzbank, die auf unseren derzeitigen Planen, Einschatzungen, Prognosen und Erwartungen beruhen. Die Aussagen beinhalten
Risiken und Unsicherheiten. Denn es gibt eine Vielzahl von Faktoren, die auf unser Geschaft einwirken und zu groBen Teilen auBBerhalb
unseres Einflussbereichs liegen. Dazu gehoren vor allem die konjunkturelle Entwicklung, die Verfassung der Finanzmarkte weltweit
und mogliche Kreditausfalle. Die tatsachlichen Ergebnisse und Entwicklungen kénnen also erheblich von unseren heute getroffenen
Annahmen abweichen. Sie haben daher nur zum Zeitpunkt der Veroffentlichung Gultigkeit. Wir Gbernehmen keine Verpflichtung, die
zukunftsgerichteten Aussagen angesichts neuer Informationen oder unerwarteter Ereignisse zu aktualisieren.

Die deutsche Fassung dieses Jahresabschlusses und Lagebe-
richts ist maBgebend und nur die deutsche Version des Lagebe-
richts und des Jahresabschlusses wurden vom Abschlussprufer
gepruft.

Lediglich aus Grinden der leichteren Lesbarkeit wird nur die
grammatisch mannliche Form verwendet. Gemeint sind stets
Menschen jeglicher geschlechtlicher Identitat.
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